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يَبخانةةي  كاركردن لةسةر سيستةمي بةةرِيَوةبردني جةؤري و دةولَةمةنةد كردنةي كت    بؤ مةبةستي زياتر 
كوردي و رةخساندني دةرفةتي باشتر بؤ ئةوانةةي دةيانةةويَ كةار لةسةةر ئةةم سيسةتةمة بكةةن ئةةمرِؤ         

خةينة بةردةستي هةموو لايةك كة لة دوو بةشةي سةةرةكي ثيَكهةاتووةة بةشةي يةكةةم      ةئةم ضاثكراوة د
و  زمةةاني كةةورديبةةؤ  ٨٠٠٢:١٠٠٩سةةتانداردي ثيَوانةةةي نيَودةولَةةةتي ئةةايزؤ  وةرطيَرِانةةي دةوةةاودةوي 

ة دةسةتةي طشةتي   لة  اردةستاندبةشي دووةم ضةند برِطةيةكي تايبةت بة جيَبةجيَكردني ثراكتيكي ئةم 
 طةشت و طوزاري هةريَمي كوردستان.

و بةة ضةاط طةيانةدني ئةةم     بةشداربووان لة وةرطيَرِان و ئامةادةكردن  يَ سوثاسي هةموو من ليَرة دةمةو
لةة  يةارة  ثالَثشةتي هةةموو هةةنطاوةكاني تةر كةة برِ      لةة  داوايان ليَدةكةم كة بةردةوام بن ثةرتووكة بكةمة

ئاينةةدة كةةاري لةسةةةر بكريَةةت بةةؤ مةبةسةةتي ثةرةثيَةةداني سيسةةتةمي بةةةرِيَوةبردني جةةؤري لةةة هةةةريَمي 
 كوردستان.
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 دةسثيَك

بةةؤ دةسةةتةكاني ثيَوانةةةي   ةيةةنيَودةولَةتيي ةكيةةبةةؤ ثيَوانةةةيي( يةكيَتي  نيَودةولَةةةتيئةةايزؤ )ريَكخةةراوي  
 يطشةتي ئامةادةكردن   ةكيشةيَوةي بة. نويَنةرايةتي ولآتاني ئةندام لة ريَكخةراوي ئةايزؤ دةكةات    نيشتمانية
ئةايزؤ ئةةنجام   هونةةري ريَكخةراوي   ضةةند ليَننةيةةكي   لةة ريَطةاي    نيَودةولَةةتي  يةيثيَوان دةكانيستاندار
ر ةلةةة هةة تنيَهةيةةة نويَنةةةري خةةؤي دامةةةزريَ  ر ئةنةةداميَك لةةة ئةنةةداماني ريَكخةةراو بةةؤي هةةة .دةدريَةةت
 نيَودةولَةةةتيدةسةةتةكاني  .طرنطةةي هةيةةة لاي ئةندامةكةةة ةكةةةيةةةكي هونةةةري دامةةةزراو كةةة بابةتليَننة

ناحكومي ثةيوةنديةدار بةة ئةايزؤ بةشةدار دةبةن لةةم كةارةة  ريَكخةراو هةماهةةنطي تؤكمةةي            حكومي و
بةة يةكخسةتني    ثةيوةنديةدار لةة هةةموو بابةتةةكاني     نيَودةولَةةتي  تةةكنيكي ي كهروليَننةة هةية لةطةةلَ  

 .كهروتةكنيكيثيَوانةيي 
 

ي ريَنمةةايي هةةاتوو لةةة بةشةةي  بةةةثيَ ئامةةادة دةكةةريَن نيَودةولَةةةتي يثيَوانةةة سةةتانداردي رةشنووسةةةكاني
 ةكنيكي                 كهروتةةةة نيَودةولَةةةةةتي يليَننةةةةة و بةةةةؤ ثيَةةةةوان  نيَودةولَةةةةةتيمةةةةي ريَبةةةةةري ريَكخةةةةراوي  ةدوو
(ISO/IEC Directives.) 
 

 و نيَودةولَةةةةتي ىةسةةةتانداردي ثيَوانةةة يبةةةة ئامةةةادةكردن سةةةانهةلَي هونةةةةري ليَننةةةةكةةةاري سةةةةرةكي 
بةؤ  هةروةها ة بؤ دةنطدان لةسةري ةكةاوسةر ئةنداماني ريَكخربة كةدابةشكردني رةشنووسي ستانداردة

 % دةنطةةكان ٧٥زامةندي ثيَويستي بة رةئةوةي ستاندةرةكة ببيَتة ستاندارديَكي ثيَوانةيي نيَودةولَةتي 
 .هةية

 

وانةيةة لةة ذيَةر مةا      لة ة كةكؤميَنتيدئةم  برِطةكانيبدةين لةسةر هةنديَك لة  كثيَمان باشة سةرةنجيَ
هةنةديَك يةاخود هةةموو    ة لة ديةاري كردنةي   يئايزؤ بةرثرس ني يداهيَنان بيَتة بةلآم ريَكخراومؤلَةتي 

 .ئةم مافانة
 

يَوةبردني جةؤري و دلَنيةايي   بةةرِ ة ٢٧٦ي هونةةري ئةايزؤ   ليَننةة لايةةن  ئامادة كةراوة لة  ٨٠٠٢ئايزؤي 
  .جؤري سيستةمي(ة ١ي لاوةكي )ليَننة جؤرية
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نيَتةوة ةلَيدةوةشةةةةةةيَيةم دةطريَةةةةةةت و هسةةةةةةيَ يدةرضةةةةةةوونة جيَطةةةةةةاي مضةةةةةةوارة ةدةرضةةةةةةوونئةةةةةةةم 
(٨٠٠٢:١٠٠٠ISOكةةةة ضةةةاك )نةةةاو دةوةةةةكان و ثالَثشةةةتي  ي خالَةةةةكانيةوةراوةتةوة بةةةؤ روونكردنةةةك

   .٢٤٠٠٢:١٠٠٤ ئايزؤلةطةلَ  يطونجاو
 

 يدةرضةوون نيَةوان  لةة  لة هاوثيَجي )ب( روونكردنةوةي ثيَويسةت دراوة دةربةارةي جياوازيةةكاني هةاتوو     
 .ضوارةم يدةرضوونسيَيةم و 
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 ثيَشةكي 

 طشتي   ١-٠
ئةمانةةي   .يَكي سةتراتيني دةزطةا بيَةت   برِيةار  جؤري ثيَويسةتة   بةرِيَوةبردني سيستةمي لةسةركاركردن 
جةؤري لةة    بةةرِيَوةبردني  سيسةتةمي ر نةخشةة و جيَبةةجيَ كردنةي    دةبيَت لةسةة  يانكاريطةريخوارةوة 

 -هةر دةزطايةك:
ي كةة ثةيوةنةديان هةيةة بةة     يانةيلةم ذينطةيةة و ئةةو مةترسة    طؤرِانكاريو  ريَكخستنيذينطةي  - أ

 .كةذينطة

 .داخوازية جؤراوجؤرةكان - ب

 .نجة دياريكراوةكانائام -ج
 .ثيَشكةشكراوةكانبةرهةمة  -د
 .ثرؤسة بةكارهاتووةكان -هة
 .رة و ثةيكةري ريَكخستنابوة -و

 سيسةتةمي ثةيكةةري   نةاو ة لةة  ية ني هاوشةيَوةبوون كةارثيَكردني   نيَودةولَةتييةة  ةسةتاندارد مةبةست لةم 
 .نتةكانيَكؤميلة د هاوشيَوةبوون جؤري ياخود بةرِيَوةبردني

 

 نيَودةولَةتييةة ة ثيَوانة دستاندارلةم  كراوةجؤري كة ئاماذةي ثيَ بةرِيَوةبردني سيستةمي داخوازيةكاني
ئةو زانياريانةي ئاماذةي ثيَدةكريَ بة " تيَبيني" ريَنيشةاندةرة بةؤ    .بةرهةمةكانة داخوازيتةواوكةري 

 .ةكانثةيوةنديدار ةتيَطةيشتن و شيكردنةوةي داخوازي
 

بيَت لة ريَطاي ضةندين لايةني نةاوخؤيي و دةرةكةي   بةكار نيَودةولَةتييةة ثيَوانة دستانداردةكريَت ئةم 
 كرِيةار بؤ هةلَسةنطاندني تواناي دةزطا لة جيَبةةجيَ كردنةي داخةوازي     برِوانامةكةشكةري ثيَش و لايةني
 .ريَنمايي جيَبةجيَ كراو لةسةر بةرهةم و داخوازيةكاني خودي دةزطا و ياسا و

 

جةؤري ئامةاذة    بةةرِيَوةبردني  نسةيثةكاني ةثر نيَودةولَةتييةثيَوانة ستانداردة  لة كاتي ثةرةثيَداني ئةم 
 .بةهند وةرطيراوة ٨٠٠٤ و ئايزؤ  ٨٠٠٠ثيَكراو لة ئايزؤ 
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 ثرؤسة مةنهجي ٢-٠
 ات لةةكاتي دانةان و  ددة كانمةنهجي ثرؤسةة ثالَثشتي ثةيرةوكردني  نيَودةولَةتييةثيَوانة ستانداردة  ئةم

بةؤ باشةتر كردنةي    ها ةهةةرو جةؤرية   بةةرِيَوةبردني  سيسةتةمي كاريطةةري   ضةاككردني  كردن و جيَبةجيَ
                                      .لة ريَطاي جيَبةجيَ كردني داخوازيةكاني كرِياررةزامةندي 

 

ضةالاكي   بةةرِيَوةبردني كاربكةات بةؤ ديةاري كةردن و     دةزطةا  دةبيَت  ةبؤ ئةوةى ئةداي دةزطا كاريطةر بيَت
        ودةهيَنن كاركةةة سةرضةةاوةكان بةةةضةةالاكي  كؤمةةلَيَك يةةاخود ضةةالاكي  ةبةسةةتراو ةوةبةيةكةة اوجةؤري جؤر
 - ةكانو" دةرضةو  بةؤ  "input - بةةكارهاتووةكان "يَوةدةبريَن بة شيَوازيَك ريَطةا دةدات بةة طةؤرِيني    بةرِ

output " زؤر جةةةةار دةرضةةةةووي ثرؤسةةةةةيةك دةبيَتةةةةة  بةةةةة ثرؤسةةةةة بناسةةةةريَت. ئةمةةةةةدةكريَةةةةت" 
  .تر ةكيرؤسةيثبؤ  "بةكارهاتووةكان

  و  تيَكةةلَي نيَوانيةان  كردني ثرؤسةةكان و  يدةزطةا و ديةار  نةاو   يسةةكان لةة ثرؤ ك سيسةتةميَ ثةيرةوكردني 
 ثةةيَ بكريَةت بةةة  يئامةاذة دةكريَةةت دةرئةةنجامي طونجةاو   هيَنةةاني  ان بةؤ مةبةسةةتي بةرهةةم  بةةرِيَوةبردني 

   ."نهجي ثرؤسةةم"

لةةة ريَطةةاي   دةكةةات كةةة دابةةيني  ةيةةةبةردةوام ةكؤنترؤلَةةئةةةو ثرؤسةةة نهجي ةلةةة تايبةنةنديةةةكاني مةة  
 .ليَكدانيان كؤكردنةوةيان وهةلَسان بة و ثرؤسةكان   سيستةمي ناوان ثرؤسة تاكةكاني ويَن ثةيوةندي

 انةة جةخت لةسةةر طرنطةي ئةم  ة جؤري بةرِيَوةبردني سيستةميجة لة ئةم مةنه رةوكردنيثةيلة كاتي 
  -:دةكريَت

  لة داخوازيةكان و جيَبةجيَ كردنيان.تيَطةيشتن  - أ
.انطةى بةهاي زياتروثرؤسةكان لة ررةضاوكردني ثيَويستي بؤ  - ب
   .ئةدا و كاريطةري ثرؤسةوةرطرتني ئةنجامي   -ج
 .بابةتيثيَوانةى ثرؤسةكان لةسةر بناغةي  بةردةوامي ضاككردني -د

 

جةةؤري بنيةةاتنراو لةسةةةر بناغةةةي    بةةةرِيَوةبردني سيسةةتةمي ( دةربةةارةي١نةخشةةةي ) ونكردنةةةوةيرو
( و ئةةةم ٨( تةةاوةكو )٤) ثرؤسةةةي هةةاتوو لةةة بةنةةدةكاني  ثةيوةنديةةة بةسةةتراوةكانيثرؤسةةة و  نموونةةةي

 داخوازيةةكان بةؤ دةستنيشةان كردنةي     كةؤنترؤلَ دياري دةكةات وةكةو فاكتةةري     كرِيارنكردنةوة رؤلَي ورو
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ةو ئةة هةلَسةةةنطاندنيثيَويسةةتي بة كرِيةةارني وورازيبةة يكردنضةةاوديَرية (input) هاتووةكانروةكةةو بةةةكا
مةةوداي ثابةنةةدبووني  دلَنيةابوون لةة   بةؤ   كرِيةار كاني نييةبةة ثيَشةبي   ثةيوةسةتة كةة  هةيةة   ةزانياريانةية 

 .بة داخوازيةكاني كرِيار دةزطا
 نيَودةولَةتييةة ثيَوانةة  سةتانداردة   ئةةم ( هةةموو ثيَويسةتيةكاني   ٢كراوة لةة نةخشةةي )  روون نةي ونمو 

   .نيشان ناكاتئاستي وردي ثرؤسةكان دةستدةطريَتةوةة بةلَام 
 

" ضةاكردن –وردبةين   –جيَبةةجيَ كةردن    -سةرباري ثةيرةوكردني شيَوازي ناسراو بة "ثةلان   -تيَبيني :
  -:يةدةكريَت ئةم شيَوازة شيكردنةوةي كورتي بؤ بكريَت بةم شيَوة ةلة هةموو ثرؤسةكان

 

 بةةثيَي ئةةنجامي طونجةاو    وةرطةرتني ةكان دروسةت بكةة بةؤ    يثلان: ئامانجةةكان دابةنَي و ثرؤسةة ثيَويسةت    
 .تي دةزطاسياسة و كرِيارداخوازيةكاني 

 .جيَبةجيَ كردن: ثرؤسةكان جيَبةجيَ بكة
ت و ئامةةانو و داخةةوازي ةسياسةة بةةةثيَيثيَوانةةةي ثرؤسةةةكان و بةرهةمةةةكان بكةةة   وردبةةين: وردبةةين و

 .كةش بكةثيَش انراثؤرت دةربارةيبةرهةمة 
بةةةردةوامي ئةةةداي   ضةةاككردنيكةةة دةبيَتةةة هةةؤي   ردارانةةةيكةةاركردن: هةلَسةةة بةةة ئةنجامةةداني ئةةةو ك  

 .ثرؤسةكان
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 ثرؤسةكان بةثيَيجؤري  بةرِيَوةبردني سيستةميونةي ونم: (٢نةخشةي )

 

  ٤٠٠٩ يثةيوةندي لةطةلَ ئايزؤ ٣-٠
 بةةةرِيَوةبردني سيسةةتةمييين بةةؤ ي ثيَوانةةةدراهةةةردووكيان سةةتاند  ٨٠٠٤ يو ئةةايزؤ ٨٠٠٢ يئةةايزؤ

جيا بةةة كةةةري يةةةكتر و دةكريَةةت هةةةر يةكةةةيان تةواوشةةيَوازيَك كةةة ببنةةة  جةةؤري و ديةةزاين كةةراون بةةة 
 .بيَتبةكار
ديَت بةةؤ كةةاري  كةةة بةةةكار  ةجةةؤري دةكةةات  بةةةرِيَوةبردنيداخوازيةةةكاني  دةستنيشةةاني ٨٠٠٢ يئةةايزؤ

تيشةةك هةةةروها  .كارةكةةاني طريَبةسةةت يةةاخود برِوانامةةةيَةةداني ث يةةاخوددةزطةةا نةةاو جيَبةةةجيَ كةةردن لةةة 
 .كرِيارداخوازي  ابةندبوون بةجؤري بؤ ث بةرِيَوةبردني سيستةميدةخاتة سةر كاريطةري 
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دةرضةووني   ةلة ذيَةر بةدواداضةوونة   ٨٠٠٤ يئايزؤ نيَودةولَةتي جيَبةجيَ كردني ستاندةري  كاتةيلةو
هةةةر  بةةؤبةةؤ سةةةركةوتني بةةةردةوام   كةةارطيَرِيوردبينكةةراو دةبيَتةةة ريَشةةاندةري   ى (٨٠٠٤)ئةةايزؤي 

 ن.بطؤرِي بةردةوام و ؤز و خاوةن ثيَداويستيدةزطايةك لة ذينطةي ئالَ
وردتةر و زيةاتر لةةوةي كةة ئةايزؤي       بةشةيَوةي جؤري  بةرِيَوةبردنيتيشك دةخاتة سةر  ٨٠٠٤ يئايزؤ

كاني لايةةةني ثةيوةنديةةدار و نييةثيَداويسةةتي و ثيَشةةبي ثيَشكةشةةي دةكةةاتة واتةةة خسةةتنةرووي   ٨٠٠٢
لةطةةةلَ  .بةةؤ ئةةةداي دةزطةةا لةةة ريَطةةاي ريَكخسةةتن و ثةرةثيَةةداني بةةةردةوام انيةةبةدةسةةت هيَنانتي يةنضةةؤ

 .و طريَبةست و مةبةستةكاني ريَكخستن برِوانامةنايةت بؤ ثيَداني بةكار ٨٠٠٤ئايزؤي  دائةوانةش
 

 بةرِيَوةبردن مةكاني تريةلةطةلَ سيست طونجاندن  ٩-٠
 ٢٤٠٠٢:١٠٠٤ ية دةوةةةكاني ئةةايزؤ نيَودةولَةتييةةة ةسةةتانداردلةةة كةةاتي دانةةان و ثةرةثيَةةداني ئةةةم    

كة بةة مةبةسةتي فةراهةةم كردنةي     ةسةتاندارد هةةردوو  نيَةوان  بةؤ طونجانةدني زيةاتر     وةرطةيراون بةهةند 
 يئةةةايزؤ نيَةةةوان يهاوشةةةيَوةبوونوةي نةةةةونكردوهةةةاوثيَجي )أ( ر .كارهيَنةةةةرانيبة سةةةوودي زيةةةاتر بةةةؤ 

 .نيشان دةدات ٢٤٠٠٢:١٠٠٤ يو ئايزؤ ٨٠٠٢:١٠٠٩
 

   :وةكةو  نييةة تيَةدا   بةرِيَوةبردني تري سيستةمةكانيكاني داخوازية نيَودةولَةتييةيَوانة ث ةستانداردئةم 
   يةاخود دارايةي   بةةرِيَوةبردني  روسةتية سةةلامةتي ثيشةةيية   تةند بةةرِيَوةبردني  ذينطةةيية  بةرِيَوةبردني
توانةاي دةزطةا بةةهيَز     نيَودةولَةتييةة ثيَوانةة   دةسةتاندار لةطةلَ ئةوةش ئةم  .مةترسيةكان بةرِيَوةبردني

جةةؤري تايبةةةت بةةة خةةؤي لةطةةةلَ      بةةةرِيَوةبردني سيسةةتةمي تةةةواوكاريطونجانةةدن و دةكةةات بةةؤ خؤ 
   ي(مةكانةم/ سيسةةةتةدةزطةةةا دةتوانيَةةةت ) سيسةةةت  .بةةةةرِيَوةبردنتةةةري  سيسةةةتةمةكاني داخوازيةةةةكاني
جةؤري كةة    بةةرِيَوةبردني  سيسةتةمي نةاني  ؤي بطونجيَنيَت بة مةبةستي بنيات ئيَستاي خ بةرِيَوةبردني

 .جيَبةجيَ بكات نيَودةولَةتييةثيَوانة ستانداردة  ثيَداويستيةكاني ئةم
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  ةكانداخوازي  -جؤري  بةرِيَوةبردنيمةكاني ةسيست

 مةودا  -١

 طشتي ١-١
 جؤري دةكةات  بةرِيَوةبردني سيستةمي داخوازيةكاني دةستنيشاني نيَودةولَةتييةثيَوانة ستانداردة  ئةم

  -:كاتيلة لة دةزطا 
و  كرِيةار داخةوازي   بةةثيَي بةرهةةميَك  كردنةي   دابينبؤ  تيبة سةلماندني تواناي خؤية ثيَويستي - أ

 .راوككارثيَثةيرةوي  داخوازيةكاني

 بةشةيَوةي سيسةتةمةكة   جيَبةةجيَ كردنةي  طةاي  ة لةة ريَ كرِيةار بةووني  مةبةستي زياد كردني رازي - ب
 لةةةةو دلَنيةةةابوون  سيسةةةتةم بةةةةردةوام بةةةؤ  ضةةةاككردنيثرؤسةةةةكاني  لةةةةخؤطرتنيو كاريطةةةةر 

 .ثةيرةوي كارثيَكراو ثيَويستيةكاني تشريعي و و كرِيار داخوازيةكانيي هاوشيَوةبوون
 

 -:يةبةم شيَوةية نيَودةولَةتيية"بةرهةم" لةم ثيَوةرة مةبةست لة  -(:٢) تيَبيني

 .كرِيار) أ ( بةرهةمي ئاراستةكراو بؤة يان داواكراو لة لايةن 
 .هةر ئةنجاميَكي دياري كراو كة بةرهةمي جيَبةجيَ كردني ثرؤسةكانة) ب ( 

 

 .ثةيرةوي لة جياتي ثيَداويستي ياسايي ثيَويستيةكاني تشريعي وتريَت دةكريَت بو -(:١) تيَبيني
 
 جيَبةجيَ كردن ٢-١

جيَ بكريَةت  جيَبةة  ية و دةكريَتيطشت ةنيَودةولَةتيثيَوانةي  ستاندارديهةموو ثيَويستيةكاني هاتوو لة 
 .بيَ رةضاوكردني جؤر و وةبارةي دةزطا و سروشتي بةرهةمةكانيلة هةموو دةزطايةك بة

 

جيَبةجيَ بكريَت بة هةؤي جيةاوازي    نيَودةولَةتيستانداردي ثيَوانةي لة كاتيَك نةتوانرا ثيَويستيةكاني 
 .جياكةرةوة(كريَت ئةمة دابنريَت بة بابةتي )لة سروشتي دةزطا و جؤري بةرهةمة دة

 

 يثيَوانةةة سةةتاندارديبةةة  هاوشةةيَوةبوون ئةطةةةر هةةاتوو جياكةةةرةوة دروسةةت بةةووة لةةةم كاتةةة ناكريَةةت    
( ٧)برِطةةي   لة ووهات داخوازيةكانيضيَوةي لة ضوار كةة تةنها ئةطةر جياكةرةوةبيَتبةكار نيَودةولَةتي

تي دةزطةةا بةةؤ ثيَشةةكةش كردنةةي نابيَةةت لةسةةةر توانةةا و بةرثرسةةياريَئةةةم جياكةةةرةوة كاريطةةةري و بيَةةت 
 .راوككارثيَ رةوييةث و ثيَويستيةكاني تشريعي و كرِيارداخوازي  بةثيَيبةرهةم 
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 ثيَوانةيي  عيةمةرج -٢
 ةديكؤميَنتةية بؤ ثةيرةوكردني ئةم ي بنةرةتدؤكؤميَنتيبةخؤي ة هاتوو عيةمةرج ديكؤميَنتةكاني

دةكةاتة بةةلآم   دةرضةوون  تةنها هةمان جيَبةجيَ كردني لةسةرةة  انرواريةكة ب يعانةةمةرجئةو بةلَام 
 ديكؤميَنتةة دةكات لة دةرضوون دوايين جيَبةجيَ كردني ة نيية لةسةركة بةرواريان  يعانةةمةرجئةو 
 .ةكان(طؤرِانكاري هةموو  لةخؤطرتني)عيةكان ةمةرج
 زاراوةكان و كانبناغة - جؤري بةرِيَوةبردني سيستةمي:  ٨٠٠٠:١٠٠٥ئايزؤ 

 

  ثيَناسةكان  زاراوةكان و -٣
ثيَوانةةةى  يثيَناسةةةكاني هةةاتوو لةةة سةةتاندارد زاراوة و بةةة دةكريَةةت كةةارة ديكؤميَنتةةةمةبةسةةتي ئةةةم بةةؤ 

 .٨٠٠٠ي ئايزؤ نيَودةولَةتي
دةبيةةنينة ئةةةم وشةةةية دةكريَةةت بةةةماناي     "بةرهةةةم"وشةةةي  نيَودةولَةتييةةةثيَوانةةة  سةةتانداردةلةةةم 

 .بيَت"طوزاريخزمةت"

 جؤري  بةرِيَوةبردني سيستةمي -٩
 ثيَويستية طشتييةكان ١-٩

   سيسةةتةميو ثاراسةةتني  كةةارثيَكردنو  كةةؤميَنتكردنيد و دروسةةت كةةردندةبيَةةت دةزطةةا كاربكةةات لةسةةةر 
هةاتوو   داخوازيةةكاني  ية بةةثيَ سيسةتةم  طةرى ئةم بةردةوام بؤ كاري ضاككردني جؤري و بةرِيَوةبردني

 .نيَودةولَةتييةثيَوانة  ةستانداردلةم 
 

 -:كار بكات لةسةر بيَت دةزطاةد
نةاو دةزطةا    رثيَكردني لةة كةا  جةؤري و  بةةرِيَوةبردني  سيسةتةمي دياري كردني ثرؤسة ثيَويستةكان بةؤ   -ا
 (.١-٢ برِوانة)
 ثرؤسانة. ليَكداني ئةم دياري كردني يةك لة دواي يةك و -ب
ي ئةةم  كةؤنترؤلَ رثيَكردن و ثيَويست بؤ دلَنيابوون لة كاريطةري كا كانيشيَوازة و دياري كردني ثيَوةر -ج

 ثرؤسانة.
ديَري ئةةم  وارثيَكردن و ضةا شةتي كة  ثدلَنيابوون لة دابين كردني سةرضاوة و زانيارية طرنطةكان بؤ ثالَ -د

 ثرؤسانة.
 ثرؤسةكان.شيكردنةوةي  و "ئةطةر بكريَت"ضاوديَري و ثيَوانة  -ه
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 ثرؤسةكان.بةردةوامي  ضاككردنيئةنجامي ثلانةكان و  بةويست بؤ طةيشتن ئةنجامداني كاري ثيَ -و
 

   .نيَودةولَةتييةثيَوانة  دةئةم ستاندار داخوازيةكانيبةثيَي  يَوةبباتدةبيَت دةزطا ئةم ثرؤسانة بةرِ

ثرؤسةةيةك كةة كاريطةةري دةبيَةت      هةركاتيَك دةزطا لايةةنيَكي دةرةكةي هةلَبةنارد بةؤ ئةنجامةداني هةةر      
بةةووني ضةةاوديَري كانة دةبيَةةت دةزطةةا دلَنيةةا بيَةةت لةةة  داخوازيةةةبةرهةةةم لةطةةةلَ هاوشةةيَوةبووني سةةةر لة
بةةؤ ثرؤسةةة  جيَ كةةراو جيَبةةةي كةةؤنترؤلَجةةؤر و مةةةوداي   لةطةةةلَ ديةةاري كردنةةي  انةسةةةر ئةةةم ثرؤسةة لة

 .جؤري سيستةميضيَوةي ضوارلة  كيةكانةدةر ةثةيوةنديدار

لةة   ةجةؤري كةة ئامةاذةي ثيَكةراو     بةةرِيَوةبردني مي ةسةت يثيَويسةتيةكاني س دةبيَت ثرؤسةة  : (٢) تيَبيني
ة دابين كردنةي سةرضةاوةكانة دروسةت    بةرِيَوةبردن: ثرؤسةي ضالاكي لةخؤبطريَتةوة ئةم بابةتانة سةر

 .ثةرةثيَدانو  وةشيكردنةو  ثيَوانة كردني بةرهةمة ثرؤسةي
 

كةةة دةزطةةا ثيَويسةةتي  ةئةةةو ثرؤسةةةي " دةرةكيةةةكانثرؤسةةة ثةيونديةةدارة "مةبةسةةت لةةة  :(١) تيَبةةيني
بةة هةلَبةناردني لايةةنيَكي دةرةكةي بةؤ       تخؤي و هةلَدةستيَ جؤري بةرِيَوةبردني سيستةميثيَيةتي بؤ 

 ئةنجامداني ئةم ثرؤسةية.
 

ناكريَةةت لةةة كةةاتي هةلَسةةاني دةزطةةا بةةة كةةاري ثرؤسةةة ثةيونديةةدارة دةرةكيةةةكان خةةؤي       : (٣) تيَبةةيني
ثيَويسةتيةكاني تشةريعي و   كرِيةار و  مةرجةة تايبةتيةةكاني    يهاوشةيَوةبوون تي بةرثرسياريَربخات لة ودو

   .ثةيرةوي

جيَ جيَبةة جةؤر و مةةوداي ضةاوديَري     لةسةةر ان هةةبيَت  يوانةية ئةم فاكتةرانةةي خةوارةوة كاريطةةري   لة
 .ثةيونديدارة دةرةكيةكانثرؤسة  لةسةركراو 

بيَةةت لةطةةةلَ  بةرهةةةم كةةة طونجةةاو   ثيَشكةشةةكردني بةةؤ ري كاريطةةةري لةسةةةر توانةةاي دةزطةةا    ئةطةةة -ا
 .داخوازيةكان

 ي ثرؤسة هاوبةشةكان.كؤنترؤلَئاستي  -ب
 .(٤-٧) ثةيرةوكردنيريَطاي  يَويست لةي ثكؤنترؤلَتواناي بةدةستهيَناني  -ج
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 دؤكؤميَنتاريثيَويستيةكاني  ٢-٩
 طشتي ١-٢-٩

 :لةخؤبطريَتجؤري ئةمانة  بةرِيَوةبردني يةكانيدؤكؤميَنتثيَويستة 
 .ئامانجةكاني جؤري و سياسةت بؤ كراودؤكؤميَنتبةياننامةي  -ا
 .جؤريريَبةري  -ب
   .نيَودةولَةتييةثيَوانة ستانداردة  و تؤمارة ثيَويستةكان لةم دؤكؤميَنتكراوةكانكردارة  -ج
ثةلان و  بةؤ دلَنيةابوون لةة     يَةت كة دةزطا بة ثيَويستي دةزان " لةخؤبطريَتتؤمارةكان  "كانديكؤميَنتة -د

 ي كاريطةر بؤ ثرؤسةكاني.  كؤنترؤلَكارثيَكردن و 
 

ثيَوانةة  سةتانداردة   هةاتووة لةةم   "كراودؤكةؤميَنت  كةرداري  "وةي الة هةر جيَطايةةك كةة زار   :(٢تيَبيني )
و  ةكةراو  بةةجيَ جيَ وكةراوة   دؤكؤميَنةت ة تنراوةبنياكردارة  ئةو)واتة بةماناي ئةوة ديَت  نيَودةولَةتيية

 كةرداري وانةيةة  ولةة بطريَتيةاخود زيةاتر لةةخؤ    داريَةك ركيَةك  دؤكؤميَنتتاكة  وانةية هةرلة .(ثاريَزراوة
 بيَت. دؤكؤميَنتيةك   بة زياتر لةكراو ثيَويستيدؤكؤميَنت

 

طايةةكي  جؤري جياوازة لة دةزطايةك بؤ دةز بةرِيَوةبردني سيستةمي دؤكؤميَنتاريمةوداي  :(١تيَبني )
 -كارانة:بةر ئةم هؤ تر لة

 .ري ضالاكيؤوةبارةي دةزطا وج -ا
 .ؤزي ثرؤسةكان و تيَكةلَ بوونيانلَئا -ب
 .تواناي كارمةندان -ج
 

  بدريَت.بة هةر شيَواز و جؤريَك ئةنجام  كردن نتكؤميَيددةكريَت  :(٣تيَبني )
 

 ريَبةري جؤري  ٢-٢-٩
 -:لةخؤبطريَتئةمانةي خوارةوة  و ثاريَزيَتيدةزطا ريَبةري جؤري دروست بكات و ب لةسةرثيَويستة   
ةكان بةة هةةموو   ية ردةكاريةة تايبةت و خؤطرتني هةموو ولة جؤري و بةرِيَوةبردني سيستةميري وسنو -ا

   .(١-٢برِوانةثاساوةكاني ) بابةتة جياوازةكان و
 .كرا بيَجؤري يان ئاماذةي ثيَ  بةرِيَوةبردني سيستةميبنياتنراوة بؤ  كراو كةدؤكؤميَنتكرداري  -ب
   .جؤري بةرِيَوةبردني سيستةميثرؤسةكاني نيَوان  يكيَشتيَكةلَ يروونكردنةوة -ج
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  كانكؤميَنتةدؤ كردني كؤنترؤلَ ٣-٢-٩
 هاةهةةةرو .بكريَةةت كةةؤنترؤلَجةةؤري  بةةةرِيَوةبردني سيسةةتةميى ثيَويسةةت بةةؤ  كانديكؤميَنتةةةدةبيَةةت  

 ثيَويسةتيةكاني هةاتوو لةة    بةةثيَي بكريَةت   كةؤنترؤلَ تؤمارةكان جؤريَكي تايبةتة لة دؤكؤميَنيةت دةبيَةت   
(٤-١-٤.) 
 

  -ة ثيَويستيةكان بؤ:كؤنترؤلَلةسةر دياري كردني  ريَتبنياتبن دؤكؤميَنتاريكرداري دةبيَت  
 دةرضووني. ثيَش ندنطونجا كان بؤكؤميَنتةدؤثةسةندكردني  -أ 
 ان.ثةسةندكردني ةبارودو لة كاتي ثيَويست و كانكؤميَنتةدؤويَكردنةوةى ن ون ووبةدواداض -ب
    .كانكؤميَنتةدؤو ثيَداضوونةوةكاني كارثيَكراو بؤ  طؤرِانكاري دلَنيابوون لة جياكردنةوةي  -ج
 كةة كةاري   لةو جيَطانةةي  ثةيرةوكراو كؤمينتةكانيدؤدةرضوونة طونجاوةكان بؤ لة بووني دلَنيابوون  -د

 .دةكريَت تيَدا
ةوة و دةكريَةةت دةستنيشةةاني بكةةةين  نةةريَددةخؤين روونةةن و كانكؤميَنتةةةيدكةةة لةةةوةي دلَنيةةابوون  -ه
   ".جياوازي بكةين"
 بةةةؤ ثرؤسةةةةي ثةةةلان ودةزانةةةي دةرةكيةةةةكان كةةةة دةزطةةةا بةةة ثيَويسةةةتي   ديكؤميَنتةةةةدلَنيةةابوون كةةةة   -و

ي شةةيَوازي دابةشةةكردني كةةؤنترؤلَ وة دةبيَةةت دةستنيشةةان جةةؤري بةةةرِيَوةبردنيمي ةسةةتيكةةارثيَكردني س
   .كرابيَت

شةيَوازي طونجةاو    و ثةةيرةوكرني  ثوضةلَكراوةكان ديكؤميَنتةوةدةغة كردني بةكارهيَناني بة هةلَةي  -ز
   يَت.يردةستي بةسةر دابطو لةبةر هةر هؤيةك كاتيَك ثيَويست بيَت  هةرلةو جياكردنةوةيان بؤ 
  

 مارةكان  ؤي تكؤنترؤلَ ٩-٢-٩
سةةةةر ثةةةةيرةوكردني  ثيَشكةشةةةكردني بةلَطةةةة لة ضةةةاوديَري بكريَةةةت بةةةؤ   ي دةزطةةةادةبيَةةةت تؤمارةكةةةان 

سةيَت بةة   بدةزطةا هةلَ  جؤرية و دةبيَةت  بةرِيَوةبردني سيستةميكارثيَكردني كاريطةر بؤ  و داخوازيةكان
 ثيَويسةت بةؤ جياكردنةةوة و   ةكاني كؤنترؤلَة بةؤ دةستنيشةانكردني    دؤكؤميَنتاريكرداري دروست كردني 

   .هةلَطرتن و لة ناوبردني تؤمارةكان انةوة وطةرِ ثاراستن و
 .ةوةدريَتنيَبطةرِةوة و نبة ئاساني جيابكريَ وبن  روون دةبيَت بةردةوام تؤمارةكاني جؤري
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  كارطيَرِيتي بةرثرسياريَ -٥
  كارطيَرِيثابةندبووني  ١-٥

 سيسةتةمي ي ثةةيرةوكردن  بيسةةلميَنن كةة ثابةنةدن بةة ثةرةثيَةدان و      كارطيَرِيبالَاي  بةرثرسانيدةبيَت 
  -:سةر دةزطا لة ريَطايبةردةوام بؤ كاريطةري لة ضاككردنيجؤري و  بةرِيَوةبردني

ثيَويسةتيةكاني تشةريعي   و  كرِيةار داخوازيةكاني  ثابةندبوون بةئاطاداركردني دةزطا بة ئاستي طرنطي  -أ
 و ثةيرةوي.  

 .داناني سياسةتي جؤري -ب
 .ابوون لة داناني ئامانجةكاني جؤريدلَني -ج
 . كارطيَرِيثيَداضوونةوةكاني جيَبةجيَ كردني  -د
 .وون لة فةراهةم كردني سةرضاوةكاندلَنياب -ه
 

 كرِيارشك لةسةر تي ٢-٥
ثابةنةدن بةة    و ةدةستنيشةان كةراو   كرِيةار دلَنيةابن كةة داخوازيةةكاني     كارطيَرِيبالَاي  بةرثرسانيدةبيَت 

 (.٢-١-٩و  ٢-١-٧ برِوانة) كرِيارمةبةستي زيادكردني رازيبووني  فةراهم كردني بؤ
 

 سياسةتي جؤري ٣-٥
 -:لةوةي كة سياسةتي جؤري دلَنيابن كارطيَرِيبالَاي  بةرثرسانيدةبيَت   
 .طونجاوة بؤ مةبةستةكاني دةزطا -أ
بةردةوام بؤ كاريطةةري   ضاككردنيلةطةلَ داخوازيةكان و  هاوشيَوةبوونثابةندبوون بة  لةخؤطرتني -ب

 .جؤري بةرِيَوةبردني سيستةمي
 .ئامانجةكاني جؤري ثيَداضوونةوةي و انكردني ضوارضيَوةي كار بؤ داناننيشدةست -ج
 .لة لايةن هةموو كارمةنداني دةزطا  روون بؤي هةيةتيَطةيشتني و راطةياندراوة -د
 ي لة طونجاندن.بةردةوام دةكريَت بة مةبةستي بؤ يثيَداضوونةوة -ه
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 ثلان  ٩-٥
 ئامانجةكاني جؤري ١-٩-٥

دبوون هةموو ثيَويستيةكان بؤ ثابةنة  دلَنيابن كة ئامانجةكاني جؤري كارطيَرِيبالَاي  انيبةرثرسدةبيَت 
جياوازةكةاني   ثيشةة بؤ  ةئامادةكراو ي(ة هةمووأ -٢-٧ برِوانةدةطريَت )بة داخوازيةكاني بةرهةم لةخؤ

 دةبيَت ئامانجةكاني جؤري ثيَوانة بكريَت و طونجاو بيَت لةطةلَ سياسةتي جؤري.ناو دةزطا. 
 

 جؤري بةرِيَوةبردني سيستةميثلاني  ٢-٩-٥
 :دلَنيابن لة كارطيَرِيبالَاي  انيبةرثرسدةبيَت 

هةاتوو   داخوازيةةكان كردنةي   مةبةستي جيَبةةجيَ بة جؤري دادةنريَت  بةرِيَوةبردني سيستةميثلاني  -أ
 .ئامانجةكاني جؤري و بؤ مةبةستي طةيشتن بة( ٢-٤لة )

 جيَبةةةجيَ كردنةةي هةةةر  و جةةؤري ثةةاريَزراوة لةةة كةةاتي ثةةلان    بةةةرِيَوةبردني سيسةةتةمي تةةةواوكاري -ب
 .جؤري بةرِيَوةبردني سيستةميةك لة طؤرِانكاري
 

 تي و دةسةلآت و ثةيوةندي بةرثرسياريَ ٥-٥
 تي و دةسةلآتبةرثرسياريَ  ١-٥-٥

ان و تي و دةسةةةةلآتةكنيةةةابن لةةةة ديةةةاري كردنةةةي بةرثرسةةةياريَدلَ كةةةارطيَرِيبةةةالَاي  انيبةرثرسةةةدةبيَةةةت 
 .بلآوكردنةوةيان لة ناو دةزطا

 

 كارطيَرِينويَنةري  ٢-٥-٥

دةزطةا بةرثرسةياريَتي و    كةارطيَرِي ةن لةة  ك بكة دةستنيشةاني ئةنةداميَ   كارطيَرِيبالَاي  انيبةرثرسدةبيَت 
  -:يةكاني تريتلة بةرثرسياريَبةدةر  ديَنيَتكارئةم دةسةلآتانة بة

ةكريَن دجيَبةجي  جؤري بنياتنراوة و بةرِيَوةبردني سيستةمين كة ثرؤسة ثيَويستةكان بؤ ودلَنيابو -أ
 .ثاريَزراوة و

جةؤري   بةرِيَوةبردني سيستةميلةسةر ئةداي  كارطيَرِيبالَاي  انيبةرثرسبةرزكردنةوةي راثؤرت بؤ  -ب
 .ردنكهةر ثيَويستيةك بؤ ضاك و

 .لة ناو دةزطا كرِيارلةسةر داخوازي  هؤشياري دلَنيابوون لة بةرزكردنةوةى -ج
 لةةخؤبطريَت كيةةكان  ةثةيوةندي لةطةلَ لايةنةة دةر  كارطيَرِيتي نويَنةري : دةكريَت بةرثرسياريَتيَبيني

 .جؤري بةرِيَوةبردني سيستةميبيَت بة دةة تايبةت يئةم ثةيوةندي و
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 خؤيي ناوثةيوةندي  ٣-٥-٥
ة نةاو دةزطةا   ةيوةنةدى طونجةاو لةة   ثثرؤسةةكانى  بنياتنةاني   لةدلَنيابن  كارطيَرِيبالَاي  انيبةرثرسدةبيَت 
 .دةطريَتلةخؤ جؤري بةرِيَوةبردني سيستةمي كاريطةري ثةيوةندي ضونكة

 

 كارطيَرىنةوةى وثيَداضو٦-٥
 طشتى ١-٦-٥

 لةة دةزطاكة بكةةن   ى جؤرىبةرِيَوةبردن مى ةسيستبة  ونةوةوثيَداض كارطيَرِيبالَاي  بةرثرسانيدةبيَت 
 .ييكاريطةر و ييشياوو بةردةوامى طونجاندن  بؤ دلَنيابوون لةثلانى دانراو  ضةند كاتيَك بةثيَي

انكةةارى لةةة ثيَويسةةتى بةةؤ طؤرِ ردن وكضةةاك يدةرفةتةةةكان نةوة هةلَسةةةنطاندىولةةخؤطرتنى ئةةةم ثيَداضةةو 
 .جؤري ئامانجةكانى وسياسةت خؤطرتنى لةو جؤري  بةرِيَوةبردني سيستةمي

 

 ( ٤-١-٤برِوانة) ثيَويستة ثاريَزراو بن كارطيَرِي تؤمارةكاني ثيَداضوونةوةي

 ثيَداضوونةوة بةكارهيَنراوةكاني٢-٦-٥

 :لةخؤبطريَت انةزانياريئةم  كارطيَرِيثيَداضوونةوةي بةكارهيَنراوةكاني  دةبيَت
 .ثيَشوو ئةنجامي وردبيني - أ

 .كرِيار لة زانيارية هاتووةكان - ب

 .بةرهةم هاوشيَوةبووني ئةداي ثرؤسة و -ج
 .و ثاراستن راستكردنةوةكردارةكاني دؤخي وبار -د
   ثيَشوو. ةكانيكارطيَرِيي وةةنثيَداضوواوةكان لة ردسةرهةلَ ةبةدواداضوون لةسةر كردار -ه
 .جؤريبردني ةيَوبةرِ سيستةميانةي كة كاريطةري دةبيَت لةسةر طؤرِانكاريئةو  -و
 .ردنكمةبةستي ثةرةثيَدان و ضاك راسثاردةكان بة -ز
 

 دةرضووةكاني ثيَداضوونةوة  ٣-٦-٥
كةةةة  ةكةةةان يةةةاخود كردارةكةةةان لةةةةخؤبطريَت برِيار  كةةةارطيَرِيةبيَةةةت دةرضةةةووةكاني ثيَداضةةةوونةوةي د

 -:بةمانةوة هةيةثةيوةنديان 
 .جؤري و ثرؤسةكاني بةرِيَوةبردني سيستةميكاريطةري  ضاككردني -أ
 .كرِياربة داخوازيةكاني  بةرهةمي ثةيوةنديدار ضاككردني -ب
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 .سةرضاوةكان ثيَويستي -ج
 

 سةرضاوةكان بةرِيَوةبردني -٦
 كردني سةرضاوةكان دابين ١-٦

 و دابينكردني سةرضاوة ثيَوستيةكان بكات بؤ: دةبيَت دةزطا دةستنيشان
 .كاريطةري بةردةوام ضاككردنيلةطةلَ جؤري  بةرِيَوةبردني سيستةميجيَبةجيَ كردن و ثاراستني  -أ
 .كرِيارداخوازيةكاني  ثابةندبوون بةلة ريَطاي  كرِيارثشتي رازيبووني ثالَ -ب
 

 سةرضاوة مرؤييةكان ٢-٦

 طشتي ١-٢-٦
 هاوشةيَوةبووني كةة هةلَدةسةتن بةةو كارانةةي كةة كاريطةةري دةبيةت لةسةةر          يةكارمةندانثيَويستة ئةو 

 .ن و رِاهيَنان و شارةزايي طونجاوداخوازيةكاني بةرهةم خاوةن توانا بن لةسةر بنةماي خويَند
 

 بةشةةيَوةيداخوازيةةةكاني بةرهةةةم  هاوشةةيَوةبوونيتيَبةةيني: لةوانةيةةة كاريطةةةري دروسةةت بيَةةت لةسةةةر  
 سيسةتةمي هةلَدةستن بةم كارة لةة ضوارضةيَوةي   كة  راستةوخؤ و ناراستةوخؤ لة ريَطاي ئةداي ئةوانةي

 .جؤري بةرِيَوةبردني
 

 شياريهؤ رِاهيَنان و توانا و ٢-٢-٦

 ثيَويستة لةسةر دةزطا:
كةة هةلَدةسةتن بةةو كارانةةي كةة كاريطةةري        يةكارمةندانة  بؤ ئةوبكات تواناي ثيَويست  يدةستنيشان -أ

 .داخوازيةكاني بةرهةم هاوشيَوةبوونيدةبيَت لةسةر 
تر بؤ  كيدان لةسةر ضةند كرداريَبرِيار  ياخود بكريَت دةبيَت رِاهيَنان ئامادة ةئةطةر جيَبةجيَ كرا -ب

 طةيشتن بة تواناي ثيَويست.
 .نطاندنى كاريطةري كارة ئةنجامدراوةكانهةلَسة -ج
 طرنطةى ئةةو ضةالاكيانةى كةة     ان هةية لةسةر ثةيوةنةدى و يشياريهؤدلَنيابوون لةوةى كة كارمةندان  -د

 .بة ئامانجةكانى جؤرىتى بةشداريان لة طةيشتن نييةضؤ ئةنجامى دةدةن و
 .(٤-١-٤  برِوانةى )يشارةزا و كارامةيي اهينان وثاراستنى تؤمارةكانى طونجاو بؤ فيَربوون و رِ -ه
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 ذيَرخان ٣-٦
ستيَت بة ثاراستنى ذيَرخانى ثيَويسةت بةؤ   بهةلَ و ثيَوستة دةزطا سةرضاوةكان دةستنيشان و دابين بكات

 .بةرهةم لةطةلَ داخوازيةكان هاوشيَوةبوونيطةيشتن بة 
 -:خؤدةطريَتة لةانذيَرخاني طونجاو ئةم بابةت 
 .شويَنة ثةيوةستةكانى جيَطاى كار و بينا و - أ
 .ثرؤطرامةكان( و ئاميَرةكانئامرازى ثرؤسةكان ) - ب
 .مى زانيارى(ةسيست يان ةكانثةيوةنديوةكو )طواستنةوةة  ةكانيثالَثشت خزمةتطوزارية -ج
 

 ذينطةى كار ٩-٦
بةةةة  ذينطةةةةى كةةةارى ثيَويسةةةت بكةةةات بةةةؤ طةيشةةةتن ى بةةةةرِيَوةبردنو  دةستنيشةةةانثيَوسةةةتة دةزطةةةا 
 .بةرهةم لةطةلَ داخوازيةكانهاوشيَوةبووني 

 

 ةكةنداثةيوةندى بةو كةشة هةية كة كارمةندان كارى تيَد )ذينطةى كار( زاراوةي :تيَبينى
 ة ثلةةةى طةةةرماة شةةيَ ة فاكتةةةرةكانى تةةر وةكةةو)ذاوةذاو ذينطةةةيي و بةةارى جةسةةتةيى و تنيخؤطرلةةة و

  .هةوا ( و كةش واكى روون
 

 بةدةست هيَناني بةرهةم  -٧
 ثلان بؤ بةدةست هيَناني بةرهةم  ١-٧

ةكان بةةؤ بةدةسةةت هيَنةةاني يثةرةثيَةةداني ثرؤسةةة ثيَويسةةت بةةة دانةةاني ثةةلان و سةةتيَتبهةلَدةبيَةةت دةزطةةا 
 سيسةتةمي ثرؤسةةكاني   داخةوازي لةطةةلَ  طونجةاو بيَةت   ثلاني بةدةست هيَناني بةرهةم دةبيَت بةرهةمة 

 (.٢-٤ برِوانةجؤري ) بةرِيَوةبردني
و بةةثيَي   مانةة بكةات  ئةدةبيَت دةزطا لة كاتي دانةاني ثةلان بةؤ بةدةسةت هيَنةاني بةرهةةم دةستنيشةاني        

   -:ثيَويست
 .بةرهةم داخوازيةكانيو ئامانجةكاني جؤري  - أ

سةرضةةاوة تايبةتيةةةكاني   و دابةةين كردنةةي  كانكؤميَنتةةةدؤ بنياتنةةاني ثرؤسةةةكان و ثيَويسةةتي  - ب
 .بةرهةم

و ضةةاوديَري و  شةةياوي بةةؤ بةةةكارهيَنان لةسةةةر برِيةةارو ليَكؤلَينةةةوة ةكان بةةؤ يضةةالاكية ثيَويسةةت -ج
 .ةرهةم و ثيَوةرةكاني ثةسةندكردنيبتايبةت بة ثيَوانة و ثشكنين و تاويكردنةوةي 
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و ثرؤسةةةكاني ليَكولَينةةةوة نيشةةان دةدات كةةة  طةةةكانة ثيَويسةةتةكان بةةؤ دابةةين كردنةةي بةلَ تؤمةةار -د
 .(٤-١-٤ برِوانةداخوازيةكانة ) بةثيَيانة اوي ئةم ثرؤسرهةلَدبةرهةمي سةر

 

 .لة دةزطا كردنيَت لةطةلَ شيَوازي كاردةبيَت ئةنجامي ئةم ثلانة طونجاو ب
 

 جةةؤري دةكةةات بةةةرِيَوةبردني سيسةةتةميكةةة دةستنيشةةاني ثرؤسةةةكاني   ديكؤميَنتةةةئةةةو : (٢تيَبيني )
سةرضاوةي ثيَويست بؤ بةرهةةمي ديةاري كةراو     ( وخؤدةطريَتلة بةرهةم بةدةست هيَناني ثرؤسةكاني)

 .ثلاني جؤريوتريَت ةي دثيَدةكات ريَبةست طيان ثرؤذة يان 
 

( جيَبةةةجيَ بكةةات بةةؤ ثةرةثيَةةداني   ٣-٧ةكاني هةةاتوو لةةة ) يدةزطةةا بةةؤي هةيةةة ثيَويسةةت  : (١تيَبةةيني )
 ثرؤسةكاني بةدةست هيَناني بةرهةم.

 

  كرِياربة ثرؤسةكاني ثةيوةنديدار  ٢-٧
 كاني ثةيوةنديدار بة بةرهةم داخوازيةدياري كردني  ١-٢-٧

   -:دةزطا ئةمانة دياري بكات دةبيَت
ني طةيانةةدن وضةةالاكي ةكايثيَويسةةت طرتنيلةةخؤ بةةة  كرِيةةاركراو لةةة ريَطةاي  ةكاني ديةةارييثيَويسةت  - أ

 دواي طةياندن.

ئامةةاذة ثيَكةةراو و  بةةةكارهيَناني بةةؤ طةةرنطن بةةةلآم ةكرِيةةارلايةةةن لة ديارنةةةكراوةكاني يثيَويسةةت - ب
 .مةبةستدار

 .لةسةر بةرهةم جيَبةجيَ كراو يريَسا ياسا وداخوازيةكاني  -ج
 .لة لايةن دةزطا بة طرنط دادةنريَتهةر ثيَويستيةكي سةربار كة  -د

طةةرةنتي  دةوةكاني  بةثيَيهةر كاردانةويةك  ونة :وطواستنةوة بؤ نم ثاش ضالاكي لةخؤطرتني :تيَبيني
كةةةرةكان كردنةوة و خزمةةةتطوزاري تةواوطوزاري ضةةاكوةكةةو خزمةةةت بةةةثيَي طريَبةسةةتثابةنديةةةكان و 

 .هيَنان يان لة ناوبردني يةكجاريبارة بةرهةمووةكو دو
 

 ثةيوةنديدار بة بةرهةم داخوازيةكانينةوةي وثيَداضو ٢-٢-٧
و دةبيَةةت ئةةةم    كاني ثةيوةنديةةدار بةةة بةرهةةةم داخوازيةةةبكةةات لةسةةةر   دةبيَةةت دةزطةةا ثيَداضةةوونةوة 

وونةة:  بةؤ نم  كرِيةار ردنةي بةرهةةم بةؤ    كدةزطةا بةة دابين  ثةيَش ثابةنةدبووني    اتئةنجام بةد ثيَداضوونةوة 
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 هةةر  لةسةةر  رازيبةوون ة نةاردن ي برِيةار طريَبةسةت يةان    لةسةةر رازيبةوون   ةثيَش ثيَشكةشكردني تةندةر
 .ناردن يبرِيار يانك لةسةر طريَبةست يةطؤرِانكاري

  -دلَنيابيَت لةمانة:ةبيَت دةزطا د
 .بةرهةم داخوازيةكانيثيَناسةي  - أ

ثيَكةةراوة  ئامةةاذةي نةاردن كةةة جيةةاوازة لةطةةةلَ ئةةوةى كةةة   ثيَويسةتيةكاني طريَبةسةةت يةةان برِيةةار  - ب
 ضارةسةركراوة.و ثيَشتر 

 .دبوون بة داخوازية دياريكراوةكانتواناي دةزطا بؤ ثابةن -ج
 

ثيَداضةةوونةوة ثةةاريَزراو بيَةةت    ياوةكانركةةارة سةةةرهةلَد نةوة و ريَودةبيَةةت تؤمةةاري ئةةةنجامي ثيَداضةةو   
 .(٤-١-٤ برِوانة)

زطةةا ةدةبيَةةت د يةثيَكراو ثيَشةةكةش ناكةةات سةةةبارةت بةةة داخوازيةةةكان دةويَكةةي بةةاورِ كرِيةةارئةةةو كاتةةةي 
 ثيَش رازيبوون.بكات  كرِيارداخوازيةكاني  لةسةرجةخت 

 

 نتةةكاني ديكؤميَ ضةاككردني لةة  دةبيَةت دةزطةا دلَنيابيَةت     ةلة داخوازيةكاني بةرهةم طؤرِانكاري لة كاتي 
 .ةكانوزية طؤراة و هؤشياركردنةوةي كارمةنداني ثةيوةنديدار بة داخواطؤرِانكاري ثةيوةنديدار بةم 

 

نتةةرنيَت ثيَداضةوونةوةي فةةرمي بةؤ     يي ئرؤسةي فرؤشتن لة ريَطةاي تةؤرِ  ثهةنديَك جار وةكو  :تيَبيني
دريَةت بةة ثيَداضةوونةوةي زانيةاري     طؤرِب ة ونييةة  طونجاو ريَطاية ثراكتيك وئةم دةكريَتة ي ناردن برِيار

 .كةتةلؤك و كةرةستةي بانطةشةكردن ثةيوةست بة بةرهةم وةكو
 

  كرِيارثةيوةندي لةطةلَ  ٣-٢-٧
لةطةةلَ  جيَبةجيَكردني ثرؤسةيةكي كاريطةر بةؤ ثةيوةنةدي    بة دياري كردن و ستيَتبهةلَدةبيَت دةزطا 

  -ةم بابةتانة:ب كرِيار
 زانياري بةرهةم. - أ

 .ةكانلةخؤطرتني طؤرِانكاريو ي ناردن برِيار طريَبةست و  دةستكردنيةستاودداواكراوةكان و  - ب

 .كرِيارسكالآي  لةخؤطرتني و كرِيارلة  (feed back)هاتوو اوةكاني زانيارية طةرِ -ج
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 ديزاين و ثةرةثيَدان  ٣-٧
 ثةرةثيَدان  ثلاني ديزاين و١-٣-٧

  .ثةرةثيَداني بةرهةم بكات دةبيَت دةزطا ثلان و ضاوديَري ديزاين و
  -:ئةمانة بكات يثةرةثيَدان ثيَويستة دةزطا دةستنيشان لة كاتي ثرؤسةي ديزاين و

 ثةرةثيَدان. ديزاين و وؤناغةكاني - أ

بةةؤ هةةةر  بيَةةت طونجةةاو كةةة بةةةكارهيَنان  شةةياوي لةسةةةر برِيةةار وليَكؤلَينةةةوة ثيَداضةةوونةوة و  - ب
 .ثةرةثيَدان ة وؤناغةكاني ديزاين ووؤناغيَك ل

 .ثةرةثيَدان و دةسةلآت بؤ ديزاين وتي بةرثرسياريَ -ج
طروثةة جياوازةكةاني    نيَةوان    لةة  لَكيَشةةكان ثةيوةنديةة تيَكة  بةةرِيَوةبردني  بة ستيَتبهةلَدةبيَت دةزطا 

 .تيثةيوةندي و رووني بةرثرسياريَ كاريطةريثةرةثيَدان بؤ دلَنيابوون لة  ثةيوةنديدار بة ديزاين و
طونجانةةدني لةطةةةلَ بةةةرةوثيَش  بةةؤ بكريَةةت( output)  ثةةلان يةكانودةرضةةوبةةؤ  كردنةةةوةنويَ دةبيَةةت

 ثةرةثيَدان. وني كارةكاني ديزاين وضو
بةةؤ مةبةسةةتي ديةةاركراو   دروسةةتيلةةة  و جةةةخت كةةردنديةةزاين و ثةرةثيَةةداني ثيَداضةةوونةوة  : تيَبةةيني
طونجانةةدن  يشةيَوةي تةاك يةان بةة كؤمةةلَ بةةثيَ      ريَةت بة بك و تؤمةار  بؤيةة دةكريَةت ريَكبخريَةت   دةبيَةتة  

 .دةزطالةطةلَ بةرهةم و 
 

 ثةرةثيَدان  ( ديزاين وinputبةكارهيَنراوةكاني ) ٢-٣-٧
كةاني ثةاريَزراو   ةتؤمار بةرهةةم ديةاري بكريَةت و    ثةيوةست بةة داخوازيةةكاني   يدةبيَت بةكارهيَنراوةكان

  -ريَت:طخؤبةكارهيَنراوةكان ئةم بابةتانة لةب( و ثيَويستة ٤-١-٤ برِوانة) بيَت
 .ئةدا ثيَويستيةكاني كاركردن و - أ

 .جيَبةجيَ بكريَتكة دةبيَت ثيَويستيةكاني تشريعي و ثةيرةوي  - ب

 .هاوشيَوة ئةطةر بكريَت ةكانيوزانياري بةردةست لة ديزاينة ثيَشو -ج
 .ديزاين و ثةرةثيَدانكة طرنطة بؤ ثيَويستي تر  -د

 .طونجاويبةكارهيَنراوةكان بكريَت بؤ دلَنيابوون لة  ةبثيَداضوونةوة دةبيَت 
 .نةبيَتيان نيَوان ةياري لةووني و نض نارِيه بيَت و فافةش دةبيَت ثيَويستيةكان تةواو و
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 ديزاين و ثةرةثيَدان (outputكاني )ةدةرضوو ٣-٣-٧
كةةةة بطونجيَةةةت لةطةةةةلَ بكريَةةةت  شةثيَشةةةكبةشةةةيَوازيَك دةبيَةةةت دةرضةةةووةكاني ديةةةزاين و ثةرةثيَةةةدان 

بةؤ   ثيَةدان ريَطاثةسةةند بكريَةت ثةيَش     سةتة ثيَويهةمانكاتةدا  لة ةةكاني ديزاين و ثةرةثيَدانة ووةبةكارهات
 .يبةكارهيَنان

  -:دةبيَت دةرضووةكاني ديزاين و ثةرةثيَدان
 .ديزاين و ثةرةثيَدانبةكارهاتووةكاني  ةداخوازيثابةند بيَت بة  - أ

 طوزاري.و ثيَشكةش كردني خزمةت هيَنانهةمين و بةربؤ كرِدابين كردني زانياري طونجاو  - ب

 م.ةكاني رةزامةندى لةسةر بةرهةيَوةرث بةخؤطرتني ياخود ئاماذة ثيَدان لة - ج

    بةشيَوةي تةندروست و بؤ بةكارهيَنانيم ةسةرةكي بةره ةنديةكانيتايبةندياري كردني  -د
 .سةلامةت   
كةةاري هةةةلَطرتن و طوزارية وردةةش كردنةةي خزمةةةتزانياريةةة تايبةتيةةةكاني بةرهةةةم و ثيَشةةك  :تيَبةةيني

 .خؤدةطريَتلة ثاراستني بةرهةم
 

 ثيَداضوونةوةي ديزاين و ثةرةثيَدان ٩-٣-٧
دان لةة وؤناغةةكاني   و ثةرةثيَة ماتيك بةؤ ديةزاين   ةبة ثيَداضةوونةوةي سيسةت  ستيَت بهةلَثيَويستة دةزطا 

 -:(٢-٣-٧ برِوانةي نةخشةي ريَكخراو )طونجاو بةثيَ
 .داخوازيةكانن بؤ ثابةندبوون بة بؤ هةلَسانطاندني تواناي ئةنجامةكاني ديزاين و ثةرةثيَدا - أ

   .ةكانييثيَويست ردارةكثيَشنياري و  دياري كردني كيَشةبؤ  - ب

كة  ثةرةثيَدان وؤناغةكاني( ديزاين ووؤناغ يان ) لةبن  ثةيوةنديدار بةشدار ثيشةيي اننويَنةردةبيَت 
 .نةوةي بؤ دةكريَتثيَداضوو
 (. ٤-١-٤ برِوانة) يَكاريَكي ثيَويست ثاريَزراو بنر ئةنجامي ثيَداضوونةوة و هةر تؤمارةكاني دةبيَت

   
 ثةرةثيَدان  دلَنيابوون لة ديزاين و ٥-٣-٧

 كةةة ( بةةؤ دلَنيةةابوون٢-٣-٧برِوانةةة) يَةةنراودارِي نةخشةةةي ئةةةنجام بةةدريَت بةةةثيَ  ليَكؤلَينةةةوة دةبيَةةت 
 .           و ثةرةثيَةةدان  كةةاني ديةةزاين ةهاوردةكار داخةةوازي بةةة ثابةنةةدة   كاني ديةةزاين و ثةرةثيَةةدان ةودةرضةةو

 .(٤-١-٤ برِوانة) ثاريَزراو بن تر كاريَكي و هةر ليَكؤلَينةوة ئةنجامي  تؤمارةكانيثيَويستة 
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 ديزاين و ثةرةثيَدان يشياوي بؤ بةكارهيَناندان لةسةر برِيار ٦-٣-٧
 ي نةخشةةةيريَت بةةةثيَدديةةزاين و ثةرةثيَةةدان ئةةةنجام بةة شةةياوي بةةؤ بةةةكارهيَناني  داني برِيةةار دةبيَةةت 

( بةةةو دلَنيةةابوون كةةةة ئةةةةنجامي بةرهةةةةم توانةةاي ثابةنةةةدبووني هةيةةةة بةةةة   ٢-٣-٧ برِوانةةةة)يَةةنراو  دارِ
دةبيَةت برِيةار    .هةةر كاتيَةك بتوانريَةت   ةبةسةتي بةةكارهيَنان   كاري ثةيوةنديةدار يةاخود م   داخوازيةكاني
 بةرهةم ثيَش طةياندني يان بةكارهيَناني.شياوي بؤ بةكارهيَناني  بدريَت لةسةر

 ناريَزراو بة هةةر كةاريَكي ثيَويسةت دةبيَةت ثة      وشةياوي بةؤ بةةكارهيَنان     يدانبرِيةار تؤمارةكاني ئةنجامي 
 .(٤-١-٤ برِوانة)
 

 ةكاني ديزاين و ثةرةثيَدانطؤرِانكاري كؤنترولَي  ٧-٣-٧
 .كريَت و تؤمارةكان ثاريَزراو بندةبيَت  طؤرِانكاريةكاني ديزاين و ثةرةثيَدان دياري ب

سةةر طؤرِانكاريةةكان هةةر    لة بكريَتشياوي بؤ بةكارهيَنان دةبيَت ثيَداضوونةوة و ثشكنين و برِيارداني 
كاتيَك بتوانريَت و ثةسةند بكريَت ثيَش جيَبةجي كردني. دةبيَت ثيَداضوونةوةي ديزاين وثةرةثيَةدان  

لةسةةةر ثيَكهاتةةةةكاني بةرهةةةةم و بةرهةةةةمي طةينةةةدراو   طؤرِانكاريانةةةةهةلَسةةةنطاندني كاريطةةةةري ئةةةةم  
انكاريةةةكان و هةةةر كةةاريَكي ثيَويسةةت  . دةبيَةةت تؤمارةكةةاني ئةةةنجامي ثيَداضةةوونةوةي طؤرِ لةةةخؤبطريَت

 (.٤-١-٤ برِوانةثاريَزراو بيَت )
 

 كرِين  ٩-٧
 ثرؤسةي كرِين  ١-٩-٧

. كةرِيني ديةاري كةراو    داخوازيةةكاني  لةطةةلَ كرِدراو بةرهةمي  هاوشيَوةبوونيدةبيَت دةزطا دلَنيابيَت لة 
  دراو بيَةت طريَثيَويستة كرِدراو جؤر و مةوداي ضاوديَري جيَبةجي كراو لةسةر هاوردةكةر و بةرهةمي 

 .  ييياخود بةرهةمي كؤتا ربةرهةمي دوات دروست كردني بؤ كرِدراوبة مةوداي كاريطةري بةرهةمي 
 

هةلَسةنطاندني و هةلَبةناردني هاوردةكارةكةان لةسةةر بنةةماي توانايةان بةؤ       بة ستيَت بهةلَدةبيَت دةزطا 
   بةرهةم بةثيَي داخوازيةكاني دةزطا. دابين كردني

 .هاوردةكارةكانبارة  هةلَسةنطاندني ويَت بؤ هةلَبناردن و هةلَسةنطاندن و دونردةبيَت ثيَوةر داب
ندن كي ثيَويسةةت كةةة لةةة ئةةةنجامي هةلَسةةةنطا هةلَسةةةنطاندن و هةةةر كةةاريَتؤمارةكةةاني ئةةةنجامي دةبيَةةت 

 (.  ٤-١-٤ برِوانة)دروست دةبيَت ثاريَزراو بن 
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 كرِين  زانياري ٢-٩-٧
ئةةةم بابةتانةةة  و  كةةرِينبةرهةةةمي داواكةةراو بةةؤ   دةبيَةةت روونكردنةةةوة بةةدات لةسةةةر     زانيةةاري كةةرِين 

   -:ي توانابةثيَ لةخؤبطريَت
 .كان و ثرؤسةكان و كةرةستةكانبةرهةم و ريَكارةداخوازيةكاني تايبةت بة ثةسةندكردني  -أ

 .كارمةندان ثيَطةياندني داخوازيةكاني -ب

 .جؤري بةرِيَوةبردني سيستةمي داخوازيةكاني -ج
يني ديةاري كةراو ثةيَش طةيانةدني     ي لة داخوازيةكاني كةرِ كورِ دةبيَت دةزطا دلَنيابيَت لة نةبووني كةم و

 .ردةكةربة هاو
 

 كرِدراو بةرهةميكردني  وردبين ٣-٩-٧
كةة  ي تةر  يةكبة دروست كردن و جيَبةجيَ كردني ثشكنين يةاخود هةةر ضةالاك    ستيَتبهةلَ دةبيَت دةزطا

 لة دةواودةوي بةرهةمي كرِدراو لةطةلَ داخوازيةكاني كرِيني دياريكراو.بؤ دلَنيابوون  بيَت ثيَويست
 

بكات لة لاي هاوردةكةرة ثيَويستة دةزطا دةويَكي روونةي   وردبينيويستي  كرِياردةزطا ياخود  ئةو كاتةي
شةةيَوازي ثيَويسةةت و  وردبةةينيبةةة ئةنجامةةداني  بكريَةةت تيَةةدا ئامةةاذة  كةةة هةةةبيَت لةةة زانيةةاري كةةرِين   

 .ثةسةندكردني بةرهةم
 

 طوزاريثيَشكةش كردني خزمةت و هيَنانبةرهةم  ٥-٧
 طوزاريخزمةتثيَشكةش كردني  وهيَنان بةرهةم كردني كؤنترؤلَ ١-٥-٧

ثيَشةكةش   هيَنان وبةرهةةم  يكانداخوازيةة ثةلان و جيَبةةجيَ كردنةي     يبة دانانهةلَبستيَت دةبيَت دةزطا 
 كراو. كؤنترؤلَلة ذيَر باردؤخي خزمةتطوزاري كردني 

 -:هةر كاتيَك بتوانريَتدةطريَت كراو ئةم بابةتانة لةخؤ كؤنترؤلَبارودؤخي   
 .ويستةثيَبةرهةم شيكردنةوةي تايبةنةندي بؤ كة  انةيزانياريئةو كردني دابين - أ

 .لة كاتي ثيَويستكردني ريَنمايي كارثيَكردن دابين - ب

 .بةكارهيَناني كةرةستةي طونجاو -ج
 .كةرةستةكاني ضاوديَري و ثيَوانة يو بةكارهيَنان دابين كردن -د
 .و ثيَوانةجيَبةجيَ كردني ضاوديَري  -ه
 .يثاش طةياندنطةياندني و بةرهةم و جيَبةجيَ كردني ضالاكي ئازادكردني   -و
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هيَنان و ثيَشةةكةش كردنةةي  ثرؤسةةةكان بةةؤ بةرهةةةم  شةةياوي بةةةكارهيَناني  دان لةسةةةربرِيةةار ٢-٥-٧
 طوزاريمةتخز

ثيَشةةكةش كردنةةي  هيَنان وهةةةر ثرؤسةةةيةكي بةرهةةةم كارهيَنانشةةياوي بةةةلةسةةةر  برِيةةار دةبيَةةت دةزطةةا
 ري وضةةاوديَلةةة ريَطةةاي  كةةؤنترول بكريَةةت انةةةتوانرئةةةنجامي ثرؤسةةةكان  ئةطةةةربةةداتة خزمةةةتطوزاري 

دواتر و لة دةرئةنجامي ئةمة كةةم و كورِيةةكاني تةةنها لةة دواي بةةكارهيَناني بةرهةةم يةاخود         يثيَوانة
   دةكةويَت.يَشكةش كردني خزمةت طوزاري بةدةرث

بةؤ طةيشةتن بةة ئةةنجامي     ربخات ةدئةم ثرؤسانة ثيَويستة سةلماندني تواناي شياوي بةكارهيَنان ي برِيار
 ةكان.ثلان

هةةر كاتيَةك   ريَت بطؤخك كة ئةمانة لةة بة شيَوازيَبة ريَكخستني ئةم ثرؤسانة  هةلَبستيَتدةبيَت دةزطا 
  -:بتوانريَت

 ثرؤسةكان.ثةسةندكردني  ثيَوةري دياري كراو بؤ ثيَداضوونةوة و -أ

 .رةستةكان و ثيَطةياندني كارمةندانثةسةندكردني كة -ب

 .ةراوبةكارهيَناني شيَواز و ريَكاري شيك -ج
 .(٤-١-٤ برِوانة) داخوازيةكاني تؤمار -د

 .شياوي بؤ بةكارهيَنان لةسةر برِيار كردنةوةي وبارةدو -ه
 
 

 شوين كةوتن و جياكردنةوة ٣-٥-٧
بةرهةةةم بةةة شةةيَوازي طونجةةاو و لةةة هةةةموو ووناغةةةكاني    جياكردنةةةوةيبةةة هةلَبسةةتيَت دةبيَةةت دةزطةةا 
 هةر كاتيَك بتوانريَت.   جيَبةجيَ كردن

 

 ثيَوانةة  يبارودؤخي بةرهةم كة ثةيوةنةدي بةة داخوازيةةكان    جياكردنةوةيبة هةلَبستيَت دةزطا دةبيَت 
 .هةية لة ريَطاي طةيشتن بة بةرهةمضاوديَري و 

تةاكي   ضةاوديَري جياكردنةةوةي   لةسةةر طةا كاربكةات   دةبيَةت دةز ة ثيَويسةت بةوو  كةوتن هةر كاتيَك شويَن 
 .(٤-١-٤ برِوانة) ةكانهةلَطرتني تؤمارستيَت بة هةلَببةرهةم و 
سةةةتني ابةةةؤ ثارثيَكهاتةةةة شةةةيَوازيَكة  بةةةةرِيَوةبردني ةسةةةازيشةثي ي: لةةةة هةنةةةديَ سةةةيَكتةرةكان تيَبةةةيني

 كةوتن.و شويَن جياكردنةوة
 



  )كوردي( ٨٠٠٢:١٠٠٩  ئايزؤ                                                                                         ي نيَودةولَةتيثيَوانة ستانداردي
       

25 
 

 كرِيار مولَكيةتي ٩-٥-٧

يةةاخود  ي دةزطايةةةكةةؤنترؤلَذيَةةر  لةةة كاتةةةي كةةةبةةدات لةو كرِيةةارمولَكيةةةتي ثيَويسةةتة دةزطةةا طرنطةةي بةةة 
 .دةزطا كارهاتني لة ريَطايبة

كرِيار لة دةزطا  مولَكيةتيلة  نكردو ثاراستن و ثاريَزطاري ليَكؤلَينةوة و  جياكردنةوةدةبيَت دةزطا 
 . بؤ بةرهةم يبةكارهيَنانبة مةبةستي سوود وةرطرتن ياخود ت كاب

دةزطا دةبيَت  ةكارهيَنانبؤ بة نةشياويياخود  كرِيار مولَكيةتيي ون بوون ياخود تيَكضوونلة كاتي 
  .(٤-١-٤ برِوانةلةطةلَ ثاراستني تؤمارةكان ) ةوةبكات كرِيارئاطاداري 
 .بير بيَت مولَكيةتيبيَت ياخود  زانياري كةسي كرِيار دةكريَت مولَكيةتيتيَبيني: 

 

 ثاراستني بةرهةم  ٥-٥-٧
ي طةيانةدن  كةارثيَكردني نةاوخؤيي و   كانيبة ثاراستني بةرهةم لة كاتي ثرؤسةة هةلَبستيَت دةبيَت دةزطا 

 .داخوازيةكان ي مةرج وهاوشيَوةبوون مةبةستي ثاراستنيبة نديدار لايةني ثةيوةبؤ 
و كةردن و  و دةستاودةست كردن و ثةاكيَ  جياكردنةوةو دةبيَت ثاراستني بةرهةم هةر كاتيَك بتوانريَتة 

بةرهةةم   بةشةكانيثيَكهاتة و هةموو  لةسةردةبيَت ثاراستن . بطريَتخؤلة و ثاريَزطاري كردن هةلَطرتن
 .جيَبةجيَ بكريَت

 

 ي كةرةستةكاني ضاوديَري و ثيَوانة كونترؤلَ ٦-٧

 ة ونةةكاني ثيَويسةت بةؤ جيَبةةجيَ كةردن     ثيَوا ضةاوديَري و دياري كردنةي  ستيَت بة بهةلَثيَويستة دةزطا 
ةم بةرهة  هاوشيَوةبوونيسةر ثيَويست بؤ نيشانداني بةلَطة لة ثيَوانةيضاوديَري و كةرةستةكاني لةطةلَ 

 .  كراوةكانيلةطةلَ داخوازية ديار
جيَبةةةجيَ كردنةةي توانةةاي دلَنيةةابوون لةةة بةةة دروسةةت كردنةةي ثرؤسةةةكان بةةؤ سةةتيَت بهةلَدةبيَةةت دةزطةةا 

 .و ثيَوانةضاوديَري  ةكانيلةطةلَ داخوازي يانشيَوازي جيَبةجيَ كردندني نو طونجاثيَوانة  ضاوديَري و
 :دةبيَت ئاميَرةكاني ثيَوانة مةكانئةنجالةكاتي ثيَويست و بؤ دلَنيابوون لة دروستي 

يةةاخود ثةةيَش   ةكي ديةةاريكراوةيةةوما لةةة - هةةةردووكيان يةةان - ليَيةةانليَكؤلَينةةةوة ة انكردنيةة بةةةلَان  -أ
. لةةة كةةاتي  يةةاخود نيشةةتماني نيَودةولَةةةتيثيَوانةةةيي  سةةتانداردي لةطةةةلَ ردوبةةة بةةةراو كارهيَنانيانبةةة

تؤمةار   كانيشليَكؤلَينةةوة  و كةردن  بةةلَان  هاتوو بةؤ  كارثيَوانانة دةبيَةت بنضةينةكاني بةة    نةبووني ئةم
 (.٤-١-٤ برِوانة) بكريَن

 .لة كاتي ثيَويست ةوةكؤنترؤلَ بكريَنوبارة ياخود دو كؤنترؤلَ كردنيان -ب
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 .دياري دةكريَت خؤي يتايبةت كردني بةلَان باري جياكردنةوةيان تاوةكو  -ج
 .دروستي لة ئةنجامي ثيَوانةؤي ناةك كة دةبيَتة هطؤرِانكاريبةرامبةر هةر  دةبيَت ثاريَزراو بن -د
 .يانضاكردنةوة و هةلَطرتناستنةوة و بردن لة كاتي طولة شكان و لةناو انثاراستني -ه

دروسةتي ئةةنجامي ثيَوانةةي     كردن بؤ هةلَسةنطاندن و تؤمارهةلَبستيَت بة لةطةلَ ئةمانة دةبيَت دةزطا 
دةبيَةت   هةةروةها  .هاوشيَوةنةبووني كةرةسةتة لةطةةلَ داخوازيةةكان    حالَةتي شوو لة كاتي دؤزينةوةيثيَ

 دروسةت كةراوة لةة ذيَةر     كةة بةرهةةميَك   هةةر  و يةكةرةسةتة ئةةم   بةؤ  بطريَتة بةر دةزطا ريَكاري طونجاو 
 .بةكارهيَناني ئةم كةرةستةيةكاريطةري 

 (.٤-١-٤ برِوانة) ثاريَزراو بن ليَكؤلَينةوة و  بةلَان  كردني ئةنجاميتؤمارةكاني دةبيَت  
دةبيَةةت  ةيةةاري كةةراودلةةةكاتي بةةةكارهيَناني ثرؤطرامةةي كؤمثيوتةةةر بةةؤ ضةةاوديَري و ثيَوانةةةي داخةةوازي  

 هةةروةها  .بةةجيَ كردنةي مةبةسةتةكان   ثرؤطرامانة بؤ ثابةندبوون بةجيَ ريَت لة تواناي ئةمددلَنيايي ب
 لةكاتي ثيَويست. ةوة ليَيوبارة دلَنيابوونثيَش بةكارهيَناني سةرةتايي و دو

 كةةةردن ثرؤسةةةةي مةبةسةةةت وثرؤطرامةةةي كؤمثيوتةةةةر بةةةؤ دابينلةةةة توانةةةاي  : جةختكردنةةةةوةتيَبةةةيني
 .  طونجاو بؤ بةكارهيَناني بةشيَوةيانةوةي م بة مةبةستيبةرِيَوةبردني  تواناي ؤطرتنيخلة
 

 ردنكثيَوانة و شيكردنةوة و ضاك -٨
 طشتي ١-٨

ثرؤسةةةكاني ضةةاوديَري و ثيَوانةةة و  جيَبةةةجيَ كردنةةي بةةة دانةةاني ثةةلان و   سةةتيَتبهةلَ ثيَويسةةتة دةزطةةا
   .ثيَويست ضاككردنيشيكردنةوة و 

 بةرهةم. يداخوازيةكان هاوشيَوةبوونيبؤ سةلماندني  -أ

 جؤري. بةرِيَوةبردني سيستةمي يهاوشيَوةبوون تكردنةوة لةخجة -ب

 .جؤري بةرِيَوةبردني سيستةميكردني ظ يكتئة بةردةوام بؤ ضاككردني بؤ -ج
تةكنيكةكاني ئامار و مةةوداي  دةبيَت دةستنيشانكردني شيَوازةكاني جيَبةجيَ كراو لةخؤبطريَت لةطةلَ 

 .بةكارهيَنان
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 ضاوديَري و ثيَوانة ٢-٨
 كرِيارني ورازيبو ١-٢-٨

بةةة  سةتيَت بهةلَدةزطةا   ةثيَويسةةتة جةؤري بةةرِيَوةبردني   سيسةةتةميوةكةو يةةكيَك لةةة ثيَوانةةكاني ئةةداي     
مةةوداي ثابةنةدبوون    بةؤ ئاطةاداربوون لةة    كرِياركاني نييةزانياري ثةيوةست بة ثيَشبيكردني ضاوديَري 

 .انة دياري بكريَتدةبيَت شيَوازي طةيشتن و بةكارهيَناني ئةم زانياري هةروةها وازيةكاني.خبة دا
 :خؤ بطريَةةت وةكةةوضةةةند بابةةةتيَك لةةة  كرِيةةاركاني نييةدةكريَةةت ثرؤسةةةي ضةةاوديَري ثيَشةةبي : تيَبةةيني
دةربةارةي   كرِيةار داتةاي  ة كرِيةار ني ووةكةو راثرسةي رازيبةو   بةةكارهاتووةكان   سةرضاوةي ست هيَنانيبةدة
 ةوةكةان ووريةة ونب وشيكردنةوةي كةارة ئاب  ةةكانراثرسي راي  بةكارهيَنةر ةوةرطيراوبةرهةمي  ةتيجؤري

 .رتي خاوةن كارةكاناثؤو رطةرةنتي  يسكالَاكان و ثيَويستيةكان
 

 وردبيني ناوخؤيي ٢-٢-٨
ي بةةثيَ  كاتيَةك  نةاوخؤيي لةة ضةةند    وردبةيني كردنةي   بةةجيَ جيَ بةة  سةتيَت بهةلَثيَويستة لةسةةر دةزطةا   

 -:جؤري ييَوةبردنبةرِ سيستةمي كة يثلانيَكي دياركراو بؤ دةستنيشانكردن
ثيَوانةةةة  دةراداخوازيةةةةكاني ئةةةةم سةةةتاند  و  ة(٢-٧ برِوانةةةة) يَةةةنراودارِثلانةةةي هاوشةةةيَوةية لةطةةةةلَ   -أ

 .ة لايةن دةزطاجؤري دياري كراو ل بةرِيَوةبردني سيستةميو داخوازيةكاني  نيَودةولَةتيية

 .ةثاريَزراوو كارثيَكردني بة شيَوةيةكي كاريطةر  -ب
ئةةةو  ووة لةبةرضةةاوطرتني دؤو و طرنطةةي ثرؤسةةةكان   ثرؤطرامةةي وردبةةين دابنريَةةتة    ثةةلان و دةبيَةةت

و  دةبيَةت ثيَوةرةكةان و مةةودا    .دةكريَةت لةطةةلَ ئةةنجامي وردبةيني ثيَشةوو       تيَداكة وردبيني شويَنانةي
و  هةلَبةةةناردني وردبينكةةةةران و شةةةيَوازي وردبةةيني ثةةةةيرةوكراو ديةةاري بكريَةةةت. دةبيَةةت    ضةةةنديةتي 

كةاري خؤيةان   لةة  وردبينكةران نابيَت وردبةيني   و دادثةروةرانة بيَت. بيَلايةنبةجيَ كردني وردبين جيَ
 بكةن.  
تي و ي بةرثرسةياريَ بةؤ ثيَناسةةكردن   دؤكؤميَنتةاري بة دروست كردنةي كةرداري    ستيَتبهةلَ ت دةزطادةبيَ

و طةيانةةدني  ةكةةانمةبةسةةتي ثةةلان و كةةاري وردبينكةةردن و دروسةةت كردنةةي تؤمار     بةةة  نداخوازيةةةكا
 ئةنجامةكان.  

 .(٤-١-٤ برِوانة) تايبةتيةكانيان ثاريَزراو بيَت مارةكان و وردبينكردنةكان و ئةنجامةدةبيَت تؤ
دلَنيةةا بيَةةت لةةة وةرطةةرتني ريَكةةاري      كةةراوة كةةة وردبةةيني  ئةةةو شةةويَنةي  كةةارطيَرِييَةةت بةرثرسةةي  دةب

       نةبوون و هؤكارةكةةاني بةةةبيَ دواكةةةوتن.  بةةؤ هةةةلَطرتني دؤخةةةكاني هاوشةةيَوة  راسةةتكردنةوةي ثيَويسةةت
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هةةروةها راثةؤرت    ةلةةخؤبطريَت  بةجيَ كراوةكانجيَليَكؤلَينةوة لة كردارة  اضوونبةدواد دةبيَت ضالاكي
 (.١-٥-٩ برِوانة)يَتةوة كرببةرز ليَكؤلَينةوة لةسةر ئةنجامي 

 بؤ ريَبةري (٢٨٠٢٢ )ئايزؤ برِوانة: تيَبيني
 

 ضاوديَري و ثيَوانةي ثرؤسةكان ٣-٢-٨
 سيسةتةمي شيَوازي طونجاو بؤ ضاوديَري ثيَوانةةي ثروَسةةكاني    كارثيَكردني بةستيَت بهةلَدةبيَت دةزطا 
دةبيَةةت ئةةةم شةةيَوازانة سةةةلماندني توانةةاي ثرؤسةةةكان بةةؤ   هةةةر كةةات شةةياو بيَةةت.   جةةؤري بةةةرِيَوةبردني
ة لة كاتي نةطةيشتن بةو ئامانجانةي كةة ثلانةي   بخاتة روو ئامانجانةي كة ثلاني بؤ دانراوة طةيشتن بةو
 ت.هةر كات شياو بيَبكريَت دةبيَت راستكردنةوة و كرداري راستكردنةوة بؤ دانراوة 

راسثاردةي دةزطا دةكريَت بؤ بةهةنةد وةرطةرتني جةؤر     ةكاتي دياري كردني ريَطا طونجاوةكان لة: تيَبيني
لةسةةةةر كةةة كاريطةةةريان هةيةةة    ثيَوانةةةةي طونجةةاو بةةؤ ئةةةو ثرؤسةةةانةي    يةةاخود  و مةةةوداي ضةةاوديَري   

 جؤري. بةرِيَوةبردني سيستةميظي يكتةم لةطةلَ داخوازيةكان و لةسةر ئةبةره هاوشيَوةبووني
 

 بةرهةم  يضاوديَري و ثيَوانة ٩-٢-٨
دةبيَةةت دةزطةةا هةلَبسةةتيَت بةةة ضةةاوديَري و ثيَوانةةةي تايبةنةنديةةةكاني بةرهةةةم بةةؤ دلَنيةةابوون لةةة          

جيَبةجيَ كردني لة وؤناغةكاني طونجاو لة ثرؤسةي طةيشةتن   ثابةندبوون بة داخوازيةكاني بةرهةم. و
(. بةلَطةكاني سةلماندني هاوشةيَوةبوون  ٢-٧ برِوانةثلاني داريَنراو )بؤ بةرهةم بةثيَي ئامادةكاريةكاني 
 ريَزراو بيَت.بؤ ثيَوةرةكاني رةزامةندي دةبيَت ثا

 بةةرثرس لةة ئةازادكردني بةرهةةم بةؤ طةيانةدني بةؤ كرِيةار        ي (ؤمارةكان ئةةو )كةس/كةسةان  و دةبيَت ت 
 (٤-١-٤ برِوانةدياري بكات )

نابيَت خزمةتطوزاري ثيَشكةش بة كرِيار بكريَت ئةطةر دلَنيانةبووين لةة  نابيَت بةرهةم ئازاد بكريَت و 
( بةشيَوةيةك كةة جيَطةاي رةزامةنةدي بيَةتة     ٢-٧ تةواوكردني ئامادةكاريةكاني ثلاني داريَنراو )برِوانة

تايبةنةنةةد و لةةة هةنةةديَكجاريش لةةة ريَطةةاي    بةةة ثيَضةةةوانة ثةسةةةند دةكريَةةت لةلايةةةن دةسةةةلَاتداري   
 وة ثةسةند دةكريَت.كرِيارة

 

 وونبنةهاوشيَوة يبةرهةمكردني  كؤنترؤلَ ٣-٨
لةطةةةلَ  بووننةهاوشةةيَوةضةةاوديَري بةرهةةةمي   ودةبيَةةت دةزطةةا دلَنيةةايي بةةدات لةسةةةر جياكردنةةةوة      

. دةبيَةةةت دةزطةةةا زيةةةكاني بةرهةةةةم بةةةؤ ريَطةةاطرتن لةةةة بةةةةكارهيَناني بةهةلَةةةة يةةاخود طةيانةةةدني   اخواد
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تي و و بةرثرسةياريَ  كةؤنترؤلَ كراو بةؤ ديةاري كردنةي شةيَوازي     تكةؤميَن يكةرداري د دانةاني  ستيَت بةة  بهةلَ
 .هاوشيَوةنةبوونلةطةلَ بةرهةمي مامةلَة كردن دةسةلَاتةكاني ثةيوةست بة 

 لةطةةةةلَ بةرهةةةةمي  دةبيَةةةت دةزطةةةا هةلَسةةةوكةوت ة كةةةرا جيَبةةةةجيَئةوانةةةةي سةةةةرةوة   ئةطةةةةر هةةةاتوو
 زياتر لةم ريَطانة:يان بكات بة ريَطايةك  بووننةهاوشيَوة

 .دؤزراوهاوشيَوةنةبووني لاداني  وةرطرتني كرداري ثيَويست بؤ -أ

 بةرثرسةةي دان بةةؤ بةةةكارهيَناني يةةان ئةةازادكردني يةةاخود وةرطةةرتني بةةة بةةازدان لةسةةةر       دةسةةةلَات -ب
 .كرِياربازدان لةسةر بة هةنديَك جار  تايبةنةند و

 كردنةي  ياخود جيَبةجيَهاوشيَوةنةبوون ي بةرهةمي بةكارهيَنان وةرطرتني كردار بؤ وةدةغةكردني -ج
 .مةبةستي رةسةن

ثيَشةبينيكراوي تايبةةت بةة     مبةر كاريطةريةةكان يةاخود كاريطةريةةكاني   وةرطرتني كرداري شياو بةرا -د
ني يةةةاخود لةةةةكاتي  دواي طةيانةةةدهاوشةةةيَوةنةبوون  لةةةةكاتي دؤزينةةةةوةي بةرهةةةةمي هاوشةةةيَوةنةبوون 

   كارهيَنان.بة دةستثيَكردني
بةةؤ  ليَكؤلَينةةةوة وبةةارة بخريَتةةة ذيَةةر   ودةبيَةةت دوشةةيَوةنةبوونة هالةةةكاتي راسةةتكردنةوةي بةرهةةةمي   

   لةطةلَ داخوازيةكان. يهاوشيَوةبوونسةلماندني 
 خؤطرتنيلةة طةةلَ  لة وةرطةيراو   يدواتةر  هةةر كرداريَكةي   و هاوشيَوةنةبوونسروشتي  يتؤمارةكاندةبيَت 

   .(٤-١-٤ برِوانة) ن ثاريَزراو ب ةبازدانةكان لةسةررطيراوةكان وةرةزامةندية 
 

 شيكردنةوةي داتاكان ٩-٨
كردنةوةي داتةا طونجاوةكةان بةؤ سةةلماندني     دياري كردن و كؤكردنةوة و شةي  بةستيَت بهةلَدةبيَت دةزطا 

ئةةةو  كردنةةي يشةةاندةستن بةةؤهةلَسةةةنطاندن و  ةيَوةبردني جةةؤريرِةبةة سيسةةتةميظي يكتئةةةو شةةياوي 
 سيسةتةمي  كردنةي  ظيكتئةة  ة مةبةسةتي ردنةوةي بةةردةوام هةيةة بة   كجيَطانةي كة ثيَويستيان بة ضةاك 

لةةة ئةةةنجامي   ةدروسةةت كةةراو  هةةةموو ئةةةو داتانةةةي كةةة  لةةةخؤطرتني  هةةةروةها ةجةةؤري بةةةرِيَوةبردني
زانيةةاري ش دةبيَةةت شةةيكردنةوةي داتاكةةاني سةرضةةاوة ثةيوةنديةةدارةكاني تةةر. لةةةو ضةةاوديَري و ثيَوانةةة 

 مانة دابين بكات:ثةيوةست بؤ ئة
 .(٢-١-٩ برِوانة) كرِياررازيبووني  -أ

 .(٤-١-٩ برِوانة) لةطةلَ داخوازيةكاني بةرهةمهاوشيَوةبوون  -ب
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و بةرهةمةةكان و لةةخؤطرتني دةرفةتةةكان بةؤ كةرداري       ةنديةكان و ئاراستةكاني ثرؤسةةكان تايبةن -ج
 .(٤-١-٩ و ٣-١-٩ برِوانة) ثاراستن

 (٤-٧ برِوانة) هاوردةكاران -د

 ردنكضاك ٥-٨
 بةردةوام ضاككردني ١-٥-٨

ريَطةاي   جةؤري لةة   بةرِيَوةبردني سيستةمي ظييكتئةبةردةوامي  ضاككردنيبة ستيَت بهةلَدةبيَت دةزطا 
ة شةةةيكردنةوةي داتاكةةةان ة ئةةةةنجامي وردبةةةين  ةئامانجةةةةكاني جةةةؤري ة ي جةةةؤريتبةةةةكارهيَناني سياسةةةة 

 .كارطيَرِيدنةوة و ثاراستن و ثيَداضوونةوةي ي راستكرنريَكارةكا
 

 كرداري راستكردنةوة ٢-٥-٨
بةمةبةسةتي  بوون نةهاوشةيَوة بة ئةنجامداني كرداريَك بةؤ لادانةي هؤكارةكةاني    هةلَبستيَت دةبيَت دةزطا 

 بوونينةهاوشةيَوة . كردارةكاني راستكرنةوة دةبيَت طونجاو بيَت لةطةلَ كاريطةري  يةوةدووبارة نةبوون
 .ودؤزرا
 -:بؤ ثيَناسة كردني داخوازيةكانيكراو دروست بكريَت دؤكؤميَنتكرداري  دةبيَت

 .(كرِيار يسكالآ لةخؤطرتني)بووننةهاوشيَوةثيَداضوونةوةي بارودؤخةكاني  -أ

 .بووننةهاوشيَوة كردني هؤكارةكاني دياري -ب

ي روودانةةةي ةوةبةةةارة نةبوونةةةوكرداريَةةةك كةةةة دلَنيةةةايي دةدات لةةةة دو بةةةؤ هةلَسةةةةنطاندني ثيَويسةةةتي -ج
 بوون.نةهاوشيَوة

 .و جيَبةجيَ كردني كرداري ثيَويستكردن دياري -د
 (.٤-١-٤ برِوانةي ئةنجامدراو )تؤمار بؤ ئةنجامي كردار -ه
 كرداري راستكردنةوةي ئةنجامدراو.ثيَداضوونةوةي كاريطةري  -و
 

 كرداري ثاراستن  ٣-٥-٨
بةةة ديةةاري كردنةةي كرداريَةةك بةةؤ لادانةةي هؤكارةكةةاني ئةطةةةري روودانةةي          سةةتيَتبهةلَدةبيَةةت دةزطةةا  

 .هةلَدانيسةر طرتن لةريَ و بووننةهاوشيَوة
   هةية. انبيَت لةطةلَ كاريطةري ئةو كيَشانةي كة ئةطةري رووداني دةبيَت كردارةكاني ثاراستن شياو

   -كراو دروست بكريَت بؤ ثيَناسةكردني داخوازيةكاني:دؤكؤميَنتدةبيَت كرداري 
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 .هؤكارةكاني هةية و انئةطةري روودانيئةو هاوشيَوةنةبوونانة كة  كردنيدياري -أ

 .بووننةهاوشيَوةدةبيَت لة رووداني  رطريَكة بؤ كرداريَك  هةلَسةنطاندني ثيَويست -ب

 .جيَبةجيَ كردني كرداري ثيَويست و كردندياري -ج
 .(٤-١-٤ برِوانةاري ئةنجامدراو )تؤمار بؤ ئةنجامي كرد -د
 .راوكرداري ثاراستني ئةنجامد يكاريطةر ثيَداضوونةوة بؤ -ه
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 أثاشكؤ 
 )ريَبةري(

 ١٩٠٠١:٢٠٠٩ يو ئايزؤ ٤٠٠١:٢٠٠٨ يلة نيَوان ئايزؤبةراوردكردن 

 

 ٢٤٠٠٢:١٠٠٤ يو ئايزؤ ٨٠٠٢:١٠٠٩ يلة نيَوان ئايزؤبةراوردكردن  (٢-أ) يخشتة

 ٢٤٠٠٢:١٠٠٤ئايزؤ  ٨٠٠٢:١٠٠٩ئايزؤ 

 ثيَشةكي     )تةنها بابةتةكة(ثيَشةكي 

     ٢-٠ طشتي

 ١-٠ مةنهجي ثرؤسة

 

  

    ٣-٠ ٨٠٠٤ يثةيوةندي لةطةلَ ئايزؤ

    ٤-٠ تري بةرِيَوةبردن سيستةمةكانيطونجاندن لةطةلَ 

 مةودا ٢ ٢ مةودا

  ٢-٢ طشتي

    ١-٢ جيَبةجيَ كردن 

 ثيَوانةييعي ةمةرج ١ ١ عي ثيَوانةييةمةرج

 ثيَناسةكان  ٣ ٣ ثيَناسةكان  زاراوةكان و

 سيسةةةةةةةةةةتةميداخوازيةةةةةةةةةةةكاني  ٤ ٤ بةرِيَوةبردني جؤري )تةنها بابةتةكة( سيستةمي
 ةيي ويَوةبردني ذينطةةةةةةةةة بةةةةةةةةةةرِ 

  ثيَداويستيةكاني )تةنها بابةتةكة(

 ثيَويستية طشتييةكان ٢-٤ ٢-٤ ثيَويستية طشتييةكان

   ١-٤ )تةنها بابةتةكة( كؤميَنتارييدثيَويستيةكاني 

 سيسةةةةتةميكردنةةةةي  كؤميَنةةةةتيد ٤-٤-٤ ٢-١-٤ طشتي
 ةيي ذينط يَوةبردنيبةرِ

   ١-١-٤ ريَبةري جؤري 

 كانديكؤميَنتةكردني  كؤنترؤلَ ٥-٤-٤ ٣-١-٤ كانديكؤميَنتةكردني  كؤنترؤلَ

 ي تؤمارةكان كؤنترؤلَ ٤-٥-٤ ٤-١-٤ ي تؤمارةكان  كؤنترؤلَ

   ٥ )تةنها بابةتةكة( كارطيَرِيتي بةرثرسياريَ
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 ةيي  طذينسياسةتي  ١-٤ ٢-٥ كارطيَرِيثابةندبووني 

و  رؤلَةةةةةةةةةةةةةكان سةرضةةةةةةةةةةةةاوة و ٢-٤-٤  
بةةةةةؤ  شةةةةةياوة و بةرثرسةةةةةياريَتي 

 بةكارهيَنان

   ةييطذين فاكتةري)توخم( ٢-٣-٤ ١-٥ يارشك لةسةر كرِتي

داخةةوازي ياسةةايي و داخوازيةةةكاني  ١-٣-٤  
 تر 

 ىنةوةى كارطيَرِوثيَداضو ٦-٤  

   ييةطذين سياسةتي ١-٤ ٣-٥ سياسةتي جؤري

 ثلان )تةنها بابةتةكة( ٣-٤ ٤-٥ ثلان )تةنها بابةتةكة(

 مةبةسةةةةةةةتدارةكان و ئامةةةةةةةانو و ٣-٣-٤ ٢-٤-٥ ئامانجةكاني جؤري
 ثرؤطرامةكان  

 مةبةسةةةةةةةتدارةكان و ئامةةةةةةةانو و ٣-٣-٤ ١-٤-٥ يَوةبردني جؤريبةرِ سيستةميثلاني 
 ثرؤطرامةكان  

)تةةةةنها  تي و دةسةةةةلآت و ثةيوةنةةةدي بةرثرسةةةياريَ
 بابةتةكة(

٥-٥  

 

 ٢-٤ ٢-٥-٥ و دةسةلآت بةرثرسياريَتي 

 

٢-٤-٤ 

 طشتييةكانثيَويستية 
 و  رؤلَةةةةةةةةةةةةةكانسةرضةةةةةةةةةةةةاوة و 
شةةةةةياوة بةةةةةؤ   و بةرثرسةةةةةياريَتي 

 بةكارهيَنان

و  رؤلَةةةةةةةةةةةةةكانسةرضةةةةةةةةةةةةاوة و  ٢-٤-٤ ١-٥-٥ كارطيَرِينويَنةري 
شةةةةةياوة بةةةةةؤ   و بةرثرسةةةةةياريَتي 

  بةكارهيَنان

 ثةيوةندي ٣-٤-٤ ٣-٥-٥ خؤييناوثةيوةندي 

 ىنةوةى كارطيَرِوثيَداضو ٦-٤ ٦-٥ )تةنها بابةتةكة( ىنةوةى كارطيَرِوثيَداضو

 ىنةوةى كارطيَرِوثيَداضو ٦-٤ ٢-٦-٥ طشتي

 ىنةوةى كارطيَرِوثيَداضو ٦-٤ ١-٦-٥ ثيَداضوونةوةبةكارهيَنراوةكاني 
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 ىثيَداضوونةوةى كارطيَرِ ٦-٤ ٣-٦-٥ دةرضووةكاني ثيَداضوونةوة 

   ٦ )تةنها بابةتةكة( يَوةبردني سةرضاوةكانبةرِ 

و  رؤلَةةةةةةةةةةةةةكانسةرضةةةةةةةةةةةةاوة و  ٢-٤-٤ ٢-٦ دابين كردني سةرضاوةكان 
بةرثرسةةةةةةياريَتي و شةةةةةةياوة بةةةةةةؤ 

 بةكارهيَنان

  ١-٦ ييةكانؤمر سةرضاوة
 

 هؤشياري رِاهيَنان و توانا و ١-٤-٤ ٢-١-٦ طشتي 
 هؤشياري رِاهيَنان و توانا و ١-٤-٤ ١-١-٦ شياريؤرِاهيَنان و ه توانا و

و  رؤلَةةةةةةةةةةةةةكانسةرضةةةةةةةةةةةةاوة و  ٢-٤-٤ ٣-٦ ذيَرخان
و شةةةةةةياوة بةةةةةةؤ بةرثرسةةةةةةياريَتي 

 بةكارهيَنان

  ٤-٦ ذينطةى كار
 

كةةةارثيَكردن  و جيَبةةةةجيَ كةةةردن   ٤-٤ ٧ بةدةست هيَناني بةرهةم
 )تةنها بابةتةكة(  

 يَكردنثري كارضاوديَ ٦-٤-٤ ٢-٧ ثلان بؤ بةدةست هيَناني بةرهةم

 يارثرؤسةكاني ثةيوةنديدار بة كرِ
 

١-٧  

 

ثةيوةنديةةةدار بةةةة   داخوازيةةةةكانيديةةةاري كردنةةةي  
 بةرهةم

 فاكتةرة ذينطةييةكان ٢-٣-٤ ٢-١-٧

ياسةةايي و داخوازيةةةكاني  داخةةوازي ١-٣-٤  
 تر

 ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤  

ثةيوةنديةةةدار بةةةة  داخوازيةةةةكاني نةوةيوثيَداضةةةو
 بةرهةم

 فاكتةرة ذينطةييةكان ٢-٣-٤ ١-١-٧

 ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤  

 ثةيوةندي  ٣-٤-٤ ٣-١-٧ ياركرِ لةطةلَ ثةيوةندي

   ٣-٧ ديزاين و ثةرةثيَدان )تةنها بابةتةكة(

 ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤ ٢-٣-٧ ثةرةثيَدان  ثلاني ديزاين و

 ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤ ١-٣-٧ ثةرةثيَدان  ( ديزاين وinputبةكارهيَنراوةكاني )
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 كارثيَكردن ضاوديَري ٦-٤-٤ ٣-٣-٧ ديزاين و ثةرةثيَدان (outputكاني )ةدةرضوو

 ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤ ٤-٣-٧ ثيَداضوونةوةي ديزاين و ثةرةثيَدان

 ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤ ٥-٣-٧ دلَنيابوون لة ديزاين و ثةرةثيَدان 

ديةزاين و   شياوي بؤ بةةكارهيَناني دان لةسةر برِيار 
 ثةرةثيَدان

 ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤ ٦-٣-٧

 ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤ ٧-٣-٧ ةكاني ديزاين و ثةرةثيَدانطؤرِانكاري ي كؤنترؤلَ

   ٤-٧ كرِين)تةنها بابةتةكة(

 ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤ ٢-٤-٧ ثرؤسةي كرِين 

 ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤ ١-٤-٧ كرِين  زانياري

 ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤ ٣-٤-٧  دراوبةرهةمي كرِ وردبين كردني

خزمةةةتطوزاري ثيَشةةكةش كردنةةي   وبةرهةةةمهيَنان 
 )تةنها بابةتةكة(

٥-٧  

 

ثيَشةكةش كردنةي    وهيَنان بةرهةةم  كردنةي  كؤنترؤلَ
 خزمةت طوزاري

  ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤ ٢-٥-٧
 

برِياردان لةسةر شياوي بةكارهيَناني ثرؤسةكان بةؤ  
 طوزاريهيَنان و ثيَشكةش كردني خزمةتبةرهةم

 ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤ ١-٥-٧

  ٣-٥-٧ كةوتنشوين و جياكردنةوة
 

  ٤ -٥-٧ كرِيار مولَكيةتي
 

 ضاوديَري كارثيَكردن ٦-٤-٤ ٥-٥-٧ ثاراستني بةرهةم

 ضاوديَري و ثيَوانة ٢-٥-٤ ٦-٧ كونترؤلَي كةرةستةكاني ضاوديَري و ثيَوانة 

  ثشكنين )تةنها بابةتةكة( ٥-٤ ٩ )تةنها بابةتةكة(ثيَوانة و شيكردنةوة و ضاككردن 

 ثيَوانةضاوديَري و  ٢-٥-٤ ٢-٩ طشتي 

  ١-٩ )تةنها بابةتةكة(ضاوديَري و ثيَوانة 
 

  ٢-١-٩ رازيبووني كرِيار

 

 وردبيني ناوخؤيي ٥-٥-٤ ١-١-٩ وردبيني ناوخؤيي

 ضاوديَري و ثيَوانة ٢-٥-٤ ٣-١-٩ ضاوديَري و ثيَوانةي ثرؤسةكان

 هةلَسةنطاندني ثابةندبوون ١-٥-٤
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 ضاوديَري و ثيَوانة ٢-٥-٤ ٤-١-٩ ضاوديَري و ثيَوانةي بةرهةم 

 هةلَسةنطاندني ثابةندبوون ١-٥-٤  
 

ئامادةكاري بؤ رووبةرووبوونةوةي  ٧-٤-٤ ٣-٩ كؤنترؤلَ كردني بةرهةمي هاوشيَوةنةبوون
 ثيَشهاتة ضاوةرِوان نةكراوةكان 

كردارةكةةةةةاني  هاوشةةةةةيَوةنةبوون و ٣-٥-٤  
  ثاراستن  و راستكردنةوة

 ضاوديَري و ثيَوانة ٢-٥-٤ ٤-٩ شيكردنةوةي داتاكان

  ٥-٩ )تةنها بابةتةكة(ضاكردن 

 

 سياسةتي ذينكةيي   ١-٤ ٢-٥-٩ ضاككردني بةردةوام

ئامةةةةةةةانو و مةبةسةةةةةةةتدارةكان و   ٣-٣-٤  كرداري راستكردنةوة
 ثرؤطرامةكان  

 ثيَداضوونةوةى كارطيَرِى  ٦-٤  كرداري ثاراستن 

هاوشةةةةةيَوةنةبوون و كردارةكةةةةةاني  ٣-٥-٤ ١-٥-٩ كرداري راستكردنةوة
  ثاراستن  و راستكردنةوة

هاوشةةةةةيَوةنةبوون و كردارةكةةةةةاني  ٣-٥-٤ ٣-٥-٩ كرداري ثاراستن
  ثاراستن  و راستكردنةوة
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 ٨٠٠٢:١٠٠٩ئايزؤ      ٢٤٠٠٢:١٠٠٤ئايزو

 )تةنها بابةتةكة( ثيَشةكي ٠   ثيَشةكي
 طشت ٢-٠  

 مةنهجي ثرؤسة ١-٠  
 ٨٠٠٤ يثةيوةندي لةطةلَ ئايزؤ ٣-٠  

تري  سيستةمةكانيطونجاندن لةطةلَ  ٤-٠  
 بةرِيَوةبردن

 )تةنها بابةتةكة(مةودا  ٢ ٢ مةودا

 طشتي ٢-٢  
 جيَبةجيَ كردن ١-٢  

 عي ثيَوانةييةمةرج ١ ١ عي ثيَوانةييةمةرج

 ثيَناسةكان زاراوةكان و   ٣ ٣  ثيَناسةكان زاراوةكان و

بةرِيَوةبردني  سيستةميداخوازيةكاني 
 )تةنها بابةتةكة(ةيي ذينط

ي )تةنها يَوةبردني جؤربةرِ سيستةمي ٤ ٤
 بابةتةكة(

 ثيَويستية طشتييةكان ٢-٤ ٢-٤ ثيَويستية طشتييةكان

)تةنها  ثةيوةنديو دةسةلآت و بةرثرسياريَتي  ٥-٥   
 بابةتةكة(

 دةسةلآتبةرثرسياريَتي و  ٢-٥-٥  
 كارطيَرِيثابةندبووني  ٢-٥ ١-٤ سياسةتي ذينكةيي  

 سياسةتي جؤري ٣-٥  
 بةردةوام ضاككردني ٢-٥-٩  
 بابةتةكة(ن )تةنها ثلا ٤-٥ ٣-٤ ن )تةنها بابةتةكة(ثلا

 يارشك لةسةر كرِتي ١-٥ ٢-٣-٤     ذينطةييةكان فاكتةرة

ثةيوةنديدار بة  داخوازيةكانيدياري كردني  ٢-١-٧  
 بةرهةم

ثةيوةنديدار  داخوازيةكاني نةوةيوثيَداضو ١-١-٧  
 بة بةرهةم

٨٠٠٢:١٠٠٩ يئايزؤو ٢٤٠٠٢:١٠٠٤ ينيَوان ئايزؤوردكردن لة بةرا( ١-أخشتة )  
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- ٣-٤ داخوازي ياسايي و داخوازيةكاني تر
١ 

 يارشك لةسةر كرِيت ١-٥

 بة ثةيوةنديدار داخوازيةكاني كردني دياري ٢-١-٧  
 بةرهةم

 ئامانجةكاني جؤري ٢-٤-٥ ٣-٣-٤ ثرؤطرامةكان   مةبةستدارةكان و ئامانو و

 يَوةبردني جؤريبةرِ سيستةميثلاني  ١-٤-٥  

 بةردةوام ضاككردني ٢-٥-٩  

)تةنها  كارثيَكردن جيَبةجيَ كردن و 
 بابةتةكة(

 )تةنها بابةتةكة(بةدةست هيَناني بةرهةم  ٧ ٤-٤

  وبةرثرسياريَتي و  رؤلَةكانسةرضاوة و 
 شياوة بؤ بةكارهيَنان

 كارطيَرِيثابةندبووني  ٢-٥ ٢-٤-٤
 دةسةلآتبةرثرسياريَتي و  ٢-٥-٥ 

 كارطيَرِينويَنةري  ١-٥-٥ 

 دابين كردني سةرضاوةكان  ٢-٦ 
 ذيَرخان ٣-٦ 

 طشتي  ييةكان(ؤ)توانا مر ٢-١-٦ ١-٤-٤ هؤشياري رِاهيَنان و توانا و

 هؤشياري رِاهيَنان و توانا و ١-١-٦  
 خؤييناوثةيوةندي  ٣-٥-٥ ٣-٤-٤ ثةيوةندي

 كرِيار لةطةلَ ثةيوةندي ٣-١-٧ 
 طشتي()كؤميَنتاري يثيَويستيةكاني د ٢-١-٤ ٤-٤-٤ كؤميَنتارييد

 كانديكؤميَنتةكؤنترؤلَ كردني  ٣-١-٤ ٥-٤-٤ كانديكؤميَنتةكؤنترؤلَ كردني 

 ثلان بؤ بةدةست هيَناني بةرهةم ٢-٧ ٦-٤-٤ ضاوديَري كارثيَكردن
 يارثرؤسةكاني ثةيوةنديدار بة كرِ ١-٧  

ثةيوةنديدار بة  داخوازيةكانيدياري كردني  ٢-١-٧  
 بةرهةم

ثةيوةنديدار  داخوازيةكاني نةوةيوثيَداضو ١-١-٧  
 بة بةرهةم

 ثةرةثيَدان  ثلاني ديزاين و ٢-٣-٧  

 ( ديزاين وinputبةكارهيَنراوةكاني ) ١-٣-٧  
 ثةرةثيَدان 
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ديزاين و  (outputكاني )ةدةرضوو ٣-٣-٧  
 ثةرةثيَدان

 ي ديزاين و ثةرةثيَدانوونةوةثيَداض ٤-٣-٧  
 دلَنيابوون لة ديزاين و ثةرةثيَدان  ٥-٣-٧  
 شياوي بؤ بةكارهيَنانيدان لةسةر برِيار  ٦-٣-٧  

 ديزاين و ثةرةثيَدان
ديزاين و ةكاني طؤرِانكاري كؤنترؤلَي  ٧-٣-٧  

 ثةرةثيَدان
 ثرؤسةي كرِين  ٢-٤-٧  

 كرِين  زانياري ١-٤-٧  

  دراوبةرهةمي كرِ وردبين كردني ٣-٤-٧  

ثيَشكةش كردني  وهيَنان بةرهةم ٥-٧  
 )تةنها بابةتةكة(خزمةتطوزاري 

ثيَشكةش  وهيَنان بةرهةمكؤنترؤلَ كردني  ٢-٥-٧  
 طوزاريكردني خزمةت

شياوي بةكارهيَناني  دان لةسةربرِيار  ١-٥-٧  
هيَنان و ثيَشكةش ثرؤسةكان بؤ بةرهةم
 يكردني خزمةت طوزار

 ثاراستني بةرهةم ٥-٥-٧  
 

ئامادةكاري بؤ رووبةرووبوونةوةي ثيَشهاتة 
 ضاوةرِوان نةكراوةكان

 بةرهةمي هاوشيَوةنةبوونكؤنترؤلَ كردني  ٣-٩ ٧-٤-٤

  )تةنها بابةتةكة( ثشكنين
  ردنكثيَوانة و شيكردنةوة و ضاك ٩ ٥-٤

 كةرةستةكانكونترؤلَي  ٦-٧ ٢-٥-٤ ضاوديَري و ثيَوانة
 ضاوديَري و ثيَوانة 

 (طشتي) ردنكثيَوانة و شيكردنةوة و ضاك ٢-٩  
 ضاوديَري و ثيَوانةي ثرؤسةكان ٣-١-٩  

 ضاوديَري و ثيَوانةي بةرهةم  ٤-١-٩  

 شيكردنةوةي داتاكان ٤-٩  
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 ضاوديَري و ثيَوانةي ثرؤسةكان ٣-١-٩ ١-٥-٤ هةلَسةنطاندني ثابةندبوون

 ضاوديَري و ثيَوانةي بةرهةم  ٤-١-٩  

هاوشةةةةةةةةةةةةةيَوةنةبوون و كردارةكةةةةةةةةةةةةةاني 
  ثاراستن  و راستكردنةوة

 هاوشيَوةنةبوونكؤنترؤلَ كردني بةرهةمي  ٣-٩ ٣-٥-٤
 شيكردنةوةي داتاكان ٤-٩ 

 كرداري راستكردنةوة ١-٥-٩ 

 كرداري ثاراستن ٣-٥-٩ 

 كؤنترؤلَي تؤمارةكان   ٤-١-٤ ٤-٥-٤ كؤنترؤلَي تؤمارةكان  
 وردبيني ناوخؤيي ١-١-٩ ٥-٥-٤ وردبيني ناوخؤيي

 كارطيَرِيثابةندبووني  ٢-٥ ٦-٤ ىنةوةى كارطيَرِوثيَداضو
 )تةنها بابةتةكة( ىنةوةى كارطيَرِوثيَداضو ٦-٥  

 طشتي ٢-٦-٥  
 بةكارهيَنراوةكاني ثيَداضوونةوة ١-٦-٥  
 دةرضووةكاني ثيَداضوونةوة  ٣-٦-٥  

 بةردةوام ضاككردني ٢-٥-٩  
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 ثاشكؤ)ب(
 )بؤ زانين(

 ٤٠٠١:٢٠٠٨ يو ئايزؤ ٤٠٠١:٢٠٠٠ يئايزؤكؤرانكاري لة نيوان 

 يو ئايزؤ ٨٠٠٢:١٠٠٠ يلة نيوان ئايزؤانكاري كؤرِبؤ روونكردني  (٢-ب) خشتةي
٨٠٠٢:١٠٠٩ 

ئايزؤ 
٨٠٠٢:١٠٠٠ 

 :ي برِطةذمارة

/ خشتة /برِطة/ شيَوة
 تيَبيني

 

 زيادكردن)ز(
يان 

 سرينةوة)س(

 دةوي ضاكراو

 دةسثيَك
 

رةشنووسةةةكاني سةةةتانداردي ثيَوانةةةي نيَودةولَةةةةتي    ز+  س برِطة (١)
سةيَ   بةثيَي ريَنمايي هاتوو لةة بةشةي  ئامادة دةكريَن 

ريَبةري ريَكخراوي نيَودةولَةةتي بةؤ   ( مية)دوو يةمي
ثيَةةةةةوان و ليَننةةةةةةي نيَودةولَةةةةةةتي كهروتةةةةةةكنيكي  

(ISO/IEC Directives.) 

كةةةاري سةةةةرةكي ليَننةةةةي هونةةةةري هةلَسةةةان بةةةة        ز (٢رستة ) (ة٣)برِطة  دةسثيَك
 .نيَودةولَةتيئامادةكردني ستانداردي ثيَوانةى 

 

 لةة  هةنةديَك  لةسةةر  بةدةين  سةةرةنجيَك  باشة ثيَمان ز+  س (٢رستة ) (ة٤) برِطة دةسثيَك
 مةا   ذيَةر  لةة  لةوانةية كة ديكؤميَنتة ئةم برِطةكاني
 .بيَت داهيَنان مؤلَةتي

 ٨٠٠٢ئةةايزؤي   نيَودةولَةةةتي يثيَوانةةة يسةةتاندارد س برِطة (٥) دةسثيَك
ة ٢٧٦لايةن ليَننةي هونةةري ئةايزؤ   ئامادة كراوة لة

بةةةةرِيَوةبردني جةةةؤري و دلَنيةةةايي جةةةؤرية ليَننةةةةي 
 (ة سيستةمي جؤري.١لاوةكي )

 برِطة (٦) دةسثيَك

 
 

 

 

 س

 

  

هةلَوةشةاندنةوة   ٨٠٠٢يةمي ئايزؤ سيَ  دةرضووني
دووةمةةةةةةةي ئةةةةةةةايزؤ                  دةرضةةةةةةةوونيو جيَطةةةةةةةرةوةي 
و ئةةايزؤ   ٨٠٠١:٢٨٨٤و ئةةايزؤ   ٨٠٠٢:٢٨٨٤
ي هونةةةري دةبيَةةت.و ثيَداضةةوونةوة ٨٠٠٣:٢٨٨٤

دةطريَت. ئةو دامةزراوانة بؤ ئةم دؤكؤميَنتانة لةخؤ
و ئةةةةةايزؤ  ٨٠٠١:٢٨٨٤لةةةةةة رابةةةةةردوو ئةةةةةايزو   
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دةكريَةةت ئةةةم ثيَةةوةرة هيَناوة بةةةكار ٨٠٠٣:٢٨٨٤  
بهيَنن جطةةة لةةة داخوازيةةةكاني  كاربةةة نيَودةولَةتييةةة

 ١-٢دياري كراوة بةثيَي 

 
 سةيَيةم  دةرضووني جيَطاي ضوارةمة دةرضوونة ئةم  ز 

 هةلَيدةوةشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيَنيَتةوة و دةطريَةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت
(٨٠٠٢:١٠٠٠ISO )بةةةةةةؤ ضةةةةةةاككراوةتةوة كةةةةةةة 

 ثالَثشةةتي و دةوةةةكان نةةاو خالَةةةكاني روونكردنةةةوةي
 ٢٤٠٠٢:١٠٠٤ ئايزؤ لةطةلَ طونجاوي

 

كراوة لةم  ٨٠٠٢ناونيشاني ئايزؤ  ثيَداضوونةوة بة س رِطةب (٧) دةسثيَك
زيَك كةةةةة زاراوةي )جةةةةةختي  دةرضةةةةوونةة بةشةةةةيَوا 

 واوعيةة  رةنطدانةةوةي ناطريَت. ئةمةش جؤري( لةخؤ
يَوةبردني جةةؤري بةةةرِ سيسةةتةميكةةة داخوازيةةةكاني 

ة لةطةةةلَ 100١دةرضةةووني ئةةايزؤي   كةةراو لةةة ديةةاري 
جةخت لةسةر جؤري بةرهةةمة ئامةانجي زيةادكردني    

   رازيبووني كرِيارة.

 

تةةنها   نيَودةولَةتييةة ثاشكؤي )أ( و)ب( لةةم ثيَةوةرة     س رِطةب (٩) دةسثيَك
 بؤ ئاطاداربوونة 

 

 دراوة ثيَويسةةةت روونكردنةةةةوةي( ب) هةةةاوثيَجي لةةةة ز برِطة ( نوي٧َ) دةسثيَك
 دةرضةووني  نيَةوان  لة هاتوو جياوازيةكاني دةربارةي
  .ضوارةم دةرضووني و سيَيةم

 
٢-٠ 

 

 

 

 ١رستة (ة ٢طة)برِ

 

 

 س

 

 

 

ةكان و ية و ئامانجةة تايبةت  ةكانجؤراوجؤر ثيَويستية
بةرهةمي ثيَشكةش كراو و ثرؤسةة بةةكارهاتووةكان   

ديزاين و  لةسةرو ثةيكةري دةزطا كاريطةري دةبيَت 
بةرِيَوةبردني جؤري لةة   سيستةميجيَبةجيَ كردني 
 هةر دةزطايةك.
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 لةسةةةةر دةبيَةةةت كاريطةةةةرييان خةةةوارةوة ئةمانةةةةي ز  
 بةرِيَوةبردني سيستةمي كردني جيَبةجيَ و نةخشة
 -:دةزطايةك هةر لة جؤري

 و ذينطةيةةة لةةةم طؤرِانكةةاري و ريَكخسةةتني ذينطةةةي -أ
 بةةةة هةيةةةة ثةيوةنةةةديان كةةةة مةترسةةةييانةي ئةةةةو

 .ذينطةكة

 .جؤراوجؤرةكان داخوازية -ب

 .دياريكراوةكان ئامانجة -ج

 .ثيَشكةشكراوةكان بةرهةمة -د

 .بةكارهاتووةكان ثرؤسة -هة

 .ريَكخستن ثةيكةري و وةبارة -و

طةيةكي برِ (٣رستة )
 نويَ

 كةارثيَكردني  نيَودةولَةتييةة  ستانداردة لةم مةبةست
 سيسةةتةمي ثةيكةةةري نةةاو لةةة نييةةة هاوشةةيَوةبوون
 لةةةة هاوشةةةيَوةبوون يةةةاخود جةةةؤري بةةةةرِيَوةبردني
 .ديكؤميَنتةكان

٢-٠ 
 

 نيَودةولَةتييةةةة ثيَوانةةةة سةةةتانداردة ئةةةةم دةكريَةةةت ز (٤طة)برِ
 و نةةاوخؤيي لايةةةني ضةةةندين ريَطةةاي لةةة بةةةكاربيَت
 بةةةةؤ برِوانامةةةةة ثيَشكةشةةةةكةري لايةةةةةني و دةرةكةةةةي

 كردنةةي جيَبةةةجيَ لةةة دةزطةةا توانةةاي هةلَسةةةنطاندني
 كةةراو جيَبةةةجيَ ريَنمةةايي و ياسةةا و كرِيةةار داخةةوازي
 .دةزطا خودي داخوازيةكاني و بةرهةم لةسةر

 

 دةزطةا  دةبيَةت  بيَةتة  كاريطةر دةزطا ئةداي ئةوةى بؤ ز+  س (١) طةبرِ ١-٠
 بةرِيَوةبردني و كردن دياري روونكردني بؤ كاربكات
 ضةةالاكي بةسةةتراوة بةيةكةةةوة جؤراوجةةؤري ضةةالاكي
 سةرضةةةةةاوةكان كةةةةةة ضةةةةةالاكي كؤمةةةةةةلَيَك يةةةةةاخود

 ريَطةةا شةةيَوازيَك بةةة بةةةرِيَوةدةبريَن و بةةةكاردةهيَنن
"  بةؤ " input - بةكارهاتووةكان" طؤرِيني بة دةدات

 ثرؤسةة  بةئةمة  دةكريَت" output - دةرضووةكان
" دةبيَتةة  ثرؤسةةيةك  دةرضةووي  جار زؤر. بناسريَت

 . تر ثرؤسةيةكي بؤ" بةكارهاتووةكان
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 دةزطةا  نةاو  ثرؤسةكاني لة سيستةميَك ثةيرةوكردني ز (٣) طةبرِ ١-٠
   و نيَوانيةةةان تيَكةةةةلَي و ثرؤسةةةةكان ديةةةاريكردني و

 هيَنةةةاني بةرهةةةةم مةبةسةةةتي بةةةؤ بةةةةرِيَوةبردنيان
 بةة  بكريَت ثيَ ئاماذةي دةكريَت طونجاو دةرئةنجامي

". ثرؤسة مةنهجي"

 ٨٠٠٤ يو ئةايزؤ  ٨٠٠٢ يئايزؤئيَستا  دةرضووني ز+  س (٢) طةبرِ ٣-٠
 دوانةةةةي طونجةةةاو  ببيتةةةةئامةةةادة كةةةراوة تةةةا وةكةةةو   

 سيسةةتةمي بةةؤ ثيَوانةةةيين سةةتانداردي هةةةردووكيان
 شةيَوازيَك  بةة  كةراون  ديةزاين  و جؤري بةرِيَوةبردني

 يةكةةيان  هةةر  دةكريَت و يةكتر تةواوكةري ببنة كة
لةطةلَ ئةةوةى كةة هةةر يةةكيَكيان      .بةكاربيَت بةجيا

بةةواريَكي جيةةاوازي هةيةةة لةةة سةةتانداردي تةةرة بةةةلَام  
هاوشةةةيَوةن لةةةة ثةيكةةةةري دروسةةةت كردنيةةةان بةةةؤ     

ةجيَ كردنيةةان مةبةسةةتي يارمةتيةةدان لةةة كةةاتي جيَبةة
   ثيَكةوة وةكو دوانةي طونجاو.

ريَنمةةةايي ثيَشةةةةكةش دةكةةةات بةةةةة    ٨٠٠٤ يئةةةايزؤ  ز+  س (٣) طةبرِ ٣-٠
ئاسةةةتيَكي طةةةةورةتر لةةةة ئامانجةةةةكاني سيسةةةتةمي     
 يبةةةةرِيَوةبردني جةةةؤري وةكةةةو ئةةةةوةى كةةةة ئةةةايزؤ  

دةكةةاتة بةةة تايبةةةت ضةةاككردني    يثيَشكةشةة ٨٠٠٢
بةةةةردوةام بةةةؤ ئةةةةداي دةزطةةةا وكاريطةةةةر. راسةةةثاردة  

بيَةةت وةكةةو  بكار ٨٠٠٤ يدةكريَةةت بةةؤ ئةةةو ئةةايزؤ   
ريَنيشةةةاندةري بةةةؤ دةزطاكةةةان كةةةة كةةةارطيَرِي بةةةالآي   

 ٨٠٠٢ يدةخوازيَت باز لةسةر داخوازيةكاني ئةايزؤ 
بدات بةمةبةستي هةولَدان بةؤ ضةاككردني بةةردةوام    

بةةكار نايةةت بةؤ ثيَةداني      ٨٠٠٤ يئايزؤلة ئةدا. و 
 لةوكاتةةةةيمةبةسةةةتةكاني طريَبةسةةةت   برِوانامةةةة و
 ئةةايزؤي نيَودةولَةةةتي سةةتاندةري كردنةةي جيَبةةةجيَ

 ئةةايزؤي دةرضةووني  بةدواداضةةوونةة ذيَةر  لةة  ٨٠٠٤
 ريَشةةةةةةاندةري دةبيَتةةةةةةة وردبينكةةةةةةراو ى( ٨٠٠٤)

 دةزطايةك هةر بؤ بةردةوام سةركةوتني بؤ كارطيَرِي
 بطةةؤرِي و ثيَداويسةةتي خةةاوةن و ئةةالَؤز ذينطةةةي لةةة
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 .بةردةوامن
 بةةةرِيَوةبردني سةةةر دةخاتةةة تيشةةك ٨٠٠٤ يئةةايزؤ
 ئةايزؤي  كةة  لةةوةي  زيةاتر  و وردتر بةشيَوةي جؤري

  خسةةةةتنةرووي واتةةةةة دةكةةةةاتة ثيَشكةشةةةةي ٨٠٠٢
 و ثةيوةنديةدار  لايةني ثيَشبينييةكاني و ثيَداويستي

 و ريَكخسةتن  ريَطةاي  لةة  هيَنانيةان  بةدةست ةتيضؤني
 لةطةةةةلَ. دةزطةةةا ئةةةةداي بةةةؤ بةةةةردةوام ثةرةثيَةةةداني
 ثيَةةداني بةةؤ بةكارنايةةةت ٨٠٠٤ ئةةايزؤي ئةوانةشةةدا
 .طريَبةست و ريَكخستن مةبةستةكاني و برِوانامة

داردي ثيَوانةي نيَودةولَةةتي كةار كةراوة بةؤ     ستان ئةم ز+  س (٢) طةبرِ ٤-٠
بةةةةة  ٢٤٠٠٢:٢٨٨٦طونجانةةةةدني لةطةةةةةلَ ئةةةةايزؤ 
يَوان هةردوو ستانداردة مةبةستي طونجاندني زياتر ن

ة كةةةةةة بةةةةةؤ بةرذةوةنةةةةةدي كؤمةلَطةةةةةةي    ثيَوانةيةةةةة
 ئةةم  ثةرةثيَةداني  و دانةان  كةاتي  لة بةكارهيَنراوةكان

  ئةةةةةايزؤي دةوةةةةةةكاني نيَودةولَةتييةةةةةةة سةةةةةتانداردة
 طونجانةدني  بؤ وةرطيراون بةهةند٢٤٠٠٢ :١٠٠٤
 مةبةسةةتي بةةة سةةتانداردةكة هةةةردوو نيَةةوان زيةةاتر

. بةكارهيَنةةراني  بةؤ  زيةاتر  سةوودي  كردنةي  فةراهةم
 نيَةةوان هاوشةةيَوةبووني روونكردنةةةوةي( أ) هةةاوثيَجي

                 ئةةةةةةةةةةةةةةةةةةايزؤي و ٨٠٠٢:١٠٠٩ ئةةةةةةةةةةةةةةةةةةايزؤي
 .دةدات اننيش٢٤٠٠٢: ١٠٠٤

  دابين بؤ خؤيةتي تواناي سةلماندني بة ثيَويستي)أ(   ز خالَي )أ( ٢-٢
 و كرِيةةةةار داخةةةةوازي بةةةةةثيَي بةرهةةةةةميَك كردنةةةةي

 .كارثيَكراو ثةيرةوي داخوازيةكاني
 

 لةةة كرِيةةارة رازيبةةووني كردنةةي زيةةاد مةبةسةةتي)ب( ز )ب( خالَي
 بةشةةةيَوةي سيسةةةتةمةكة كردنةةةي جيَبةةةةجيَ ريَطةةةاي

 ضةةةةاككردني ثرؤسةةةةكاني  لةةةةخؤطرتني  و كاريطةةةةر 
 لةةةةةةة دلَنيةةةةةةابوون و سيسةةةةةةتةم  بةةةةةةؤ بةةةةةةةردةوام

 و كرِيةةةةةةةةةةار داخوازيةةةةةةةةةةةكاني هاوشةةةةةةةةةةيَوةبووني
 .كارثيَكراو ثةيرةوي و تشريعي ثيَويستيةكاني
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 س نيتيَبي 
 
 
 
 

 
 ز

تيَبةةةيني: زاراوةي بةرهةةةةم لةةةةم سةةةتانداردة ثيَوانةةةة 
 لةسةةةةرنيَودةولَةتييةةةة تةةةةنها جيَبةةةةجيَ دةكريَةةةت   

بةرهةمي داواكةراو لةة لايةةن كرِيةار يةاخؤد ئاراسةتة       
    .كراو بؤ بةكارهيَناني

"بةرهةةةم" لةةةم ثيَةةوةرة  مةبةسةةت لةةة -(:٢تيَبةةيني )
 -نيَودةولَةتيية بةم شيَوةيةية:

) أ ( بةرهةةةمي ئاراسةةتةكراو بةةؤة يةةان داواكةةراو لةةة     
 لايةن كرِيار.

) ب ( هةةةر ئةةةنجاميَكي ديةةاري كةةراو كةةة بةرهةةةمي   
 جيَبةجيَ كردني ثرؤسةكانة.

 
دةكريَةةةةت بوتريَةةةت ثيَويسةةةةتيةكاني   -(:١تيَبةةةيني )  ز (نوي١َ)تيَبيني 

 ثةيرةوي لة جياتي ثيَداويستي ياسايي.تشريعي و 

 
 كاتةةة لةةةم بةةووة دروسةةت جياكةةةرةوة هةةاتوو ئةطةةةر ز (٣) طةبرِ ١-٢

 يثيَوانةةةة سةةةتانداردي بةةةة هاوشةةةيَوةبوون ناكريَةةةت
 جياكةرةوةكةة  ئةطةةر  تةةنها  بةةكاربيَتة  نيَودةولَةتي

( ٧) برِطةةي  لة هاتوو داخوازيةكاني ضوارضيَوةي لة
 توانا لةسةر نابيَت كاريطةري جياكةرةوة ئةم و بيَت
 بةرهةةم  كردني ثيَشكةش بؤ دةزطا بةرثرسياريَتي و

 و تشةريعي  ثيَويسةتيةكاني  و كرِيةار  داخةوازي  بةثيَي
 .كارثيَكراو ثةيرةوي

ثيَوانةييةةةة ضةةةةند   دؤكؤميَنتةةةةتني ئةةةةم رخؤطلةةةة ز+  س (٢) طةبرِ ١
ئامةةةةاذةي ثيَكةةةةراوة لةةةةةم دةوةةةةة     كةةةةة  مةةةةةرجيَك

"مةرجةكاني ئةم ستانداردة ثيَوانة نيَودةولَةتييةة"  
سةرضةةاوانة كةةة بةةةرواريان لةسةةةر     وسةةةبارةت بةةة 

هةةةةموو طؤرِانكاريةةةةكان يةةةاخؤد ثيَداضةةةوونةوةكاني  
دواتةةر بةةؤ هةةةر يةةةك لةةةم دةرضةةوونانة جيَبةةةجيَ      

 بةةةةؤ لايةنةةةةة  ةناكريَةةةةت. لةطةةةةةلَ ئةةةةةوةش باشةةةةتر  
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نيَودةولَةتييةةة ر ئةةةم سةةتانداردة  كؤكراوةكةةان لةسةةة   
 دةرضةوون نةويَترين  هةولَبدةن بؤ جيَبةةجيَ كردنةي   

ئامةةةةاذة ثيَكراوةكةةةةاني دواتةةةةر. و   دؤكؤميَنتةةةةةلةةةةة 
سةرضاوةكانةي كةة بةةرواريان لةسةةر     وسةبارةت بة

سةرضةةةةاوةي  دةرضةةةةووندةبيَةةةةت دواتةةةةرين   نييةةةةة
ثيَوانةةةةةيي ئامةةةةاذة ثيَكةةةةراو جيَبةةةةةجيَ بكريَةةةةت و  

كخةراوي ئةايزؤ و ليَننةةي نيَودةولَةةتي     ئةنداماني ريَ
كهروتةكنيكي هةلَدةسةتن بةة ثاراسةتني تؤمارةكةاني     

 ستانداردي ثيَوانةي نيَودةولَةتي كارثيَكراو.   

 بةةةةةةخؤي هةةةةةاتووة مةرجةةةةةةعي ديكؤميَنتةةةةةةكاني ز
 ئةةةةم  ثةةةةيرةوكردني  بةةةؤ  بنةرةتييةةةة  دؤكةةةؤميَنتي

 بةةةرواريان كةةة يمةرجةعانةةة ئةةةو ديكؤميَنتةةبةةةلَام
 دةرضةةوون هةةةمان تةةنها  كردنةةي جيَبةةةجيَ لةسةةرةة 
 بةةةةرواريان كةةةة يمةرجةعانةةةة ئةةةةو بةةةةلآم دةكةةةاتة
 دةرضةةوون دوايةةين كردنةةي جيَبةةةجيَ نييةةةة لةسةةةر
 لةةةخؤطرتني) مةرجةعيةةكان  ديكؤميَنتةة  لةة  دةكةات 
 (.طؤرِانكاريةكان  هةموو

 سيسةةةةةةةةةةتةمي٨٠٠٠:  ١٠٠٥١٠٠٠ ئةةةةةةةةةةايزؤ  ز+  س
 .زاراوةكان و بناغةكان - جؤري بةرِيَوةبردني

 ئةةةم ئةةةم سةةتانداردة نيَودةولَةتييةةة   مةبةسةةتي بةةؤ ز+  س (٢) طةبرِ ٣
 ثيَناسةةةكاني و زاراوة بةةة دةكريَةةت كةةار ديكؤميَنتةةةة

 ئةايزؤي  نيَودةولَةةتي  ثيَوانةةى  سةتانداردي  لةة  هاتوو
٨٠٠٠. 

لةم دةرضوونةي ستانداردي وشانةي بةكارهاتوو ئةم  س (٣٬١برِطة ) ٣
بةةةؤ ثيَناسةةةةي زنجةةةيرةي طةيانةةةدن   ٨٠٠٢ئةةةايزؤي 

طؤراوة بةؤ ئةةوةي نيشةاني زاراوةكةاني بةةكارهاتووي      
 ئيَستا بدات. 

 دةزطا       كرِيار       هاوردةكار
 "هاوردةكةةةار" وشةةةةي دةزطةةةا: لةةةة جيَطةةةاي وشةةةةي  

ة هةةةةروةها ٨٠٠٢:٢٨٨٤بةةةةكارهاتووة لةةةة ئةةةايزؤ 
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لة جيَطاي "بةلَيَندةري لاوةكةي"  وشةي"هاوردوكار" 
 دانراوة

 بةةؤ ثيَويسةةتةكان ثرؤسةةة كردنةةي ديةةاري ثيَناسةةةي -أ ز+  س )أ( خالَي ٢-٤
 لةةة كةةارثيَكردني و جةةؤري بةةةرِيَوةبردني سيسةةتةمي

 (.١-٢ برِوانة) دةزطا ناو

 
 شيكردنةوةي و "بكريَت ئةطةر" ثيَوانة و ضاوديَري ز )ه( خالَي ٢-٤

 .ثرؤسةكان
 

 بةةؤ هةلَبةةنارد دةرةكةةي لايةةةنيَكي دةزطةةا هةةةركاتيَك ز+  س (٤) طةبرِ ٢-٤
 دةبيَةت  كاريطةةري  كةة  ثرؤسةةيةك  هةةر  ئةنجامداني

 داخوازيةةكانة  لةطةةلَ  بةرهةم هاوشيَوةبووني لةسةر

 لةسةةر  ضةاوديَري  بةووني  لة بيَت دلَنيا دةزطا دةبيَت
 ثرؤسانة ئةم بة ئاماذة دةزطا ثيَويستة ثرؤسانة ئةم

 لةةة دةدريَةةت ئةةةنجام دةزطةةا دةرةوةى لةةة كةةة بةةدات
 كردني دياري لةطةلَ جؤري بةرِيَوةبردني سيستةمي

 ثرؤسةة  بةؤ  كراو جيَبةجيَ كؤنترؤلَي مةوداي و جؤر
 ضوارضةةةةةيَوةي لةةةةةة دةرةكيةةةةةةكان ثةيوةنديةةةةةدارة

 .جؤري سيستةمي

 ثيَويسةةةةتيةكاني ثرؤسةةةةة دةبيَةةةةت(: ٢) تيَبةةةةيني   ز+  س (٢) تيَبيني ٢-٤
 ثيَكةراوة  ئاماذةي كة جؤري بةرِيَوةبردني سيستةمي

 ثرؤسةةةي: لةةةخؤبطريَت بابةتانةةة ئةةةم سةةةرةوة لةةة
 سةرضةةاوةكانة كردنةةي دابةةين بةةةرِيَوةبردنة ضةةالاكي
 و ثيَوانةةةةة ثرؤسةةةةةي بةرهةةةةةمة كردنةةةةي دروسةةةةت

 .ثةرةثيَدان و شيكردنةوة

 ( )نويَ(٣و) (١تيَبيني ) ٢-٤
 
 
 
 

 ز
 

 

 ثةيونديةةدارة ثرؤسةةة" لةةة مةبةسةةت(: ١) تيَبةةيني
 ثيَويسةةتي دةزطةةا كةةة ثرؤسةةةية ئةةةو"  دةرةكيةةةكان

 و خةؤي  جةؤري  بةةرِيَوةبردني  سيستةمي بؤ ثيَيةتي
 بةةؤ دةرةكةةي لايةةةنيَكي هةلَبةةناردني بةةة هةلَدةسةةتيَت
 .ثرؤسةية ئةم ئةنجامداني
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 بةةة دةزطةةا هةلَسةةاني كةةاتي لةةة ناكريَةةت(: ٣) تيَبةةيني
 خةةةةؤي دةرةكيةةةةةكان ثةيونديةةةةدارة ثرؤسةةةةة كةةةةاري

 مةرجةة  هاوشيَوةبووني بةرثرسياريَتي لة دووربخات
 و تشةةةريعي ثيَويسةةةتيةكاني و كرِيةةةار تايبةتيةةةةكاني

  .ثةيرةوي
 كاريطةةةرييان خةةوارةوة فاكتةرانةةةي ئةةةم لةوانةيةةة
 جيَبةةجيَ  ضةاوديَري  مةةوداي  و جةؤر  لةسةر هةبيَت
 .دةرةكيةكان ثةيونديدارة ثرؤسة لةسةر كراو

 بةةةؤ دةزطةةةا توانةةةاي لةسةةةةر كاريطةةةةري ئةطةةةةري -ا
 لةطةةةلَ بيَةةت طونجةةاو كةةة بةرهةةةم ثيَشكةشةةكردني

 .داخوازيةكان
 .هاوبةشةكان ثرؤسة كؤنترؤلَي ئاستي -ب
 لةةةة ثيَويسةةةت كةةةؤنترؤلَي بةدةسةةةتهيَناني توانةةةاي -ج

 (.٤-٧) ثةيرةوكردني ريَطاي

  

 ثيَويسةتةكان  تؤمارة و دؤكؤميَنتكراوةكان كردارة -ج ز )ج( خالَي ٢-١-٤
 .نيَودةولَةتيية ثيَوانة ستانداردة لةم

 كةةةةة " لةةةةةخؤبطريَت تؤمارةكةةةةان" ديكؤميَنتةةةةةكان س + ز )د( خالَي ٢-١-٤
 بةةؤ دةزانيَةت  ثيَويسةتي  بةة  دةزطةا  كةة  بةؤي  ثيَويسةتة 

 كةةةةؤنترؤلَي و كةةةةارثيَكردن و ثةةةةلان لةةةةة دلَنيةةةةابوون
 . ثرؤسةكاني بؤ كاريطةر

ةكان لةةةم سةةتانداردة ثيَوانةةة   تؤمةةارة ثيَويسةةت )هةةة(  س )ه( خالَي ٢-١-٤
 نيَودةولَةتيية

"  وةيازار كةةةة جيَطايةةةةك هةةةةر لةةةة(: ٢) تيَبةةةيني ز (٢) تيَبيني ٢-١-٤
 سةةةتانداردة لةةةةم هةةةاتووة" دؤكةةةؤميَنتكراو كةةةرداري
 ئةةو ) ديَةت  ئةةوة  بةماناي واتة نيَودةولَةتيية ثيَوانة
 جيَبةةةجيَ و كةةراوة دؤكؤميَنةةت بنيةةاتنراوةة كةةردارة
 تاكةةةةةة  هةةةةةةر  لةوانةيةةةةةة(. ثةةةةةاريَزراوة  و كةةةةةراوة

 لةةةخؤبطريَتة رزيةةات يةةاخود كرداريَةةك دؤكؤميَنتيَةةك
 زياتر بة ثيَويستي دؤكؤميَنتكراو كرداري ولةوانةية

 .بيَت دؤكؤميَنت يةك لة
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 دةزطةا  كةة  دةرةكيةةكان  ديكؤميَنتةة  كة دلَنيابوون -و ز )و( خالَي ٣-١-٤
 كارثيَكردني و ثلان ثرؤسةي بؤ دةزاني ثيَويستي بة

 دةستنيشةان  دةبيَةت  ةجؤري بةرِيَوةبردني سيستةمي
  . كرابيَت دابةشكردني شيَوازي كؤنترؤلَي و

 ثاراسةةةةتني دةزطةةةةا تؤمارةكةةةةاني دةبيَةةةةت ثيَويسةةةةتة ز+  س (٢) طةبرِ ٤-١-٤
 لةسةةر  بةلَطةة  ثيَشكةشةكردني  بةؤ  بكريَةت  ضاوديَري

 كاريطةةر  كةارثيَكردني  و داخوازيةةكان  ثةيرةوكردني
 دةبيَةةةةت جةةةةؤرية بةةةةةرِيَوةبردني سيسةةةةتةمي بةةةةؤ

 جيةةاواز ئاسةةاني وبةةة بيَةةت روون جةةؤري تؤمارةكةةاني
 بةة  هةلَبسةيَت  دةزطةا  دةبيَةت  و بطةريَتةةوة و  كريَتب

 بةةةةةؤ دؤكؤميَنتةةةةةاري كةةةةةرداري كردنةةةةةي دروسةةةةةت
 بةةةةةؤ ثيَويسةةةةةت كؤنترؤلَةةةةةةكاني دةستنيشةةةةةانكردني

 مةةةةاوةيو  طةرِانةةةةةوة و ثاراسةةةةتن و جياكردنةةةةةوة
  .تؤمارةكان ناوبردني لة و هةلَطرتن
 بةة  و بةن  روون جةؤري  تؤمارةكةاني  بةردةوام دةبيَت
  .بطةرِيَندريَتةوة و جيابكريَنةوة ئاساني

 دةستنيشةةةاني كةةةارطيَرِي بةةةالَاي بةرثرسةةةاني دةبيَةةةت ز (٢) طةبرِ ١-٥-٥
 و بةرثرسةياريَتي  دةزطا كارطيَرِي لة بكةن ئةنداميَك

 لةةةةةةة بةةةةةةةدةر بةةةةةةةكارديَنيَت دةسةةةةةةةلآتانة ئةةةةةةةم
 .تري بةرثرسياريَتيةكاني

 بةةةةو هةلَدةسةةتن  كةةة  يةكارمةندانةة  ئةةةو  ثيَويسةةتة    س + ز (٢) طةبرِ ٢-١-٦
 هاوشةيَوةبووني  لةسةر دةبيت كاريطةري كة كارانةي

 لةسةر بن توانا خاوةن بةرهةم جؤري داخوازيةكاني
  .طونجاو شارةزايي و رِاهيَنان و خويَندن بنةماي

 لةسةةةر بيَةةت دروسةةت كاريطةةةري لةوانةيةةة: تيَبةةيني ز تيَبيني )نويَ(
 بةشةةةيَوةي بةرهةةةةم داخوازيةةةةكاني هاوشةةةيَوةبووني

 ئةوانةةي  ئةةداي  ريَطةاي  لة ناراستةوخؤ و راستةوخؤ
 سيسةتةمي  ضوارضةيَوةي  لةة  كةارة  بةم هةلَدةستن كة

 .جؤري بةرِيَوةبردني

 و رِاهيَنانو هؤشياري  رِاهيَنانو توانا  س + ز بابةت ١-١-٦
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 ئةةةةو بةةةؤ بكةةةات ثيَويسةةةت توانةةةاي دةستنيشةةةاني -أ س + ز  )ب( و )أ( خالَي ١-١-٦
 كةةةة كارانةةةةي بةةةةو هةلَدةسةةةتن كةةةة كارمةندانةةةةي
 هاوشةةةةةةيَوةبووني لةسةةةةةةةر دةبيَةةةةةةت كاريطةةةةةةةري
 بةرهةم. جؤري داخوازيةكاني

 ئامةةادة رِاهيَنةةان دةبيَةةت كةةراة جيَبةةةجيَ ئةطةةةر -ب
 رتة  كرداريَكي ضةند لةسةر برِياردان  ياخود بكريَت

 بةة  طةيشةتن  بةؤ  ثيَويسةتيةكان  كردنةي  جيَبةةجيَ بؤ 
  ثيَويست. تواناي

 
 ةطواسةةتنةوة) وةكةةو ثالَثشةةتيةكان خزمةتطوزاريةةة -ج ز )ج( خالَي ٣-٦

 (.زانيارى سيستةمى يان ثةيوةنديةكان

 كةشة بةو ثةيوةندى( كار ذينطةى) زاراوةي: تيَبينى ز )نويَ( نيتيَبي ٤-٦
 تيَدادةكةن كارى كارمةندان كة هةية

 و ذينطةةةةةيي  و جةسةةةةتةيى  بةةةةارى  لةةةةةخؤطرتني و
  ة شةةيَ طةةةرماة ثلةةةى ذاوةذاوة)وةكةةو تةةر فاكتةةةرةكانى

 (. هةوا و كةش و رووناكى
 

 وثرؤسةةةةةةةةكان ثيَويسةةةةةةةتي بنياتنةةةةةةةاني   -ب س + ز  )ب( خالَي ٢-٧
دؤكؤميَنتةةةةكان و دابةةةين كردنةةةي سةرضةةةاوة    

 تايبةتيةكاني بةرهةم.
 

 برِيةةار و ليَكؤلَينةةةوة بةةؤ ةكانيثيَويسةةت ضةةالاكية -ج ز   )ج( خالَي ٢-٧
 ثيَوانةة  و ضةاوديَري  و بةةكارهيَنان  بؤ شياوي لةسةر

 و بةرهةةةم بةةة تايبةةةت تاويكردنةةةوةي و ثشةةكنين و
 .ثةسةندكردني ثيَوةرةكاني

 ثيَوةنديةةةةةدار داخوازيةةةةةةكاني ياسةةةةةا و ريَسةةةةةاي  -ج ز +س  خالَي)ج( و )د( ٢-١-٧
 جيَبةجيَ كراو لةسةر بةرهةم.

 لةةة كةةراوة ديةةاري كةةةهةةةر ثيَويسةةتيةكي سةةةربار  -د
 دةزطا. كة بة طرنط دادةنريَت لة لايةن  ريَطاي
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 بةةؤ طواسةةتنةوة ثةةاش ضةةالاكي لةةةخؤطرتني: تيَبةةيني  ز  تيَبيَني )نويَ( 
 دةوةةةةكاني  بةةةةثيَي كاردانةويةةةةك  هةةةةر:  نموونةةةة
 وةكةةو طريَبةسةةت بةةةثيَي ثابةنديةةةكان و طةةةرةنتي

 خزمةةةةةةتطوزاري و ضةةةةةاككردنةوة خزمةةةةةةتطوزاري
 لةةة يةةان بةرهةةةمهيَنان دووبةةارة وةكةةو تةواوكةةةرةكان

 .يةكجاري ناوبردني

 و ثيَداضةةةوونةوة ثةرةثيَةةةداني و ديةةةزاين: تيَبةةةيني ز ني)نويَ(تيَبي ٢-٣-٧
 ديةةاركراو مةبةسةةتي بةةؤ دروسةةتي لةةة كةةردن جةةةخت
 بكريَةت  تؤمةار  و ريَكبخريَةت  دةكريَةت  بؤيةة  دةبيَةتة 

 طونجانةةدن بةةةثيَي كؤمةةةلَ بةةة يةةان تةةاك بةشةةيَوةي
 .دةزطا و بةرهةم لةطةلَ

 بةكارهيَنراوةكان بة ثيَداضوونةوة ئةو دةبيَت ز +س  (١) طةبرِ ١-٣-٧
 .طونجاوي لة دلَنيابوون بؤ بكريَت
 هةةيض و بيَةةت شةةةفاف و تةةةواو ثيَويسةةتيةكان دةبيَةت 
 .نةبيَت نيَوانيان لة نةياري و نارِووني

 ثةرةثيَةةةةةدان و ديةةةةةزاين دةرضةةةةةووةكاني دةبيَةةةةةت ز +س  (٢) برطة ٣-٣-٧
توانةةةةةاي كةةةةةة)  بكريَةةةةةت ثيَشةةةةةكةش بةشةةةةةيَوازيَك
 بةةةكارهاتووةكاني لةطةةةلَ بطونجيَةةت (ثيَداضةةوونةوة

 ثيَويسةةةةتة لةهةمانكاتةةةةدا ثةرةثيَدانةةةةةة و ديةةةةزاين
 .بةكارهيَناني بؤ ريَطاثيَدان ثيَش بكريَت ثةسةند

دابين كردنةي زانيةاري طونجةاو بةؤ كةرِين و       -ب س )ب(خالَي  ٣-٣-٧
بةرهةةةةةةةةةةمهيَنان و ثيَشةةةةةةةةةكةش كردنةةةةةةةةةي  

 خزمةتطوزاري.

 ثيَشةكةش  و بةرهةةم  تايبةتيةكاني زانيارية: تيَبيني ز )نويَ( تيَبيني ٣-٣-٧
 و هةةةةةلَطرتن وردةكةةةةاري خزمةةةةةتطوزارية كردنةةةةي
 .لةخؤدةطريَت بةرهةم ثاراستني

هةةةةةةةةةةةةةةةةةةيض  (١) ( و٢) طةبرِ ٧-٣-٧
طؤرانكةاري لةة   
دةق نييةةةةةةةةةة 
هةةةةةةةةةةةةر دوو 

 دياري ثةرةثيَدان و ديزاين طؤرِانكاريةكاني  دةبيَت
 .بن ثاريَزراو تؤمارةكان و بكريَت
 شةياوي  برِيارداني و ثشكنين و ثيَداضوونةوة دةبيَت

 هةةةر طؤرِانكاريةةةكان لةسةةةر بكريَةةت بةةةكارهيَنان بةةؤ
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برِطةةة تيَكةةةلَ  
 كراوة

 جيَبةةجي  ثةيَش  بكريَت ثةسةند و بتوانريَت كاتيَك
 وثةرةثيَةدان  ديةزاين  ثيَداضوونةوةي دةبيَت. كردني

 لةسةةر  طؤرِانكاريانةة  ئةةم  كاريطةةري  هةلَسةنطاندني
 طةينةةةةةدراو بةرهةةةةةةمي و بةرهةةةةةةم ثيَكهاتةةةةةةكاني
 ئةةةةةةةنجامي تؤمارةكةةةةةةاني دةبيَةةةةةةت. لةةةةةةةخؤبطريَت

 كةةةةاريَكي هةةةةةر و طؤرِانكاريةةةةةكان ثيَداضةةةةوونةوةي
 (.٤-١-٤ برِوانة) بيَت ثاريَزراو ثيَويست

 
 يئاميَرةكةةةةةاندابةةةةةين كةةةةةردن و بةةةةةةكارهيَناني    -د ز +س  )د( خالَي ٧-٥-٢

 ضاوديَري و ثيَوانة.كةرةستةكاني 
 

 و بةرهةةم  ئةازادكردني  ضالاكي كردني جيَبةجيَ  -و ز   )و( خالَي ٧-٥-٢
 .طةياندني ثاش و طةياندني

 
هةةر  برِيار لةسةةر شةياوي بةةكارهيَنان     دةبيَت دةزطا ز +س  (٢) طةبرِ ٧-٥-١

ثرؤسةةةةةيةكي بةرهةةةةةمهيَنان و ثيَشةةةةكةش كردنةةةةي 
خزمةةةتطوزاري بةةداتة ئةطةةةر ئةةةنجامي ثرؤسةةةكان    

كةةؤنترول بكريَةةت لةةة ريَطةةاي ضةةاوديَري و     انةةةتوانر
و لةة   و لةخؤطرتني هةر ثرؤسةةيةك دواتر  يثيَوانة

كةم و كورِيةةكاني تةةنها لةة دواي     دةرئةنجامي ئةمة
بةةةةكارهيَناني بةرهةةةةم يةةةاخود ثيَشةةةكةش كردنةةةي    

 خزمةت طوزاري بةدةردةكةويَت. 

 
 جياكردنةةةةةوةي بةةةةة هةلَبسةةةةتيَت دةزطةةةةا دةبيَةةةةت ز (١) طةبرِ ٧-٥-٣

 داخوازيةةكاني  بةة  ثةيوةنةدي  كة بةرهةم بارودؤخي
 بةةة طةيشةةتن ريَطةةاي لةةة هةيةةة ضةةاوديَري و ثيَوانةةة
 .بةرهةم

هةر كاتيَك شويَنكةوتن ثيَويست بووة دةبيَةت دةزطةا    ز +س  (٣) طةبرِ ٧-٥-٣
 و تؤمةةةةةار كردنةةةةةيكاربكةةةةةات لةسةةةةةةر ضةةةةةاوديَري 
و هةلَبسةةةتيَت بةةةة  جياكردنةةةةوةي تةةةاكي بةرهةةةةم   

 (.٤-١-٤)برِوانة  هةلَطرتني تؤمارةكان
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 (٣) رستة ة(٢) طةبرِ ٧-٥-٤
 

 

 تيَبيني

  ز +س 
 

 

 

 ز

لة كاتي ون بوون ياخود تيَكضووني مولَكيةتي كرِيار 
 ئاطةةاداري يةةاخود نةشةةياوي بةةؤ بةةةكارهيَنانة دةبيَةةت 

 ثاراسةةةةتني لةطةةةةلَ  بابةتةكةةةةة لةةةة  بكريَةةةةت كرِيةةةار 
دةزطةةا ئاطةةاداري كرِيةةار بكاتةةةوة لةطةةةلَ     تؤمارةكةةان

 (. ٤-١-٤)برِوانة  ثاراستني تؤمارةكان
 زانيةةاري كةسةةيتيَبةةيني: دةكريَةةت مولَكيةةةتي كرِيةةار 

 بيَت ياخود مولَكيةتي بير بيَت.

 هاوشةةيَوةييبةةة ثاراسةتني  دةبيَةت دةزطةةا هةلَبسةتيَت    ز +س  (٢) طةبرِ ٧-٥-٥
بةرهةم لة كاتي ثرؤسةةكاني كةارثيَكردني نةاوخؤيي    

بةةة مةبةسةةتي و طةيانةةدني بةةؤ لايةةةني ثةيوةنديةةدار 
 هاوشيَوةبووني مةرج و داخوازيةكان.ثاراستني 

ثاراستني بةرهةةم   مئةدةبيَت ة هةر كاتيَك بتوانريَت
و جياكردنةوة و دةستاودةست كردن و ثاكيَو كةردن  

دةبيَةت  و هةلَطرتن و ثاريَزطاري كردن لةخؤبطريَت. 
ثاراستن لةسةر هةموو ثيَكهاتة و بةشةكاني بةرهةم 

 جيَبةجيَ بكريَت.
ضةةةاوديَري و  كةرةسةةةتةكاني يئاميَرةكةةةانكةةةونترؤلَي  ز +س  بابةت ٧-٦

 ثيَوانة

هةلَبسةةةتيَت بةةةة ديةةةاري كردنةةةي   ثيَويسةةةتة دةزطةةةا   ز +س  (٢) طةبرِ ٧-٦
ضاوديَري و ثيَوانةكاني ثيَويست بؤ جيَبةجيَ كردنة 

كةرةسةةةتةكاني ضةةةاوديَري و   ئاميَرةكةةةانيو لةطةةةةلَ 
ثيَوانةةةةي ثيَويسةةةت بةةةؤ نيشةةةانداني بةلَطةةةة لةسةةةةر  

بةرهةةةةةةةم لةطةةةةةةةلَ داخوازيةةةةةةة    هاوشةةةةةةيَوةبووني
  (.٢-١-٧)برِوانة دياريكراوةكان 

يةةةةةان بةةةةةةلَان  كردنيةةةةةانة ليَكؤلَينةةةةةةوة ليَيةةةةةان  -أ ز )أ( خالَي ٧-٦
ةيةكي ديةاريكراو يةاخود ثةيَش    ولة ما -هةردووكيان 

بةةةةكارهيَنانيان بةةةة بةةةةراوورد لةطةةةةلَ سةةةتانداردي   
ثيَوانةةةيي نيَودةولَةةةتي يةةاخود نيشةةتماني. لةةة كةةاتي  
نةةةةةبووني ئةةةةةم ثيَوانانةةةةة دةبيَةةةةت بنضةةةةينةكاني     
بةةةكارهاتوو بةةؤ بةةةلَان  كةةردن و ليَكؤلَينةةةوةكانيش 
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 (.٤-١-٤)برِوانة تؤمار بكريَن 

دةكريَةةت جيةةاواز بكريَةةت تةةاوةكو بةةاري بةةةلَان      -ج ز +س  )ج( خالَي ٧-٦
 .دياري دةكريَت

 كردنةةي بةةةلَان  بةةاري تةةاوةكو جياكردنةةةوةيان -ج
 .دةكريَت دياري خؤي تايبةتي

لةةةةة ئيَسةةةةتادا   (٣(ة رستة )٤برِطة ) ٧-٦
بووة بة برِطة 

( بةةةةة بةةةةيَ ٥)
 كؤرانكاري

و  بةةةةلَان  كردنةةةي دةبيَةةةت تؤمارةكةةةاني ئةةةةنجامي  
 (.٤-١-٤)برِوانة ليَكؤلَينةوة  ثاريَزراو بن 

 

( و ئةةةةايزؤ  ٢-٢٠٠٢١ئةةةةايزؤ)برِوانةةةةة  تيَبةةةةيني:  ز +س  تيَبيني ٧-٦
 ريَبةري بؤ (١-٢٠٠٢١)

 ثرؤطرامةةةي توانةةةاي لةةةة جةختكردنةةةةوة: تيَبةةةيني
 و مةبةسةةةت ثرؤسةةةةي دابينكةةةردن بةةةؤ كؤمثيوتةةةةر
 مةبةسةةةتي بةةةة بةةةةرِيَوةبردني توانةةةاي لةةةةخؤطرتني

 .بةكارهيَناني بؤ طونجاو بةشيَوةي مانةوةي
 بةرهةةةةةةةةم هاوشةةةةةةةيَوةبووني سةةةةةةةةلماندني بةةةةةةةؤ -أ ز +س  )أ( خالَي ٩-٢

 .بةرهةم داخوازيةكاني
 

 ثيَشبينييةكاني ضاوديَري ثرؤسةي دةكريَت: تيَبيني ز )نويَ( تيَبيني ٩-٢-١
 بةدةسةت : وةكةو  بطريَةت  لةخؤ بابةتيَك ضةند كرِيار

 راثرسةةي وةكةةو بةةةكارهاتووةكان سةرضةةاوةي هيَنةةاني
 جؤريةةتي  دةربةارةي  كرِيةار  داتةاي  كرِيارة رازيبووني
 بةكارهيَنةةرةكانة   راي راثرسةي  وةرطةيراوة  بةرهةمي

 و سةكالَاكان  ونبووةكةانة  ئابوورية كارة شيكردنةوةي
 .كارةكان خاوةن راثؤرتي و طةرةنتي ثيَويستيةكاني

 
 كردني جيَبةجيَ و كةرانوردبين هةلَبناردني دةبيَت ز (٣) رةستة ة(١طة)برِ ٩-١-١

 وردبينكةةران . بيَت دادثةروةرانة و بيَلايةن وردبين
 .بكةن خؤيان كاري لة وردبيني نابيَت

 كةرداري  كردنةي  دروست بة هةلَبستيَت دةزطا دةبيَت ز نوي()( ٣) برِطة ٩-١-١
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 و بةرثرسةةةياريَتي ثيَناسةةةةكردني بةةةؤ دؤكؤميَنتةةاري 
 وردبينكردن كاري و ثلان مةبةستي بة داخوازيةكان

 طةيانةةةةةةدني و تؤمارةكةةةةةةان كردنةةةةةةي دروسةةةةةةت و
 .ئةنجامةكان

 لةةةةة ئيَسةةةةتادا  (٣) طةبرِ ٩-١-١
 بووة بة برِطة

 ز +س (   ٤)
 

ميَنتةةاري دروسةةت بكريَةةت بةةؤ  ؤكؤدةبيَةةت كةةرداري د
و داخوازيةةةةةكاني بةرثرسةةةةياريَتي ديةةةةاري كردنةةةةي 

لةطةلَ  وردبينةي جيَبةجيَ كردن يَويست بؤ ثلان وث
ي      تؤمارةكةةةةانراثةةةةؤرتي ئامانجةةةةةكاني و ثاراسةةةةتني  

(٤-١-٤) 
 ئةنجامةةةة و وردبينكردنةةةةكان و تؤمارةكةةةان دةبيَةةةت

 (.٤-١-٤ برِوانة) بيَت ثاريَزراو تايبةتيةكانيان
 

 لةةةةة ئيَسةةةةتادا  (٢) رةستةة (٤) طةبرِ ٩-١-١
 بووة بة برِطة

(٥   ) 
 ز

 وردبيني كة شويَنةي ئةو كارطيَرِي بةرثرسي دةبيَت
 ريَكةةةةةاري وةرطةةةةةرتني لةةةةةة بيَةةةةةت دلَنيةةةةةا كةةةةةراوة

 دؤخةةةكاني هةةةلَطرتني بةةؤ ثيَويسةةت راسةةتكردنةوةي
 .        دواكةوتن بةبيَ هؤكارةكاني و هاوشيَوةنةبوون

ئةةةةةايزؤ ٬  ٢-٢٠٠٢٢ئةةةةةايزؤ  برِوانةةةةةة: تيَبةةةةةيني ز+  س تيَبيني ٩-١-١
 (٢٨٠٢٢ ئةايزؤ ) ٣-٢٠٠٢٢ة ئايزؤ  ١-٢٠٠٢٢

 ريَبةري بؤ
 بةةؤ ثلانةةي كةةة ئامانجانةةةي بةةةو نةطةيشةةتن كةةاتي لةةة س (٣) رةستةة (٢) طةبرِ ٩-٣-١

 راستكردنةوة كرداري و راستكردنةوة دةبيَت دانراوة
بةةؤ دلَنيةةابوون لةةةة    بيَةةت  شةةياو  كةةات  هةةةر  بكريَةةت 
 .ي بةرهةميهاوشيَوة

 طونجاوةكةةانة ريَطةةا كردنةةي ديةةاري كةةاتي لةةة: تيَبةةيني ز (نويَ) تيَبيني ٩-٣-١
 وةرطةةرتني بةهةنةةد بةةؤ دةكريَةةت دةزطةةا راسةةثاردةي

 بةؤ  طونجاو ثيَوانةي ياخود ضاوديَري مةوداي و جؤر
 لةسةةةةر هةيةةةة كاريطةةةةريان كةةةة ثرؤسةةةانةي ئةةةةو

 و داخوازيةةةةةكان لةطةةةةةلَ بةرهةةةةةم هاوشةةةةيَوةبووني
 .جؤري بةرِيَوةبردني سيستةمي ئةكتيظي لةسةر

 ثيَوانةةةي و ضةةاوديَري بةةة هةلَبسةةتيَت دةزطةةا دةبيَةةت ز (٢) طةبرِ ٩-٤-١
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 لةةةةة دلَنيةةةةابوون بةةةةؤ بةرهةةةةةم تايبةنةنديةةةةةكاني
 جيَبةةجيَ  و. بةرهةةم  داخوازيةكاني بة ثابةندبوون

 طةيشةتن  ثرؤسةةي  لةة  طونجاو وؤناغةكاني لة كردني
  داريَةنراو  ثلانةي  ئامادةكاريةةكاني  بةثيَي بةرهةم بؤ
 هاوشةيَوةبوون  سةةلماندني  بةلَطةكاني(. ٢-٧ برِوانة)
 بيَت ثاريَزراو دةبيَت رةزامةندي ثيَوةرةكاني بؤ
 

بةةةؤ ثيَوانةةةةكاني  يثيَويسةةةتة بةلَطةةةةكاني هاوشةةةيَوةي ز+  س (١) طةبرِ
 ئةةو  تؤمارةكةان  دةبيَةت  و .رةزامةندي ثاريَزراو بيَت

 بةرهةةم  ئةازادكردني  لةة  بةةرثرس  ي(كةسةان /كةس)
 (٤-١-٤ برِوانة) بكات دياري كرِيار بؤ طةياندني بؤ

كردنةةي خزمةةةتطوزاري ثيَشةةكةش  نابيَةةت بةرهةةةم و ز+  س (٣) طةبرِ
 نابيَةت  و بكريَةت  ئةازاد  بةرهةةم  نابيَت  ئازاد بكريَت

 ئةطةةةر بكريَةةت كرِيةةار بةةة ثيَشةةكةش خزمةةةتطوزاري
 ثلاني ئامادةكاريةكاني تةواوكردني لة دلَنيانةبووين

 جيَطةةةاي كةةةة بةشةةةيَوةيةك( ٢-٧ برِوانةةةة) داريَةةةنراو
 دةكريَةةت ثةسةةةند ثيَضةةةوانة بةةة بيَةةتة رةزامةنةةدي
 لةةةةةةةة و تايبةنةنةةةةةةةد دةسةةةةةةةةلَاتداري لةلايةةةةةةةةن

 ثةسةةةةةند كرِيةةةةارةوة ريَطةةةةاي لةةةةة هةنةةةةديَكجاريش
 .دةكريَت

و  بةرثرسةةةةةياريَتيو  كةةةةةؤنترؤلَدةبيَةةةةةت شةةةةةيَوازي  ز+  س (١) رةستةة (٢) طةبرِ ٩-٣
 ضةةةةةةؤنيةتييوةنديةةةةةةدارةكان بةةةةةةة  ةدةسةةةةةةةلآتة ث

هةلَسةةةوكةوت لةطةةةةلَ بةرهةةةةمي هاوشةةةيوةنةبوون    
 دةبيَةةت ديكةةؤميَنتكراوديةةاري بكريَةةت لةةة كةةرداري    

 ديكةؤميَنتكراو  كةرداري  دانةاني  بةة  هةلَبستيَت دةزطا
 بةرثرسةياريَتي  و كةؤنترؤلَ  شيَوازي كردني دياري بؤ
 لةطةةلَ  كةردن  مامةلَةة  بة ثةيوةست دةسةلَاتةكاني و

 .هاوشيَوةنةبوون بةرهةمي
 

 دةبيَت ةكرا جيَبةجيَ سةرةوة ئةوانةي هاتوو ئةطةر ز (١) طةبرِ ٩-٣
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 هاوشيَوةنةبوون بةرهةمي لةطةلَ هةلَسوكةوت دةزطا
 ريَطانة لةم زياتر يان ريَطايةك بة بكات

٩-٣ 

 

 ز خالَي )د( )نويَ(
 

 

 

 كاريطةريةةكان  بةرامبةةر  شةياو  كرداري وةرطرتني -د
 بةةة تايبةةةت ثيَشةةبينيكراوي كاريطةريةةةكاني يةةاخود

 بةرهةةةةةمي دؤزينةةةةةوةي لةةةةةكاتي هاوشةةةةيَوةنةبوون
 لةةةةكاتي يةةةاخود طةيانةةةدني دواي هاوشةةةيَوةنةبوون

 . بةكارهيَنان دةستثيَكردني

بة برِطة  ووةب (٣) طةبرِ 
(٤) 

 هةةر  و هاوشيَوةنةبوون سروشتي تؤمارةكاني دةبيَت
 لةةةخؤطرتني لةطةةةلَ  وةرطةةيراو دواتةةري كرداريَكةةي

 بازدانةةةةةكانة لةسةةةةةر وةرطيراوةكةةةةان رةزامةنديةةةةة
 (.٤-١-٤ برِوانة)  بن ثاريَزراو

 
٩-٣ 

 

طة بة برِ بووة (٤) طةبرِ
(٣) 

 هاوشةةيَوةنةبوونة بةرهةةةمي راسةةتكردنةوةي لةةةكاتي
 بةةةؤ  ليَكؤلَينةةةةوة ذيَةةةر بخريَتةةةة دووبةةةارة دةبيَةةةت

  .داخوازيةكان لةطةلَ هاوشيَوةبووني سةلماندني
 هةةر  و هاوشيَوةنةبوون سروشتي تؤمارةكاني دةبيَت

 لةةةخؤطرتني لةطةةةلَ  وةرطةةيراو دواتةةري كرداريَكةةي
 بازدانةةةةةكانة لةسةةةةةر وةرطيراوةكةةةةان رةزامةنديةةةةة

 (.٤-١-٤ برِوانة)  بن ثاريَزراو
 

و لادراوة    (٥) طةبرِ
بةةةةةووة بةةةةةة 

 )د(خالَي 

مي هاوشيَوةنةبوون دواي لة كاتي دؤزينةوةي بةرهة
كارهيَناني دةبيَةةت دةزطةةا  طةيانةةدن يةةاخؤد دواي بةةة  

هةلَسةةةيَت بةةةة كرداريَةةةك كةةةة طونجةةةاو بيَةةةت لةكةةةةلَ  
نةةبووني   يثيَشةبينكراو كاريطةري ياخؤد كاريطةةري  

   هاوشيَوةيي
هاوشةةةيَوةبوون لةطةةةةلَ داخوازيةةةةكاني بةرهةةةةم    -ب ز+  س )ب(خالَي  ٩-٤

 (.٤-١-٩)برِوانة  (٢-١-٧)برِوانة 
 و ثرؤسةةةةكان ئاراسةةةتةكاني و تايبةنةنديةةةةكان -ج ز خالَي )ج(

 كةرداري  بةؤ  دةرفةتةكان لةخؤطرتني و بةرهةمةكان
 (.٤-١-٩و  ٣-١-٩ برِوانة) ثاراستن
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 (.٤-٧ برِوانة) هاوردةكاران -د ز خالَي )د( 
 بؤ كرداريَك ئةنجامداني بة هةلَبستيَت دةزطا دةبيَت ز+  س (٢) طةبرِ ٩-١-٥

 هاوشةةةةةيَوةنةبوون هؤكارةكةةةةةاني هؤكةةةةةاري لادانةةةةةي
 كردارةكةةةاني. نةبوونةةةةوةي دووبةةةارة بةمةبةسةةةتي
  كاريطةةري  لةطةةلَ  بيَةت  طونجةاو  دةبيَةت  راستكرنةوة

 .دؤزراو هاوشيَوةنةبووني
 راستكردنةوةي كرداري كاريطةري ثيَداضوونةوةي -و ز خالَي )و( ٩-١-٥

 .ئةنجامدراو
 ثاراسةةتني كةةرداري كاريطةةةري بةةؤ ثيَداضةةوونةوة -ه ز )ه(خالَي  ٩-٣-٥

 .ئةنجامدراو
 ئةةةايزؤي نيَةةةوان لةةةة نةةةويَ كةةةراوة بةةةؤ بةةةةراوردكردن ز+  س هةموو ثاشكؤ)أ(

 ٢٤٠٠٢:١٠٠٤ ئايزؤي و ٨٠٠٢:١٠٠٩
نةةةويَ كةةةراوة بةةةؤ بةةةةراوردكردن لةةةة نيةةةوان ئةةةايزؤي  ز+  س هةموو ثاشكؤ)ب(

 ٨٠٠٢:١٠٠٠و ئايزؤي  ٨٠٠٢:١٠٠٩

 يََ وسةرضاوةكاني نو سةرضاوةكان
 ضاكراو

سةةتانداردة نويَكةةان  نةةويَ كراوتةةةوة تةةاوةكو نيشةةاني    ز+  س
كةةةةةةة ئيَسةةةةةةتا لةةةةةةة ذيَةةةةةةر     ٨٠٠٤ئايزؤ بةةةةةةدات)

ةكاني نويَ وضورو دة (لةخؤدةطريَت ثيَداضوونةوةية
 راوةكان.اردة رِاكيَشنبؤ ستانداردة نويَكان يان ستاند
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 ي بةشي يةكةمسةرضاوةكان

[1] ISO 4009:—1), Managing for the sustained success of an   
       organization — A quality management approach. 

 [2] ISO 1000112001, Quality management — Customer satisfaction —  
       Guidelines for codes of conduct for organizations. 

 [3] ISO 1000212009, Quality management — Customer satisfaction —  
        Guidelines for complaints handling in organizations. 

 [9] ISO 1000312001, Quality management — Customer satisfaction —   
        Guidelines for dispute resolution external to organizations. 

 [5] ISO 1000512005, Quality management systems — Guidelines for  
       quality plans. 

[6] ISO 1000612003, Quality management systems — Guidelines for  
       quality management in projects. 

[1] ISO 1000112003, Quality management systems — Guidelines for  
       configuration management. 

[8] ISO 1001212003, Measurement management systems —  
      Requirements for measurement processes and measuring  

       Equipment. 

 [4] ISO/TR 1001312001, Guidelines for quality management system  
       Documentation. 

[10] ISO 1001912006, Quality management — Guidelines for realizing  
        financial and economic benefits. 

[11] ISO 1001511444, Quality management — Guidelines for training 
[12] ISO/TR 1001112003, Guidance on statistical techniques for ISO  

        400112000 
[13] ISO 1001412005, Guidelines for the selection of quality  

         management system consultants and use of their 
          services. 

[19] ISO 1900112009, Environmental management systems —  
        Requirements with guidance for use. 

[15] ISO 1401112002, Guidelines for quality and/or environmental  
        management systems auditing. 
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[16] IEC 60300-112003, Dependability management — Part 1:  
        Dependability management systems. 

[11] IEC 6116012006, Design review 
[18] ISO/IEC 4000312009, Software engineering — Guidelines for the  

         application of ISO 400112000 to computer software. 

[14] Quality management principles 2), ISO, 2001 
[20] ISO 4000 — Selection and use 2), ISO, 2008 
[21] ISO 4001 for Small Businesses — What to do; Advice from ISO/TC  

          116 3), ISO, 2002. 
[22] ISO Management Systems 9) 
[23] Reference web sites: 
http://www.iso.org 
http://www.tc116.org 
http://www.iso.org/tc116/sc2 

AuditingPracticesGroup4001/ISO116http://www.iso.org/tc 

____________________________ 
1) To be published. (Revision of ISO 400912000) 
2) Available from website: http://www.iso.org. 
3) To be updated and aligned with ISO 400112008. 
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 يَرِانطروةرطيراوة لة وةسةرضاوانة سوود لةم 

 بة زماني ئينطليزي/ دةرضووني تشريني دووةم ٨٠٠٢:١٠٠٩ ستانداردي ثيَوانةيي نيَودةولَةتي ـ 

١٠٠٩. 

 / دةرضووني تشريني دووةمعةرةبيبة زماني  ٨٠٠٢:١٠٠٩ستانداردي ثيَوانةيي نيَودةولَةتي  ة  

١٠٠٩. 
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 ضةند نموونةيةك لة دةستةي طشتي طةشت و طوزاري هةريَمي كوردستان/ عيَراق 

 ٤٠٠١:٢٠٠٨لةسةر ضؤنيةتي جيَبةجيَكردني ستانداردي ثيَوانةيي نيَودةولَةتي ئايزؤ 
 

بةشةةةيَوةيةكي ثراكتيكةةةي ضةةةؤنيةتي   تيَةةةدالةةةة بةشةةةي دووةم كؤمةةةةلَيَك نموونةةةة دةخةينةةةةرِوو كةةةة    
 -جيَبةجيَكردني ئةم ستانداردة لة ديواني دةستةي طةشت و طوزار دةردةخات و بةم شيَوةية:

 لةم ستانداردة.( ١-١-٤) ةي ثيَكراوة لة برِطةذريَبةري جؤري كة ئاما لة بةشيَك -٢

بةة كةرِيني كةةل و ثةةل لةطةةلَ فةؤرمي تايبةةت بةةم         تايبةةت  ( SOP) ةيينة كرداري كاركردني ثيَوا -١
 .لةم ستانداردة (٤-٧) لة برِطةةي ثيَكراوة ذكة ئامابابةتة 

ئاماذةي ثيَكراوة لةطةلَ راثةؤرتي   لةم ستانداردة( ١-١-٩) كرداري وردبيني ناوخؤيي كة لة برِطةي -٣
 ئةنجامي وردبين.  
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 لةم ستانداردة( ٢-٢-٩) لة ريَبةري جؤري كة ئاماذةي ثيَكراوة لة برِطة بةشيَك -١
 

  راقعيَ -حكومةتي هةريَمي كوردستان  

  طوزار طةشت و وةزارةتي شارةواني و 

 طوزار دةستةي طشتي طةشت و

 ريَبةري جؤري

 

  و طوزار ئةم ريَبةرة ثةسةند كرا لةلايةن سةرؤكي دةستةي طشتي طةشت

 

 

 واذوو ...................................

 

 رِيَكةوت:

 
 
 
 

UNCONTROLLED  
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ذمارةي  SOP فؤرِم و تؤماري ثيَوانةيي
برِطة 
بةثيَي 
 ستاندارد

يةكةي  داخوازيةكان
 ستاندارد

 ذمارة

 ريَبةري جؤري ١-١-٤  

مي ةسيست
بةرِيَوةبردني 

 جؤري
 

4 

 

تؤمارى دةرضوو و 
 دؤكؤميَنتةكان  هةلَوةشاندنةوةى 

)R  (٧  

كؤنترؤلَ كردني دؤكؤميَنت و فؤرم 
و ريَنماييةكاني ثةيوةنديدار بة 

 بةريَوةبردني جؤري 
( S- QM-١٠٢٤-٠٢- ٠٠٢) ٣-١-٤  

٤-١-٤ 

كؤنترؤلَ كردني 
دؤكؤميَنت و 
 تؤمارةكان

 تؤمارةكان كؤنترؤلَي 

  ( S-QM-١٠٢٣-٠٠-٠٢٢ ) 
دؤكؤميَنتةكان           كؤد كردني   

( S-QM-١٠٢٣-٠٠-٠٢٧ ) 
 

 يثيَداضوونةوةي كارطيَرِ 
٢-٥ 

ثابةندبووني 
 يكارطيَرِ

بةرثرسياريَتي 
 كارطيَرِي

5 

 

)R ٨)  تؤماري سكالَا   كؤنترؤلَ كردني سكالَاكان 

 ( S-QM-١٠٢٣-٠٠-٠٢١ ) 
١-٥ 

تيشك لةسةر 
 كرِيار

 

 كرداري سياسةتي جؤري 

 ( S-QM-١٠٢٣-٠٠-٠٢٦ ) سياسةتي جؤري ٣-٥ 

 

 فؤرِمي ثلاني كارثيَكردني سالَانة

                       ثيَشنياركراو

      )F/PL/٠٠/٠١٤/١٠٢٣) 

ئامادةكردني ثلاني كارثيَكردني 
                              سالَانة

  (S-PL-١٠٢٣-٠٠-٠٢٩ ) 

فؤرِمي ريَكخستني ثلاني  ثلان ٤-٥
                كارثيَكردني سالَانة

      )F/PL/11/125/2113) 

 

لةطةلَ ريَبةر و كردارةكاني سيستةم٤٠٠١:٢٠٠٨ ثةيوةندي نيَوان ئايزؤي  
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 جياوازيةكان  ١-٢
 ( ناطريَتةوة.٣-٧هاتوو لة برِطةي ) ئةم ريَبةرة ضالاكي ديزايني

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

فؤرِمي بةدواداضووني ثلاني 
               كارثيَكردني سالَانة

       )F/PL/٠٠/٠١٦/ ١٠٢٣  

 

 ثلان ٤-٥

بةرثرسياريَتي 
 كارطيَرِي

5 

فؤرِمي هةلَسةنطاندني ثلاني 
         كارثيَكردني سالَانة        

 )  F/PL/٠٠/٠١٧/١٠٢٣ ) 

 

 

 ريَبةري وةسفي وةزيفي  

 

٥-٥ 

بةرثرسياريَتي و 
دةسةلَات و 
 ثةيوةندي
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 ضاككردنةكان و زيادكراوةكان
 
دةرضةةووةكان بةةةثيَي ئةةةم ريَبةةةرة دانةةراوة لةةة ذيَةةر كةةؤنترؤلَي تةةةواوي بةرِيَوةبةرايةةةتي      دؤكؤميَنتةةة  

بةرِيَوةبردني جؤري ئةمةش بة مةبةستي ثاراستني سيستةمةكة تاوةكو نةبيَتة بابةةتي لاوةكةي بةةبيَ    
 .كارمةنداني ديواني دةستةبووني مةرج و ريَنمايي بؤ ثابةند بووني 

 ئةم برِطانة دلَنيامان دةكات لة بووني سيستةمي جؤري كاريطةر و ئاكتظ: 
كةةةة دةرضةةةووة بةةةةثيَي ئةةةةم ريَبةةةةرة  ( CONTROLLED) هةةةةموو كؤثيةةةةكاني كةةةؤنترؤلَ كةةةراو ٠:٢

لةةة ريزبةنةةدي بةةؤ كةةراوة بةشةةيَوةي روون و ورد و ريَكخةةراو لةةة تؤمةةاري دابةشةةكردن ئامةةاذةي ثيَكةةراوة  
 QM10.بةشي 

( كة ثةيوةندي بةة ريزبةنةدي ريَبةةر    QM) هةر بةشيَك لةم ريَبةرة دةناسريَت بة هةردوو ثيتي ٢:٢
 هةية و هةموو لاثةرةكان ريزبةندي يةك لة دواي يةكيان هةية. 

نويَنةري كارطيَري ياخود نويَنةري بةرِيَوةبةرايةتي جؤري ياخود ئةوانةي نويَنةرايةتيان دةكةةن   ١:٢
بةرثرسة لةة هةةموو نويَكردنةةوةكاني ئةنجامةدراو لةسةةر ئةةم ريَبةةرة. لةهةمانكاتةدا دلَنيةايي دةدةن          

( و Master Copy)لةسةةر دؤكةةؤميَنتكردني لةةة تؤمةةاري ريَطاكةان و تؤمةةاري بنةةةرةتي لةةةم ريَبةةرة    
 دلَنيا دةبن لة ضووني بؤ بواري جيَبةجيَ كردن و رِاكيَشاني ثوضةلَكراوةكان.  

ضاككردن و طؤرِانكاريةكان دةكريَت ثيَشنيار بكريَت لة هةر لايةةك يةاخود لةة لايةةن كارمةنةداني       ٣:٢
ويَنةةري  و ثةسةةند دةكريَةت لةة لايةةن ن    ( SOP)  دةستةة بؤ ئةمةش خويَندنةوةي بؤ دةكريَت بةثيَي

 كارطيَري ياخود سةرؤكي دةستة ثيَش )ادراج( كردني لة ريَبةر.
بةةةثيَي ضةةاككردنةوةة نويَنةةةري كةةارطيَرِي و بةرِيَوةبةةةري بةةةرِيَوةبردني جةةؤري بةرثرسةةن لةةة          ٤:٢

ئةنجامداني ضاككردنةوةي دياري كراو لة لاثةرةكان و دووبارة ضاثكردن و طؤرِيني بةة ثؤضةةلَكراوةكان   
 ؤثية كؤنترؤلَ كراوةكان بةثيَي ئةم ريَبةرة.لة هةموو ك

دةبيَةةت هةةةموو طورِانكاريةةةكان دؤكؤميَنةةت بكريَةةت لةةة خشةةتةي ضةةاككردنةوةكان و لةطةةةلَ ئةةةو      ٥:٢
 بةشةي كة بةنيازن ضاككردنةوة بؤي بكريَت بةثيَي ئةم ريَبةرة.

وانةةي لايةةني سةيَيةم    ئةم ريَبةرة هةةموو كؤثيةةكاني )مةؤر( دةكريَةت كةة داوادةكريَةت يةاخود رة        ٦:٢
 (.UNCONTROLLED)دةكريَت بة وشةى كؤنترؤلَ نةكراوة 
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جيَبةةةةةةجيَ كرديَةةةةةت لةسةةةةةةر كةةةةةؤثي كاغةةةةةةزة  ئةطةةةةةةر مةةةةةةرجعي          (  ٥:٢( و)٤:٢) برِطةةةةةةي ٧:٢
(Master Copy)  ئةلكترؤني(soft بيَتة )َزراو بيَت لة ريَطاي وشةي نهيَنيدةبيَت ئةم كؤثية ثاري. 

تةةةنها ريَطةةا دةدريَةةت بةضةةةند بةرثرسةةيَكي ديةةاريكراو كةةة دةتةةوانن بطةنةةة ئةةةم كؤثيانةةة.        هةةةروةها 
( و مةا   Read onlyتةةنها بةؤ خويندنةةوة بيَةت     ت بثاريَزريَت لة ريَطاي ئةوةي )لةهةمانكاتدا دةكريَ

 كؤرِين ثةيوةست دةبيَت بة وشةي نهيَني. 
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 انكاري ريَبةري جؤري خشتةي طؤرِ
نويَنةري ريَطا 
ثيَدراو بؤ 

 انكاريطؤرِ

 ذمارةي دةرضوون رِيَكةوت طؤرِانكاري
 لاثةرِة

 ذمارةي
QM 

      

      

      

      

 
 

ئةطةةر ئةةلكترؤني بيَةت     ةتةة كاغةزيةةكان  نميَؤكيئةم خشتةية جيَبةجيَ دةكريَت لةسةر د: (٢) تيَبيني
   كاري طؤرِانكاري بةشيَوةي ئةلكتروني دةبيَت.

ذمةارةي طؤرِانكاريةةكان سةنوردار نييةة و كراوةيةة و ثيَويسةتي بةة طةؤرِاني سيسةتةم نييةة            :(١) تيَبيني
            ة.يتةنها طؤرِانكاري لةو بةشة دةكريَت كة ثيَويستي بة طؤرِانكاري
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 بةرِيَوةبردنى جؤرىسياسةتى  

و ببيَتةة ثيَةوةريَكي سةةرةكي    طوزار  ئامانجيةتي دةستةى طشتى طةشت وسياسةتى بةرِيَوةبردنى جؤرى 
بةردوام بؤ بةرِيَوةبردنى جؤرى لة كار و ئةدا و خزمةتطوزاريةكان بة شيَوةي خيَرا و ورد لة هةةريَمى  

 كوردستان.

طوزار بةشدارى بةرضاو بكةات لةطةةلَ لايةنةةكانى تةر      هةروةها مةبةستيةتي دةستةى طشتى طةشت و  
كةارى طةشةتيارىة بةة ثشةت بةسةتن بةة        بؤ رِةخساندنى ذينطةيةكى طونجاو لة بوارةكاني وةبةةرهيَنان و 

طةوزار لةة هةةريَم و     ثيَشكةوتنةكانى بواري زانست بؤ دلَنيابوون لةة توانةاي ئةةداي دةزطاكةاني طةشةت و     
ئامانجةةةكانى دةسةةتة و ثابةنةةدبوون بةةة هةلَسةةووكةوت و   ثةةةيام و ثابةنةةدبوون بةةة جيَبةةةجيَ كردنةةى 

دووربةةوون لةةة بةرذةوةنةةدي كةسةةي. هةةةروةها  و رِةوشةةتى بةةةرز لةةة جيَبةةةجيَ كردنةةى كةةار و ئةركةةةكان
ئامادةبوون لة دةستنيشان كردنى هةلَةكان و ضارةسةركردنيان بؤ ثاريَزطاري كةردن لةة كةةرتي طةشةت     

بوون بة شةفافيةت لةة كاروبارةكانمةان و هةماهةةنطى و هاوبةشةى بةةردةوام      وطوزار لة هةريَم و ثابةند
لةطةلَ دةزطةا نيشةتيمانيةكان و نيَودةولَةتييةةكاني ثةيوةنديةدار بةؤ دلَنيةابوون لةة ثاراسةتني طةشةت و          

 طوزار لة هةريَمي كوردستان.
نةةدبوون بةةةم سياسةةةتي جةةؤري بةردةسةةتة بةةؤ هةةةموو كارمةنةةدان و خةةوودى خؤيةةان بةشةةدارن بةةة ثابة
 سياسةتةة بةلَيَندان بؤ ثةرةثيَداني جؤري لة خزمةتطوزاريةكانمان بة شيَوةي بةردةوام.
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تايبةت بة كرِيني كةل و ثةل لةطةلَ فؤرمي تايبةت بةم ( SOP) كرداري كاركردني ثيَوانةيي -٢
 لةم ستانداردة( ٩-٧) بابةتة كة ئاماذةي ثيَكراوة لة برِطة

  

 لايةنةئةو 

ي ثيَويستة 
زانياريةكةي 
 ثيَ بطات

لايةني  
ثةسةند
 كراو

لايةني  
 يارمةتيدةر

لايةني 
بةجيَ جيَ

 كار

 

 بةلَطةكاني داواكراو هيَلَكاري
 ثيَناسةي وؤناغةكة

  

 

SM 

وةرطرتنى فؤرِمى كرِينى كةل و ثةل  لة كؤطا و 
ثرِكردنةوةى لةلايةن ئةو )بةرِيَوةبةرايةتية/ 

 هةية. كة ثيَويستى بةكةل و ثةلبةشة( ى 

٢  
 
 

 ثةل فؤرِمى كرِينى كةل و *
F/AD-W/٠١/٠٠٣/١٠٢٣ 

تؤماري ثيَداني فؤرِمي كرِيني * 
        كةل و ثةل بة فةرمانبةران

(-B ٢٥ R)  

 WE  SM 

 نةبوونى كةل و بةطيرى ليَثرسراوى كؤطا تثش
 .ثةل لة كؤطا

١ 
 
 
 
 

 

 ثةل فؤرِمى كرِينى كةل و *
F/AD-W/٠١/٠٠٣/١٠٢٣ 

 AM  SM 

ثشتطيرى ذميَريارى بة هةبوونى ثارةي ثيَويست  
بؤ كرِينى كةل و ثةلة هةروةها لةكاتى نةبوونى 
ثارة كرِينى كةل و ثةلةكة دوادةخريَت و 

 لايةنى داواكار ئاطادار دةكريَتةوة. 

 ثةل فؤرِمى كرِينى كةل و * ٣
F/AD-W/٠١/٠٠٣/١٠٢٣ 

DM 

DM+ 
MOA

+ 
POB 

 SM 

رِةزامةندى لةسةر كرِينى كةل و ثةل لةلايةن 
بةرِيَوةبةرى بةرِيَوةبةرايةتى يان بةرِيَوةبةرى 
كارطيَرى يان سةرؤكى دةستة بةثيَى 
دةسةلَاتةكان هةروةها  ثيَويستة لةكاتى رِازى 

)بةرِيَوةبةرايةتى/ بةش( ى نةبوون ئاطادارى 
 داواكراو بكريَتةوة.

٤ 

 
 
 
 

 ثةل فؤرِمى كرِينى كةل و *
F/AD-W/٠١/٠٠٣/١٠٢٣ 

   PC 

دواى وةرطرتنى رِةزامةندى لةسةر كرِينى كةل 
و ثةل ليَننةى كرِين هةلَدةستيَت بة كرِينى 

 كةل و ثةلةكان.

٥ 

 
 ثةل فؤرِمى كرِينى كةل و *

F/AD-W/٠١/٠٠٣/١٠٢٣ 

 بة بةشةكانى داواكار ثةل و رِوون كردنةوةى وؤناغى ثيَداني كةل و كرِينىئامانو :  رِيَكخستنى كردارى 
 

 كؤد

 دةرضوون

 ريَكةوتي ثةسةند كردن 

 ثةل  كردارى كرِينى كةل و ٠٠
SOP 
 
 

S- AD/W-٠٠٠ 

٣٠٥٢-٨-٥١  

 ثةسةندكراو سةرؤكي دةستة

 ين وةرطرتنى فؤرِمى كرِ

 

 ريارى ذميَ ثشتطيرى

 

 ثشتطيرى كؤطا

رِةزامةندى 
ى بةثيَ

 دةسةلَاتةكان 

 

 
 ثةل  كرِينى كةل و

 

Yes 

No 
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 :WE : Warehouse Executiveليَثرسراوى كؤطا

 :SM: Staff Member   فةرانبةران
 :  DM: Department Manager   بةرِِيَوةبةرى بةرِيَوةبةرايةتى

 :AM :AccountingManagerبةرِيَوةبةرى ذميَريارى
 : MOA: Manager Of Administrationبةرِيَوةبةرى كارطيَرى

 :    AWA: Authorized Warehouse Accountant ليَثرسراوى ذميَريارى كؤطايى

 : POB :President of the Board  سةرؤكى دةستة
 :PC: Procurement Committee ليَننةى كرِين

 :MSC: Material Safety Commission ثةل ليَننةى سةلامةتى كةل و

 

 

 

   MSC 

دواى كرِينى كةل و ثةلةكان ليننةى سةلامةتى 
كةل و ثةلةكان هةلَدةستيَت بة هاوشيَوة كردنى 
َ داواكارى لة رِووى  كةل و ثةلى كرِدراو لةطةل
ذمارة و كواليَتى و مواصفاتةوةة هةروةها لة 

طةرِيَندريَتةوة ب ثيَويستة كاتى هاوشيَوةنةبوون 
 .بؤ ليَننةى كرِين بة مةبةستى طؤرِينيان

٦ 

 
 

 

 ثةل فؤرِمى كرِينى كةل و *
F/AD-W/٠١/٠٠٣/١٠٢٣ 

  WE MSC 

 ة ثةلةةكان  دواى دلَنيابوون لةة سةةلامةتى كةةل و   
كردارى  و دةكريَنكؤطا  ثةلةكان رادةستي كةل و

 .بؤ دةكريَت كؤطايانداهاويَشتةى 

٧ 
 
 
 
 

 

 ثةل فؤرِمى كرِينى كةل و *
F/AD-W/٠١/٠٠٣/١٠٢٣ 

DM   WE 

و ثةلةةةةةةةةةةةةكان بةةةةةةةةةةةة ثيَةةةةةةةةةةةدانى كةةةةةةةةةةةةل و
 /بةشةةةة( ى كةةةة داواى كةةةةل و )بةرِيَوةبةرايةتية

 .كردبووثةلةكةى 

٩ 

 

 
 
 

 ثةل فؤرِمى كرِينى كةل و *
F/AD-W/٠١/٠٠٣/١٠٢٣ 

WAW   WE 

ثيَةةةدانى فةةةؤرِم و ثسةةةوولةكان بةةةة ليَثرسةةةراوى    
ذميَريةةةارى كؤطةةةا و هيَشةةةتنةوةى ويَنةيةةةةك لةةةة  

 كؤطا.

 ثةل فؤرِمى كرِينى كةل و * ٨
F/AD-W/٠١/٠٠٣/١٠٢٣ 

   SM 

زانياريةكان تؤمار دةكريَن لةة داتةابي  لةلايةةن    
 فةرمانبةرى كؤطا.

 ثةل فؤرِمى كرِينى كةل و * ٢٠
F/AD-W/٠١/٠٠٣/١٠٢٣ 

 

 بوون لةدلَنيا
سةلامةتى 

 ثةل كةل و

 

 داواكار لايةنى ثةل بة ثيَدانى كةل و

 

 ياريةكان لة داتا بي نزا تؤماركردنى

 

No 

Yes 

 بة كؤطا ثةل ثيَدانى كةل و 

 

 ذميَريارى كؤطايى
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 ناوى كةل و ثةل ذ
 ذمارة وضةنديةتي ) بة 

 بة نووسين (
 ثةلةكة  و تايبةنةندي كةلهاوثيَض لة كاتي /  صفات(مواجؤر ) 

٢ 
 
     

١ 
  

     

٣ 
  

     

٤ 
      

٥ 
      

٦    

  
 ناو و واذووي بةرِيَوةبةر                                         ناو و واذووي فةرمانبةر                                                يَوةبةرايةتيبةش / بةرِ   

                                                                                 /        /   ١٠٢ /         /                                                      ١٠٢                          
 

         ٦                  ٥               ٤                ٣               ١              ٢                            ثشتطيري ليَثرسراوي كؤطا     

                                                                                                           لة كؤطا نية                                         

 واذووي ليَثرسراوي كؤطا                              

     ٦              ٥             ٤           ٣            ١          ٢                                         يَوةبةرايةتى كاروبارى  ذميَريارىثشتطيرى بةرِ
                         ثارة هةية                                                                           

                                       

                                                                 ثارة نيية                                                                           
 

 واذوو                                      

 رةزامةندي سةرؤكى فةرمانطة   بةرِيَوةبةري كارطيَرِي         يَوةبةرايةتي بةرِ يَوةبةريبةرِ 
 
 

 ليننةي ثشكنين لة) سةلامةتي كةل و ثةلةكان ( :ثشتطيري 
 
 

 ننةئةندام                                                    ئةندام                                                   سةرؤكي ليَ                                      

 طوزار دةستةي طشتي طةشت و

 كرِينى كةل و ثةل ميفؤرِ

 ذمارةي فؤرِم  : 

F/AD-W/٠٢/٠٠٣/٢٠١٣ 

٢٠١٣-٣-١٧ريَكةوتي ثةسةند كردن  :   
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 تيَبينيةكاني ثةيوةست بة كرِيني كةل و ثةل

 ( بيست و ضوار كاتنميَر لة كؤطا بميَنيَتةوة  ١٤لة كاتي كرِيني كةل و ثةلةكان دةبيَت بؤماوةي ) -٢
 ثاشان دةرهاويشتةي بؤ بكريَت.    

 كرِيني كةل و ثةل تةنها بة فؤرمي تايبةت دةبيَت جطة لةوة هيض داواكارييةك جيَبةجيَ ناكريَت. -١

 رِةضاوي ئةوة بكريَت كة ئةو كةل و ثةلانةي دابين دةكريَت بؤ ماوةيةكي باش سووديان    -٣
 ليَوةربطيريَت و لة ماوةيةكي كورتدا دووبارة داوا نةكريَنةوة.     

 ئةو كةل و ثةلانةي دةكةويَتة ئةستؤي فةرمانبةران لة كاتي تيَكضوونة هةولَبدريَت ضاك   -٤
 بكريَتةوة ئةطةر هةر ضاك نةبوةوة ئةو كات رِةوانةي كؤطا بكريَتةوة.    

 و ثةلةي كة دةكرِدريَت بة رِووني دياري بكريَت. وجؤري ئةو كةل ناو ثيَويستة -٥

 تي كرِيني كةل و ثةليان هةية بةثيَي دةسةلَاتي خويان لة كاتي        بةرِيَوةبةرايةتيةكان دةسةلَا -٦
 ثيَويست وةكو:        

   ثيَويستي بة كةل و ثةليَك و نةبووني لة كوطا 

 نةبووني ثارةي ثيَويست لة لايةن ليننةي كرِين 

   لة كاتي سةفةر كردن و ثيَويستي بوون بة ثيَداويستي 

 تةسليمي كؤطا كرا و  وكةل و ثةلةكان كرِا
 

 
 ين ننةي كرِئةندام                                                   سةرؤكي ليَ                                             ئةندام                                             
 

     ٦             ٥           ٤             ٣               ١              ٢             وةرطرتنى كةل و ثةل لةلايةن كؤطا
 

                 
 

 واذوو                                                                                                                                
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   ذميَرياري كؤطا
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لةم ستانداردة ئاماذةي ثيَكراوة لةطةلَ راثؤرتي ( ٢-٢-٨) لة برِطةيكرداري وردبيني ناوخؤيي كة  -٣
 ئةنجامي وردبين

        

 

 

                                                 

   

                                                           

  

 

 : جيَبةجيَ كردني ئةم كردارة بؤ وردبيني كردني هةموو كردارةكاني تايبةت بة سيستةمي   مةودا -١
 بةرِيَوةبردني جؤري كارثيَكراوة لة دةستة.     

  -بةرثرسياريَتي جيَبةجيَ كردني ئةم كردارة دةكةويَتة ئةستؤي : بةرثرسياريَتي : -٢

نويَنةري كارِطيَرِي لايةني بةدواداضووني ئةم كردارة و ثيَداضةونةوةي هةةموو دؤكؤميَنتةةكان و     - أ
 ثةسةندكردني بةرنامةي سالآنةي دةكةويَتة ئةستؤ.

بةةرِيَوةبردني جةؤري لةطةةلَ    ئامادةكردني بةرنامةي سةالآنة بةؤ وردبةيني لةلايةةن بةرِيَوةبةةرى       - ب
 ئامادة كردني ثلانةكاني وردبيني ناوخؤيي و بةدواداضووني جيَبةجيَ كردنيان.

ني جةةؤرية ثيَويسةةتة هةةةموو كارمةنةةداني دةسةةتة كةةة ثةيوةنديةةدارن بةةة سيسةةتةمي بةةةرِيَوةبرد   -ج
كارةكاني وردبينكةرة ناوخؤييةكان بكةن بؤ بةدةست هيَناني زانياري و لاداني كؤسة    ئاسانكاري بؤ

تايبةت بةة دؤخةةكاني هاوشةيَوةنةبوون كةة سةةريان هةلَةدوة لةة كةاتي ثرؤسةةى           ستو كرداري ثيَوي
 وردبيني كردن.

  : شيكردنةوةى كردار -٣

هاوشيَوةبووني ثلانةة دارِيَةنراوةكان بةؤ جيَبةةجيَ كردنةي      بؤ دلَنيابوون لة بةدواداضوون و  ئامانو:
خزمةةةتطوزاري ثيَشةةكةش كةةراو بةةة كرِيةةار لةطةةةلَ داخوازيةةةكاني سيسةةتةمي بةةةرِيَوةبردني جةةؤري  
ثةسةندكراو و جيَبةجيَ كةراو لةة دةسةتة. لةهةمانكاتةدا بةؤ دةستنيشةانكردني مةةوداي جيَبةةجيَ         

يَوةى كاريطةةةر و ثاراسةةتني سيسةةتةمى جةةؤري و   كردنةةي سيسةةتةمي بةةةرِيَوةبردني جةةؤري بةةة شةة   
 .تواناكاني ضاككردنةوةيةتي بة شيَوةيةكي بةردوام

 

 كؤد

 دةرضوون

يَكةوتي رِ
 ثةسةند كردن

 
 ودةكراائام

 المعد
 ثةسةندكراو
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دانةاني ثرؤطراميَكةي سةالآنة بةمةبةسةتي      بةرِيَوةبةرى بةرِيَوةبةردني جةؤري هةلَدةسةتيَت بةة    ٢-٣
وردبةةيني نةةاوخؤيي لةةة بةشةةةكان و ديةةواني دةسةةتة لةسةةةر داخوازيةةة دياريكراوةكةةان لةةة سيسةةتةمي   

 بةرِيَوةبردني جؤري لةطةلَ داخوازيةكاني ستانداردة نيَودةولَةتيةكة.

و ثيَداضةونةوةى  نويَنةري كارِطيَري  ثةسةندي بةرنامةي سةالآنةي وردبةيني نةاوخؤيي دةكةات      ١-٣
بؤ دةكات بة شيَوةي بةردةوام  بةؤ دلَنيةابوون لةة طونجانةدن و طةيشةتن بةة ئامانجةة دياريكراوةكةانة         
لةوانةية ثرؤطرامةكة كاري نويَبونةةوةي بةؤي بكريَةت بةةثيَى نويَكةاري و طؤرِانكةاري لةة سيسةتةمي         

 بةرِيَوةبردني جؤري.
يَوةبةرى بةرِيَوةبردني جؤري داواي كةرداري وردبةيني   دةكريَت نويَنةري كارِطيَري  ياخؤد بةرِ  ٣-٣

زياتر بكات لة دةرةوةي بةرنامةي سالآنةي ثةسةندكراوة هةروةها دةكريَت كةرداري وردبةيني زيةاتر    
   -ئةنجام بدريَت لةم دؤخانة:

 بووني ضاككردني سةرةكي لة كردارةكان و ريَنمايي كاركردن. - أ

تيَةةدا كةةة ثةيوةنةةدي هةيةةة بةةة جةةؤري خزمةةةتطوزاري  دووبةةارة بوونةةةوةى ئةةةنجامي نةةةخوازراو  - ب
 ثيَشكةش كراو و ساكالآي كريارةكان.

بة كارهيَناني تةكنيكي نويَ كة ثيَويستي بة جةختكردنةوة هةية بؤ دلَنيةابوون لةة طونجانةدني     - ت
 بةكارهيَناني ثرؤسةكاني تايبةت بة دةستة.

اري ثرؤسةةةكاني وردبةةيني  رازي نةةةبووني هةنةةديَك لةةة بةرثرسةةي بةشةةةكان لةسةةةر ئاسةةتي كةة      - ث
 ناوخؤيي.

داخوازيةكاني هةلَسان بةكرداري ثاراستن و جيَبةجيَ كردني هةنديَ جار ثيَويستي بة وردبةيني   - ج
 زياتر هةية.

جيَبةةجيَ كردنةي وردبةيني    بةرِيَوةبةرى بةرِيَوةبردني جؤري هةلَدةستيَت بةة دانةاني ثلانةةكاني     ٤-٣
 ندكراو.بةثيَي ثرؤطرامي سالآنةي ثةسة ناوخؤيي

  -هةروةها هةلَدةستيَت بةم كردارانة :   
 هةلَبناردني سةرؤكي وردبينيكةران لة ناوخؤي دةستة. - أ
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ئاطاداركردنةوةي ئةو بةشانةي كة وردبيني دةيانطريَتةةوة ثةيَش جيَبةةجيَ كردنةي ثرؤسةةكاني       - ب
راو لةةة وردبةةيني بةيةةةك هةفتةةة بةةة لايةةةني كةةةم بةةةثيَي نموونةةةي ئاطاداركردنةةةوةى ثةسةةةندك  

 دؤكؤميَنتةكاني ئةم كردارة.

( رؤذ لة كرداري وردبةين ئةةنجام   ٤دةبيَت ئاطاداركردنةوةي ثرؤسةكاني وردبيني سةربار ثيَش ) - ت
 بدريَت.

وردبينكةةةران ثةيوةنةةدي دةكةةةن بةةةو بةةةش و جيَطانةةةى كةةة وردبةةيني ديانطريَتةةةوة بةةة شةةيَوةي  - ث
دبةيني كردنةكةة و دلَنيةابوون لةةوةي كةة      )زارةكي( بؤ ئاطاداركردنةوةيان بةة كةات و ئامةانجي ور   

 ئاطاداركردنةوةى فةرمي دةطاتة دةستيان بؤ ئةم مةبةستة.        

باشةةةترة دووبةةةارة ثةيوةنةةةدي بكريَةةةت بةةةؤ دلَنيةةةابوون لةةةة طةيشةةةتني ئاطاداريةكةةةة بةةةؤ لايةةةةني    
 ثةيوةنديدار.

وردبينيةكةةة و  وردبينكةةةران هةلَدةسةةتن بةةة بينةةيني دؤكؤميَنتةةة ثةيوةنديةةدارةكان بةةة بابةةةتي   - ج
 ثيَداضوونةوةى بةشيَوةى ورد و بينيني راثؤرتةكاني وردبيني ثيَشوو ثيَش وردبيني كردن .

 جيَبةجيَ كردني وردبيني كردن  ٥-٣

 دةبيَت وردبيني جيَبةجيَ بكريَت بةثيَي ئةم وؤناغانة:

دةيانطريَتةةوةة هةةروةها   وؤناغي ضاوثيَكةوتني سةرتايي لةطةلَ بةرثرسي ئةو بةشانة كةة وردبةيني    - أ
بةةؤ روونكردنةةةوةى ئامانجةةةكاني وردبةةيني ئيسةةتا و ثلانكةةة بةةةوردية ثيَويسةةتة بةرثرسةةي بةشةةي       

 وردبينكراو ئامادةيي هةبيَت لة ماوةي وردبينكردنةكة.

وردبينكةران خشتةي ثشكنين ئامادة دةكةن. ثيَويستة وردبينكةر ئاطاداري هةةموو ديكؤميَنتةةكاني    - ب
ة وةلآمدانةةةوة لةسةةةر بابةتةةة دياركراوةكةةان لةةة خشةةتةكان و هةلَبةةناردني بةلَطةةة      ثةيوةنديةةدار بةة 

بابةتيةةةكان و ثيَداضةةوونةوةيان و هةلَسةةةنطاندنيان بةةن بةمةبةسةةتي دلَنيةةاييبوون لةةة بابةتةةةكاني     
 هاوشيَوةنةبوون.
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نراوةكاني لةةة ثيَويسةتة وردبينكةةر دةستنيشةاني هؤكارةكةاني هاوشةةيَوةنةبوون بكةات و بةلَطةة سةةلميَ        - ت
 تؤماري تيَبينيةكاني خؤي تؤمار بكات.

وردبينكةةةر طفتوطةةةؤ لةطةةةلَ بةرِيَوةبةةةةرى بةةةةش يةةاخؤد بةرثرسةةةي شةةويَنةكة دةكةةةات دةربةةةارةي       - ث
بابةتةكاني هاوشيَوةنةبوون و بةلَطة بابةتيةكانة دةبيَت ريَكةوتن بؤ ثةسةنكردني بكريَةت لةلايةةن   

وةنةبوون لة فؤرِمي كةارثيَكراو تايبةةت بةةم مةبةسةتة تؤمةار      هةردوولاة ثيَويستة بابةتةكاني هاوشيَ
بكريَتة هةروها لة كاتي ريَكنةكةوتني هةردوولا ثيَويستة بة شيَوةيةكي بابةتيانةة كةاري وةرطةرتني    
رةزامةنةةةدي بةهةنةةةد وةربطريَةةةت لةةةة ريطةةةاي جةختكردنةةةةوة لةةةة بةلَطةةةةكان بةشةةةيَوةيةكي ورد و   

ريَت بةة سةوود وةرطةرتن لةة راي بةرِيَوةبةةرى بةةرِيَوةبردني جةؤري        زانيستيانة. بة ثيَضةوانةوة دةك
 ياخود نويَنةري كارِطيَري  ئةم بابةتة يةكلا بكريَتةوة.

وردبينكةر هةلَدستيَت بةة نووسةيني بةشةي يةكةةمي راثةؤرتي وردبةيني نةاوخؤيي بةةثيَي نموونةةي           - ج
 ثةسةنكراو.

 داواكردني كرداري راستكردنةوة   ٦-٣
ثةةؤرت كةةرداري راسةةتكردنةوة ديةةاري دةكةةات كةةة ثيَويسةةتة ئةةةنجام بةةدريَت و    بةشةةي دووةمةةي را - أ

 جيَبةجيَ بكريَت لةلايةن بةرِيَوةبةرى بةش ياخود بةرثرسي جيَطاي وردبينكراو .

ئاطاداركردنةوةى بةرِيَوةبةرى بةش ياخود بةرثرسي جيَطةاي وردبينكةراو بةشةيَوةي فةةرمي لةة       - ب
وردبةةيني نةةاوخؤيي و داواى ليَةةدةكريَت هةلَبسةةتيَت بةةة    ريَطةةاي ثيَةةداني ويَنةيةةةك لةةة راثةةؤرتي  

( رؤذ. هةةةروةها تؤمةةاركردني  ٢٠كةةرداري راسةةتكردنةوة لةةة ماوةيةةةك كةةة زيةةاتر نةةةبيَت لةةة )    
جيَبةةةةجيَ كةةةردن لةةةة جيَطةةةاي دةستنيشةةةانكراو لةةةة نةةةاوةرِؤكي راثةةةؤرتي وردبةةةيني نةةةاؤخؤيي و  

 دني جؤري.طةرِانةوةي ويَنةيةك بؤ  بةرِيَوةبةرايةتي بةرِيَوةبر

ديةةاري كردنةةي بةةةرواريَك لةلايةةةن بةرِيَوةبةةةري بةةةرِيَوةبردني جةةؤري يةةاخود وردبينكةةةر بةةؤ        - ت
دلَنيةةابوون لةةة كردارةكةةاني راسةةتكردنةوة لةةة رووي طونجةةاويي وضارةسةةةر كردنةةي حالَةتةةةكاني     

 هاوشيَوةنةبوون.

 بةدواداضووني وردبيني ناوخؤيي   ٧-٣
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جةةؤري يةةاخود وردبينكةةةر بةدواداضةةوون دةكةةةن بةةؤ كردارةكةةاني      بةرِيَوةبةةةري بةةةرِيَوةبردني   - أ
راسةةةتكردنةوةي ئةنجامةةةدراو و جيَبةةةةجيَ كةةةراو و  دةبيَةةةت دلَنيابيَةةةت لةةةة لادانةةةي هؤكارةكةةةاني 

 هاوشيَوةنةبوون و كردارة ئةنجامدراوةكان بؤ دلَنيابوون لة دووبارة نةبوونةوةي.

وو داتاكةةاني هةةاتوو لةةة راثةةؤرتي وردبةةيني  وردبينكةةةر هةلَدةسةةتيَت بةةة دؤكةةؤميَنتكردني هةةةم    - ب
ناوخؤيي بةثيَي نموونةي ثةسةنكراو و داخسةتني راثةؤرت بةشةيَوةي فةةرمي و ثةسةةندكردن و      

 ناردني بؤ بةرِيَوةبةري بةرِيَوةبردني جؤري.  
لةةة كةةاتي رازينةةةبووني بةرِيَوةبةةةري بةةةرِيَوةبردني جةةؤري لةةة سةةةر كردارةكةةاني راسةةتكردنةوةى  - ت

ثيَويسةةةتة ئاطةةاداري وردبينكةةةةر و بةرثرسةةي جيَطةةةا يةةاخود بةرِيَوةبةةةةري بةشةةةي    ئةنجامةةدراوة  
وردبينكراو بكريَت و داوايان ليَبكريَت بؤ هةلَسان بة كرداري طونجاو بؤ دلَنيابوون لة جيَبةةجيَ  

 كردني هاوشيَوةبوون و دووبارة نةبوونةوةي حالَةتي هاوشيَوةنةبوون.

يَري  يةةاخود بةرِيَوةبةةةري بةةةرِيَوةبردني جةةؤري لةةة كةةاتي   ثةةةنا دةبردريَةةت بةةؤ نويَنةةةري كةةارِط   - ث
سةرهةلَداني بابةةتي ناريَكةةوتن يةاخود رةزامةنةدي نةةبوون لةسةةر كردارةكةاني راسةتكردنةوةة         
لةةةم كاتةةةدا سةةةرؤكي دةسةةتة يةةاخود نويَنةةةري كةةارِطيَري هةلَدةسةةتيَت بةةة دانةةاني ليَننةيةةةك بةةؤ 

 ةكة و وةرطرتني برِياري طونجاو دةربارةي.ئةوةى هةلَبستيَت بة هةلَسةنطاندني دؤخ

 ثيَداضونةوةي هةموو ئةنجامةكاني وردبيني ناوحؤيي لةلايةن نويَنةري كارِطيَري. ٩-٣
 رتني لة دؤسيةي وردبيني ناوخؤيي.دؤكؤميَنت كردني هةموو داتاكاني ئةم كردارة و هةلَط ٨-٣
 
 دؤكؤميَنتة ثيَويستةكان -٩

 (QM/F/١٠٢٣/٠١٣/٠٠ة فؤرِمي وردبيني ناوخؤيي ) 

  (QM/F/١٠٢٣/٠١١/٠٠)(  NCRة فؤرِمي سكالَاكان و كارة هاوشيَوةنةبوونةكان )

 
 دؤسيَيةكان -٥

 ة دؤسيةي وردبيني ناوخؤيي   
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 SOPراثؤرتى كؤتايى كردارى وردبينى كردنى ناوخؤيى بؤ 
  كةل و ثةل لة كؤطا              و داواكاري ( S-AD/W-110) تايبةت بة كرِينى كةل و ثةل           

 (S-AD/W-000 ) 

 
  ( ١١/٥/١٠٢٤) ( لة ١طرووثي وردبيني ناوخؤيي كة ثيَكهاتووة بةثيَي فةرماني ذمارة )

( SOP) هةلَسا بة وردبيني كةردن لةة سةةر رِيَطاكةاني كةاركردني ثيَوانةةيي       ١/٦/١٠٢٤يَكةوتى  لة رِ 
ثةلةةةكان و داواكردنةةي كةةةل و ثةةةل لةةة كؤطةةا لةطةةةلَ فؤرِمةةةكاني تايبةةةت    كةةرِيني كةةةل وتايبةةةت بةةة 
بةشةةةى كؤطةةةا ثابةنةةةد و هاوكةةةارة لةطةةةة    لةةةة كةةةاتى وردبةةةيني كردنةكةةةةدا دةركةةةةوت كةةةة . ثيَيانةةةةوة

بةرِيَوةبةرايةةةتي بةةةرِيَوةبردني جةةؤري لةةة جيَبةةةجيَ كردنةةي طشةةت رِيَطاكةةاني كةةاركردني ثيَوانةةةيي.        
بووني هةنديَك تيَبيني كة لة خوارةوة ئاماذةي ثيَكراوةة ئةمةةش بةةهؤي لاوازي تيَطةيشةتني    سةرةرِاي 

 .ثيَكردنيانفةرمانبةرانى دةستة لة جيَبةجيَ كردني فؤرِمةكان لةسةرةتاي كار

 :(Major) هةلَة سةرةكيةكان

( تايبةةت بةة كةرِيني كةةل     SOP)ليننةى كرِين زانياريان نةبوو لةسةر و  فةرمانبةرانى بةشى كؤطا. ٢
ئةمةةش  و ثةل و داواكاري كةل و ثةل لة كؤطاة تةنها زانياريان لةسةر فؤرِمى كرِين و داواكاري هةبووة 

كةةة ئامةةاذةي ثيَكةةراوة لةةة ئةةايزؤي ( ٣-١-٤ كةةؤنترؤلَ كردنةةي دؤكؤميَنتةةةكانسةرثيَضةةيكردني برِطةةةي )
 .  ( دادةنريَتNCR)بة حالَةتي ( و لجودةو لة رِيَبةري جؤري ) دليل ا ٨٠٠٢:١٠٠٩

 

بةشى كؤطا لة كاتي وةرطرتني فؤرِمةكاني كةرِين و داواكةاري كةةل و ثةةل لةلايةةن بةرِيَوةبةرايةةتى       . ١
بةرِيَوةبردنى جؤرى هةلَناستيَت بة تؤمةاركردنى ذمةارةي فؤرِمةةكان و بةةروارى وةرطرتنيةانة ئةمةةش       

كةةةةة ئامةةةةاذةي ثيَكةةةةراوة لةةةةة ئةةةةايزؤي   ( ٤-١-٤ كةةةةؤنترؤلَي تؤمارةكةةةةان سةرثيَضةةةةيكردني برِطةةةةةي ) 
 .( دادةنريَتNCR)بة حالَةتي ( و لجودةو لة رِيَبةري جؤري ) دليل ا ٨٠٠٢:١٠٠٩

 

تيَبينيمان كرد كة زؤر بةكةمى حالَةةتى ون بةوونى فؤرِمةةكان هةيةة لةلايةةن بةشةى داواكةارة دواى        . ٣
 ، ١-٤ دؤكؤميَنتةاري ثيَويسةتيةكاني  وةرطرتنى لةة بةشةى كؤطةا. ئةمةةش سةرثيَضةيكردني برِطةةكاني )      
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و رِيَبةةةري  ٨٠٠٢:١٠٠٩كةةة ئامةةاذةي ثيَكةةراون لةةة ئةةايزؤي (  ٣-٥-٧ جياكردنةةةوة و شةةويَن كةةةوتن
 ( دادةنريَتة بؤية ثيَشنيار دةكةين :NCR)بة حالَةتي ( و لجودةجؤري ) دليل ا

بكةةةات بةةةؤ وةرطةةةرتن و  هةةةةر )بةرِيَوةبةرايةةةةتي/ بةةةةش(يَك تةةةةنها يةةةةك فةرمانبةةةةر دةستنيشةةةان    ةةةة
ثرِكردنةوةى فؤرِمةكاني كرِين و داواكاري كةل و ثةل و بةدواداضوونيان لة يةكةةم هةةنطاو تةا كؤتةايى     

 و بةرثرسيار بيَت لة كاتي ون بوونى فؤرِمةكان.
دروست كردنى تؤماريَك لةلايةةن بةرِيَوةبةرايةةتى بةةرِيَوةبردنى جةؤرى بةؤ ليننةةى كةرِين كةتيايةدا         ة 

 وةرطرتنى فؤرِمي كرِين لة بةشى داواكار ديارى بكريَت.بةروارى 
 

نةةبوونى ويَنةةى كةؤثي لةة فةةؤرِمى داواكةاري كةةل و ثةةل )دواي ثيَةةداني كةةل وثةلةكةة لةة بةشةةي           . ٤
( تايبةت بةة داواكةاري كةةل    SOP( ي )٤داواكار( لة ذميَريارى كؤطا ئةمةش سةرثيَضيكردني برِطةي )

 ( دادةنريَت.NCR)بة حالَةتي و ثةل لة كؤطا و 

 

هةندىَ جار كةرداري كةرِيني كةةل و ثةلةةكان ئةةنجام دةدريَةت بةةبيَ ثرِكردنةةوةي         تيَبينيمان كرد . ٥
بةةلَكو تةةنها بةة ئاراسةتة كردنةي       بة بووني ثارةة فؤرِمي كرِين و بةبىَ وةرطرتنى ثشتطيري ذميَريارى

( تايبةةت  SOP(ي )٣سةرثيَضةيكردني برِطةةي )  ئةمةةش  ياداشتيَك بؤ بةريَز سةرؤكي دةستة دةبيَت. 
 ( دادةنريَت.NCR)بة حالَةتي بة كرِيني كةل و ثةل و 

 

ثيَويسةتة   ( تايبةت بة كرِينى كةل و ثةةلة دواي كرِينةى كةةل و ثةةل     SOP(ي )٦بةثييَ برِطةي ). ٦
كةةةل و  ثشةكنينى بةؤ بكريَةت لةة لايةةن ليننةةى سةةةلامةتى كةةل و ثةةل بةؤ دلَنيةابوون لةة سةةلامةتي            

تةنها يةةك ئةنةدام لةةو ليننةيةة هةلَدةسةتيَت       تيَبينيمان كردثةلةكان ثيَش ثيَدانيان بة بةشى كؤطاة 
)ئةويش بةرثرسى كؤطاية( و ليننةكةش واذوو ناكات لة خانةةى تايبةةت بةة     بة ثشكنينى كةل و ثةل

بؤيةةة ثيَشةةنيار ة (NCRئةمةةةش حالَةةةتي )ثشةةتطيريان لةةة سةةةلامةتي كةةةل و ثةةةل لةةة فةةؤرِمي كةةرِين.  
 دةكةين :

 ة طؤرِينى ليننةى سةلامةتى كةل و ثةلةكان و داناني ئةندامي ضالاك و تارِادةيةك كاريان كةم بيَت.
 ة  تؤمارى ثشكنينى كةل و ثةل بةكار بخريَتةوة و رِادةستى ليننةى نوىَ  بكريَت.
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شةةيَوةيةكى ريَةةك و زانةةدراو كؤطةةا بةةة  كةةة شةةويَني هةةةلَطرتني كةةةل و ثةلةةةكان لةةةتيَبينيمةةان كةةرد . ٧
كةةة ئامةةاذةي ثيَكةةراوة لةةة ئةةايزؤي  ( ٤-٦ ةي كةةارطةةذينئةمةةةش سةرثيَضةةيكردني برِطةةةي ) دانةةةنرابوو

   .(لجودةو لة رِيَبةري جؤري ) دليل ا٨٠٠٢:١٠٠٩

 تيَبينية سادةكان وة ثيَويستة ضارةسةر بكريَت :

لةكاتى وةرطرتنى فؤرِمى كرِين و داواكاري كةل و ثةةل لةة بةشةى كؤطةا لةلايةةن       تيَبينيمان كرد كة. ٢
و نةاو و واذووي فةرمانبةرةكةة و رِيَكةةوتي وةرطةرتني فؤرِمةكةة      فةرمانبةر تؤماريَك هةيةة كةة تيايةدا    

بةشى وةرطر دةنووسريَت وةكو بةلَطةيةك واية بؤ بةشى كؤطا لة ئةطةةري ونبةوونى فؤرِمةكةة لةلايةةن     
( تايبةةت بةة كةرِين و داواكةاري كةةل و ثةةل ئامةاذةي بةةم تؤمةارة          SOP(ي)٢مانبةةرةوة. برِطةةى )  فةر

بؤية ثيَويسةتة تؤماريَةك ئامةادة بكريَةت لةة لايةةن بةرِيوةبةرايةةتي بةةريَوةبردني جةؤري و          نةكردووةة 
   هةلَسةنطاندن تيايدا هةنطاوةكاني كار و شويَني طةيشتني فؤرِمةكة دياري بكات.  

 

( تايبةت بة كرِين و داواكاري كةةل و ثةةلة طشةت فةرمانبةةران كةةل و      SOP(ي )٢) بةثييَ برِطةي. ١
ثةةةلى داواكةةراو لةسةةةر لاثةرةيةةةك دةنووسةةن و دواتةةر فؤرِمةةةكاني كةةرِين و داواكةةاري كةةةل و ثةةةل ثةةرِ     

ناوى كةةل  دةكةنةوة لة بةشى كؤطا. ئةمةش هةنطاويَكى باشة بؤ ئةوةى دووربين لة ئةطةرى نووسينى 
و ثةلةةةكان بةةة هةلَةةةة بةةةلَام تيَبينيمةةان كةةرد لةةة هةنةةديَك فةةؤرِم )حةة ى سةةثى ( بةةةكارهاتووة بةةؤ             
ضاككردنةوةي هةلَةة ئةمةش ثةسةند نيية و دةبيَت هيَلَيَك بةسةةر وشةةي هةلَةكةة دابيَةت و دووبةارة      

 .  وشةي رِاست لة تةنيشتى بنووسريَتةوة

 
راو لة خانةى تايبةت بؤ ئةم مةبةستة لة فؤرِمى داواكةاري كةةل و   دواى نووسينى كةل و ثةلى داواك. ٣

            و فةةؤرِمي كةةرِيني كةةةل و ثةةةل  (  QM/F/١٠٢٣/٠٠٧/٠٠)ثةةةل لةةة كؤطةةا   

(١٠٢٣/٠٠٣/٠١/QM/F )   ة تيَبينيمةةةان كةةةرد هةنةةةدىَ جةةةار و لةلايةةةةن هةنةةةدىَ بةةةةش فؤرِمةكةةةة
هةيةة لةة داهةاتووداة بؤيةة لةسةةر بةرثرسةى       داناخريَت ئةمةش ئةطةرى زياد كردنى ناوى كةل و ثةلى 

   بةشى كؤطا ثيَويستة ئةو فؤرِمانةى كة داناخراون دايان بخات.
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و فؤرِمي كرِيني كةةل و  (   QM/F/١٠٢٣/٠٠٧/٠٠)بةثييَ فؤرِمى داواكاري كةل و ثةل لة كؤطا . ٤
لةطةةةةلَ ثيَويسةةةتة نةةةاوى فةرمانبةةةةرى داواكةةةارى كةةةةل و ثةةةةل    (   QM/F/١٠٢٣/٠٠٣/٠١)ثةةةةل 

بةرِيَوةبةرةكةي بنووسريَت واذوويان هةبيَت لةسةر فؤرِمةكة ة تيَبينى كرا كة هةندىَ جار بةريَوةبةةر  
تةنها واذوو دةكات و ناوى نانووسريَةتة بؤية ثيَشنيار دةكةين كة بةرثرسةى كؤطةا ئةةم جةؤرة فؤرِمانةة      

 برِطةية. بطةرِيَنيَتةوة بؤ بةشي داواكار لةكاتى هةبوونى كةم و كورى لةم

 

و فؤرِمي كةرِيني كةةل و   (  QM/F/١٠٢٣/٠٠٧/٠٠)بةثييَ فؤرِمى داواكاري كةل و ثةل لة كؤطا . ٥
لةخانةةةى تايبةةةت بةةة )واذووى بةةدةر و وةرطةةر( تيَبينةةى كةةرا كةةة   (   QM/F/١٠٢٣/٠٠٣/٠١)ثةةةل 

ل و ثةلةكةة  فةرمانبةري كارطوزار واذووى كردووة وةكو وةرطر لة شويَنى فةرمانبةر لةبةر وورسةى كةة  
و هةةةر فةرمانبةةةري كارطوزارةكةةةش هةلَدةسةةتىَ بةةة طةيانةةدنى كةةةل و ثةلةةةكان بةةؤ بةشةةى داواكةةار و      
زؤربةةةى جةةاريش كارطوزارةكةةة كةةةل و ثةلةةةكان درةنةةط دةطةيةنيَتةةة بةشةةي داواكةةار بةةةهؤى سةةةروالَى    

دةسةةتى ئةةةو  بةردةسةةتةكان بةةةكارى تةةرةوةة بؤيةةة ثيَشةةنيار دةكةةةين كةةةوا كةةةل و ثةةةلى داواكةةراو رِا         
فةرمانبةرة بكريَتة كة دةستنيشان كراوة لةلايةةن بةرِيَوةبةرايةتيةكةةوة بةؤ ئةةوةى بةةرثرس بيَةت لةة        

بةؤ دلَنيةابوون لةة     وةرطرتن و ثرِكردنةوةى فؤرِمةكاني كرِين و داواكاري كةل و ثةل و بةدواداضوونيان
ة بةردةست بكريَةت بةؤ هةةلَطرتن    ذمارة و جؤرى كةل و ثةلة ئةطةر كةل و ثةلةكان وورس بوون داوا ل

 و طواستنةوةيان لة هةمان كات بؤ بةشةكةي.

 

لةة فةايلى   بةشةيَوةيةكي ريَةك و ثيَةك    بةشى كؤطا فؤرِمى داواكاري كةل و ثةةل )دواى ثركردنةةوةى(   . ٦
ئةمةةةش سةرثيَضةةيكردني تايبةةةت هةلَةةدةطيريَت و بةةةطويَرةى مانطةةةكانة بةةةلَام دؤسةةيةي سةةالَانة نييةةة  

 .٨٠٠٢:١٠٠٩ ئايزؤي كة ئاماذةى ثيَكراوة لة( ٣-٥-٧ جياكردنةوة و شويَن كةوتن)برِطةي 

 

( لةة داتةا بيَسةي ئةةليكترؤني ) ئةثليكيَشةن ( تؤمةار كةراوة         قرطاسـة  زانيارى تايبةت بة ثةرِاوطةة ) . ٧
بةةلآم لةة ئيَسةتادا كةار     تةا مةانطى تشةرينى دووةمة     ١٠٢٣لةلايةن بةشى كؤطا تةنها لة سةةرةتاى سةالَي   

ناكريَت بة داخل كردنةي زانياريةةكان لةة داتةا بيَسةي ئةةليكتروني بةة هةؤي دانةاني سيسةتةمي نةويَ لةة             
كةة تياتةدا    بةشي كؤطا لة ئيَستادا زانياريةكان تةنها لة سةر ثةةرِ )ورق( تؤمةار دةكةات   . ITلايةن بةشي 
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. بةةةثيَي برِيةةاري سةةةرؤكي دةسةةتة ر بةشةةيَكرةسةةيدى مانطانةةةي ثةرِاوطةةةكان و داواكةةارى مانطانةةةي هةةة
   دةبيَت زانياريةكان بة هةردوو شيَوازي وةرةوي و ئةلكترؤني تؤمار بكريَن.

 

تيَبينى كرا كة لةكاتى ئامادة نةبوونى ليَثرسراوي بةشى كؤطا طشت فةرمانبةراني بؤيةان هةيةة لةة    . ٩
بةر لة بةشةى كؤطةا دةستنيشةان بكريَةت بةؤ      شويَنى واذوو بكةنة ثيَشنيار دةكةين كة تةنها يةك فةرمان

 واذوو كردن لة شويَنى ليَثرسراوي كؤطا.

 

دواى كرِينى كةل و ثةل لةلايةن ليننةى كرِينة كةةل و ثةلةكةة رِادةسةتى كؤطةا دةكريَةت و ليننةةي       . ٨
شةيَوة  كرِين تةنها لةسةر ثسوولةكان واذوو دةكةنة بةلَام لةسةر فؤرِمي كرِين واذوو ناكةةن و بةهةةمان   

بةرثرسى كؤطا لة خانةى تايبةت بة وةرطرتني كةةل و ثةلةةكان لةة فةؤرِمي كةرِين واذوو ناكةاتة لةبةةر        
ئةةةوي ئةةةم واذوو كردنانةةة بةةة ثيَويسةةتى نةةازانن و كةةردارى ثيَةةداني كةةةل و ثةلةكةةة بةةة بةشةةى داواكةةار   

 .( QM/F/١٠٢٣/٠٠٣/٠١)دوادةخاتة بؤية ثيَشنيار دةكةين ضاوثيَخشانةوةيك بكريَت بؤ فؤرِمى 

 

( بةشةى داواكةار واذوو ناكةات لةة     (   QM/F/١٠٢٣/٠٠٣/٠١) لة فةؤرِمى كةرِيني كةةل و ثةةل     . ٢٠
واذوو دةكةات كةة   )مستند الادخال المخزنـ((   خانةى تايبةت بة وةرطرتنى كةل و ثةلةكة و تةنها لةسةر

فؤرِمةكةة و ئةةم برِطةيةة    بؤيةة ثيَشةنيار دةكةةين ضاوثيَخشةانةوةيك بكريَةت بةؤ       ، لة بةشى كؤطةا هةيةة  
 ( بنووسريَت لة شويَنى.المستندلابدريَت و ذمارة و بةروارى )

 

( فةؤرِم رِادةسةتى   اصـي( تيَبينيمان كرد كة دواى كؤتايي هيَنان بة كردارى كرِين ويَنةةى رةسةةنى)   . ٢٢
نةةى تايبةةت   ذميَريارى دةكريَت لةطةةلَ ثسةوولةكانة بةةلَام فةرمانبةةرى ذميَريةارى واذوو ناكةات لةة خا       

 فةةةةةؤرِمى كةةةةةرِيني كةةةةةةل و ثةةةةةةل  ئةمةةةةةةش سةرثيَضةةةةةيكردني  ثيَيةةةةةان لةسةةةةةةر فةةةةةؤرِمي كةةةةةرِين.   
(١٠٢٣/٠٠٣/٠١/QM/F   .) 

 

زانيارى تايبةت بة طشت كةل و ثةلى كرِدراو لة داتةا بيَسةي ئةةليكترؤني ) ئةثليكيَشةن ( لةلايةةن       . ٢١
بةةلآم  مانطى تشةرينى دووةم تؤمةار كةراوةة    تاكو  30١0بةرثرسى ذميَريارى كؤطا تةنها لة سةرةتاى سالَي 

لةةة ئيَسةةتادا كةةار ناكريَةةت بةةة داخةةل كردنةةي زانياريةةةكان لةةة داتةةا بيَسةةي ئةةةليكتروني بةةة هةةؤي دانةةاني     
ة لة ئيَستادا تةنها لةسةر لاثةرة زانياريةكان تؤمار دةكريَةت لةلايةةن   ITسيستةمي نويَ لة لايةن بةشي 
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( نةك بةطويَرةى بةرِيَوةبةرايةتى و بةشةةكانة  الابواب والفصولبةطويَرةى )بةرِيَوةبةرايةتي ذميَريارى 
بةثيَي برِياري سةرؤكي دةستة دةبيَت زانياريةةكان بةة هةةردوو شةيَوازي وةرةوةي و ئةةليكترؤني تؤمةار        

  .بكريَن
 

 :رِاسثاردةكان

  كؤتايي.  رِؤذ لة دواي ضاوثيَكةوتني ١1جيَبةجيَكردني برِطةكاني سةرةوة لة ماوةي  . ٢

 ثيَدانى ويَنةى فؤرِمى كرِينى  كةل و ثةل و داواكاري كةل و ثةل لة كؤطا بة بةشى وردبين.. ١

كاركردنةةةوة بةةة داتةةا بيَسةةى ئةةةليكترؤنى ثيَشةةوو لةلايةةةن بةشةةى ئةةاى تةةى و دةسةةت بةةةكاربوون           . ٣
 بةزووترين كات بؤ دروست كردنى داتا بيَسيَكي نوىَ.

ليَننةةةى كةةرِين هةةيض جةةؤرة كةةةل و ثةةةليَك نةةةكرِيَت ئةطةةةر بةةةطويَرةى فةةؤرِمى تايبةةةت بةةة كةةرِين   . ٤
 .نةبيَت

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 واذوو         واذوو                                                             واذوو           
 سةرؤكى ليَننةى وردبينى كردن               ئةندام                                        ئةندام           
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 ذ زماني كوردي زماني عةرةبي زماني ئينطليزي

Effectiveness  ٢ ئاكتظي فاعية 

Product Release ١ ئازاد كردني بةرهةم الافراج عن المنتج 

Concessions ٣ بازدان تجاوز 

Top Management ٤ بةرثرسي بالَاي كارِطيَري العيةا الادارة 

Product Realization ٥ ي بةرهةمبةدةستهيَنان تحقةق المنتج 

Input ٦ بةكارهيَنراوةكان المدخلات 

User ٧ بةكارهيَنةر المستخدم 

Calibration ٩ بةلَان  كردن معايرة 

Added Value  ٨ بةهاي زياتر القةم  المضاف 

Orders ٢٠ برِياري ناردن اوامر التوريد 

Establish ٢٢ بنياتنان انشاء 

Protect )٢١ ثاريَزطاري كردن تؤمن ، تحم 

Meeting Customer 
Requirements 

 الوفاء بمتطيبات الزبون
 ثاريَزطاري لة داخوازيةكاني

 كرِيار
٢٣ 

Process ٢٤ ثرؤسة العميةات 

Statutory and 
Regulatory 
Requirements 

التشريعة          المتطيبات 
 والتنظةمة 

ثيَويستيةكاني تشريعي و 
 ثةيرةوي

٢٥ 

Requirements ٢٦ ثيَويستيةكاني متطيبات 

Integrate ٢٧ تةواوكاري تكامل 

Continual Improvement ٢٩ ضاككردني بةردةوام التحسين المستمر 

Focus ٢٨ ضةق تركةز 

Output ١٠ دةرضووةكان المخرجات 

Edition ١٢ دةرضوون الاصدار 

 زاراوةكان
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Documents ١١ دؤكؤميَنتةكان وثائق 

Feedback ١٣ زانيارية طةرِاوةكاني هاتوو التغذي  المرتدة 

International Standard  المواصف  القةاسة  الدولة 
ستانداردي ثيَوانةي 

 نيَودةولَةتي
١٤ 

Quality Management 
System 

 نظام ادارة الجودة
بةرِيَوةبردني سيستةمي 

 جؤري
١٥ 

Validation  ١٦ شياوي بةكارهيَنان صلاحة 

Suitability  ١٧ شياوي ملائم 

Apply / Implemented ١٩ كارثيَكردن تطبةق 

Personnel ١٨ كارمةندان افراد 

Actions  ٣٠ كردار افعال -اجراء 

Documented 
Procedures 

 ٣٢ كرداري دؤكؤميَنتكراو اجراء موثق

Corrective Action )٣١ كرداري راستكردنةوة الفعل التصحةح 

Preventive Action )٣٣ كرداري ثاراستن الفعل الوقائ 

Customer ٣٤ كرِيار الزبون 

Achieve ٣٥ طةيشتن بة تحقةق 

Include ٣٦ لةخؤطرتن تتضمن 

Process Approach  ٣٧ مةنهجي ثرؤسة منهج العمية 

Property  ٣٩ مولكيةت ميكة 

Deficiencies ٣٨ نا تةواويةكان عةوب 

Identification and 
Traceability 

 ٤٠ ناسين و شويَنكةوتن التمةةز والتتبعة 

Conformity ٤٢ هاوشيَوةبوون  طابقالم 

Non conformity  ٤١ هاوشيَوةنةبوون عدم المطابق 

Wherever Practicable ٤٣ هةر كاتيَك بتوانريَت كيما امكن 

Internal Audit )٤٤ وردبيني ناوخؤيي التدقةق الداخي 
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